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ก

บทสรุปผูบริหาร 
 

องคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรคตระหนักถึงความสําคัญในการติดตามและประเมินผล เพื่อใชเปน

เครื่องมือที่สะทอนใหเห็นถึงผลการดําเนินงานของ อบจ. วามีขอควรปรับปรุงแกไขอยางไร เพื่อที่จะนําผลที่ไดไปปรบัปรุง

พัฒนาทองถิ่นใหมีประสทิธิภาพและประสิทธิผลตอไป ในการนี้ อบจ. ไดมอบหมายใหมหาวิทยาลัยเจาพระยา ดําเนินการ

ติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 โดยใชกรอบ

แนวคิดในการติดตามและประเมินผลของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการเปนหลักในการติดตามและ

ประเมินผลโดยมีวัตถุประสงคของการติดตามและประเมินผล ดังนี้ 

1. ศึกษาความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการขององคการบริหาร

สวนจังหวัดนครสวรรคจําแนกตามรายยุทธศาสตรการพัฒนา 

2. เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการขององคการบริหารสวนจังหวัด

นครสวรรคจําแนกตามรายยุทธศาสตรการพัฒนา 

3. ติดตามผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจากองคการบริหารสวนจังหวัด

นครสวรรค จําแนกตามรายยุทธศาสตรการพัฒนา 
 

ผลการศึกษา 
 

1. ความพึงพอใจและการรวบรวมขอคิดเห็นและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการ

ดําเนินงานโครงการของ อบจ. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 จําแนกตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา

อบจ. จํานวน 7 โครงการ ดังนี้ 
 1.1 โครงการพัฒนาแหลงนํ้าเพื่อการเกษตรและอุปโภคบริโภค – เจาะบอนํ้าบาดาล (ยุทธศาสตรนํ้า) 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจโครงการพัฒนาแหลงน้ําฯ-เจาะบอน้ําบาดาลเฉลี่ยทุกขอคําถามในระดับมาก

ที่สุด คิดเปนรอยละ  84.90 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ 

73.40 ถึง 90.00 ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 87.80 
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1.2 โครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด (ยุทธศาสตรการทองเท่ียว) 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด เฉลี่ยทุกขอคําถามในระดับ

มาก คิดเปนรอยละ 75.95 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนได   สวนเสียมีความ  พึงพอใจระหวางรอยละ 

72.80 ถึง 79.40 ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 78.80 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยที่มีตอโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด 75.95 
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1.3 โครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑาและบุคลากรการกีฬา        ทุกประเภท 

(ยุทธศาสตรการศึกษา กีฬา และวัฒนธรรม) 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา และบุคลากรกีฬา

ทุกประเภทเฉลี่ยทุกขอคําถามอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 88.00 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวน

ไดสวนเสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ 71.20 ถึง 99.20 ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 

99.20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยตอโครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา 

และบุคลากรกีฬาทุกประเภท เทากับ 88.00 
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7.เจ้าหน้าที/่ผู้ฝึกสอนดแูลเอาใจใส่
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3.ความเหมาะสมของกจิกรรม

2.กระบวนการคัดเลอืกผู้เข้ารว่ม

1.การประชาสัมพนัธข้์อมลู

ความพึงพอใจที่มีตอโครงการเสรมิสรางและพฒันาทักษะ
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1.4  โครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบานและกลุมผูนําชุมชน (ยุทธศาสตรคุณภาพ

ชีวิตและสิ่งแวดลอม) 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบานและกลุมผูนํา

ชุมชน เฉลี่ยระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 90.69 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึง

พอใจระหวางรอยละ 87.91 ถึง 91.51 ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 93.90 

 

 

ความพึงพอใจที่มีตอโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบาน

และกลุมผูนําชุมชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
รอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยตอโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบาน    และกลุมผูนํา

ชุมชน 90.69 
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7.ความเหมาะสมของการบริการอ่ืนๆ ท่ีพัก อาหาร

6.สถานท่ีฝกอบรมมีความเหมาะสม

5.ระยะเวลาฝกอบรมมีความเหมาะสม

4.กิจกรรมหรือหลักสูตรมีความเหมาะสม

3.ผูเขารับการอบรมมีความรูและเขาใจในเน้ือหา

2.การตอบขอสักถามของวิทยากร

1.ความสามารถในการถายทอดความรู 90.57

91.57
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89.91

87.91

90.57

91.57
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1.5 โครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและนํ้ามันของ อบจ.นครสวรรค 

(ยุทธศาสตรโครงสรางพื้นฐานและปองกันบรรเทาสาธารณภัย) 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและน้ํามัน

ของ อบจ.นครสวรรคเฉลี่ยทุกขอคําถามในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 53.00 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ 48.60 ถึง 57.80 ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 

51.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยที่มีตอโครงการปรับปรุง ซอมแซมถนนถายโอน เทากับ 53.00 

 

 

 

 

 

 

 

0 20 40 60 80 100

5. คุณภาพของผวิจราจร

4. การดาํเนินงานโครงการเป็นไป

ตามที่หน่วยงาน/ประชาชนร้องขอ

3. การปรบัปรุง ซ้อมแซม ถนน

โอนทีถ่กูร้องขอช่วยแก้ไข… 

2. ความพร้อมของเครื่องจกัรของ

อบจ.ในการดาํเนินงานโครงการฯ

1. การประชาสัมพนัธใ์ห้ประชาชน

รับรู้โครงการฯ

ความพงึพอใจที่มตีอ่โครงการปรบัปรุง 

ซ่อมแซมถนนถา่ยโอน
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1.6 โครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมในการบูรณาการดานการบริหารจัดการบานเมืองที่

ดี ตามระบอบประชาธิปไตย (ยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพ เสมอภาค และภราดรภาพ) 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมในการบูรณาการดาน

การบริหารจัดการบานเมืองที่ดี ตามระบอบประชาธิปไตยเฉลี่ยทุกขอคําถามในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 84.70 เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ 80.00 ถึง 90.20 ความพึงพอใจโดย

รวมอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 89.60 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยที่มีตอโครงการฝกอบรมและศึกษาดูงาน เทากับ 84.70 
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16.การนําความรู้ทีไ่ด้ไปใช้ประโยชน์

15.เน้ือหาสาระมปีระโยชน์ตอ่หน่วยงาน

14.ความเหมาะสมของการเดนิทาง

13.ความเหมาะสมเรือ่งความสะดวก

12.ความเหมาะสมของอาหาร

11.ความเหมาะสมของสถานที่

10.ความเหมาะสมของเอกสาร

9.ความเหมาะสมของส่ือประกอบอบรม

8.วทิยากรตอบข้อซักถามได้เป็นอยา่งดี

7.วทิยากรเปิดโอกาสให้ซักถาม

6.วทิยากรถา่ยทอดความรู้ให้ผู้เข้าอบรม… 

5.วทิยากรมคีวามรู้และประสบการณ์

4.ความเหมาะสมของระยะเวลาฝึกอบรม

3.ความเหมาะสมของกจิกรรมฝึกอบรม

2.ความเหมาะสมของหลกัสูตรฝึกอบรม

1.หลกัสูตรการฝึกอบรมมคีวามสอดคลอ้ง

ความพงึพอใจทีม่ตีอ่โครงการฝึกอบรมและ

ศึกษาดงูาน
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1.7  โครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ยุทธศาสตรการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี) 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เฉลี่ยทุกขอ

คําถามในระดับมาก คิดเปนรอยละ 82.65 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจ

ระหวางรอยละ  76.00 ถึง 87.20 ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.24 คิดเปนรอยละ 84.80 
 

ความพึงพอใจที่มีตอโครงการอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

รอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยที่มีตอโครงการอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศเทากับ 82.65 
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11.สามารถนําความรู้และประสบการณท์ี…่ 

10.ความเหมาะสมของบรกิารอื่น เช่น … 

9.ความเหมาะสมของสถานทีใ่นการฝึกอบรม

8.ความเหมาะสมของเอกสารและส่ือ… 

7.วิทยากรสามารถตอบข้อซกัถามชกัเจน… 

6.วิทยากรมีความสามารถในการถา่ยทอด… 

5.การฝึกอบรมสําเร็จลุล่วงตามระยะเวลาที…่ 

4.ความเหมาะสมของระยะเวลาในการ… 

3.ความเหมาะสมของหลกัสูตรหรือ… 

2.ความเหมาะสมของการคดัเลือกผู้เข้ารบั… 

1.การประชาสัมพนัธใ์ห้ผู้เขา้อบรมรบัรู…้ 81.

79.

79.

76.

79.

86.

87.

86.6

85.8

83.

84.2



การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

ซ 

ความตองการและขอเสนอแนะจําแนกตามรายโครงการ 

1.1  โครงการพัฒนาแหลงนํ้าเพื่อการเกษตรและอุปโภคบริโภค – เจาะบอนํ้าบาดาล 

ความตองการ 

(1) การขุดเจาะบอบาดาลไดขุดเจาะแลวเสร็จ แตยังขาดเครือ่งสูบน้ํามาใชเพื่ออุปโภคบริโภค 

(2) การใหบริการเจาะบอบาดาลไมเปนไปตามลําดับคําขอ ขาดความเปนธรรม 

(3) ผูไดรับประโยชนจากการขุดเจาะบอบาดาลมีเพียงบางกลุม ไมคุมคากับงบประมาณ 

(4) ควรมีการสํารวจและขุดเจาะบอบาดาลเพิม่ และทําโครงการเกี่ยวกบัระบบประปาเพิ่มขึ้น เนื่องจาก

ปจจุบันมปีระชากรเพิ่มขึ้นในหมูบาน น้ําสําหรบัการอุปโภคบริโภคไมเพียงพอ 

(5) น้ําที่ไดจากการขุดเจาะบอบาดาล มีคุณภาพต่ําไมสามารถใชอุปโภคบริโภคได 

(6) บอบาดาลที่เจาะแลวเสร็จ ยังไมสามารถใชน้ําไดอยางตอเนือ่ง ดวยเหตุระบบไฟฟา  ไมพรอม 

(7) น้ําที่ไดจากบอบาดาลมีสิง่ไมพึงประสงคเจอืปนทัง้ กลิ่น สี และรสปจจบุันไมไดใชแลว 

(8) การขุดเจาะบอบาดาลแลวเสร็จน้ําเพียงพอตอการอุปโภคบริโภคสามารถใชแทนน้ําประปาได 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ. ควรมกีารติดตามประเมินผลการขุดเจาะบอบาดาลภายหลงัการใชงานระยะหนึ่ง 

(2) อบจ. พจิารณาจัดหาเครื่องจักรกลในการขุดเจาะบอบาดาลใหเพียงพอตามความเหมาะสม 

(3) อบจ. พจิารณาจัดลําดับในการขุดเจาะบอบาดาลอยางเหมาะสมและเปนธรรม 

 

1.2  โครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด 

ความตองการ 

(1) ปรับปรงุระบบการประชาสัมพันธใหมีประสิทธิภาพเพื่อใหขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 

(2) ปรับปรงุทางเดินเชื่อมโยงจุดการแสดงตางๆใหรมรื่น 

(3) ปรับปรงุสถานที่จอดรถและจัดทําหลงัคาที่จอดรถ 

(4) ปรับปรงุหองสุขาใหสะอาดและเพียงพอตอการใหบริการ 

(5) ปรับปรงุปายบอกทางจุดตาง ๆ ใหชัดเจน 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) สํารวจและจัดทําแผนพฒันาสิง่อํานวยความสะดวกทกุดาน เพื่อใหสอดคลองกบัความตองการของ

นักทองเที่ยว 

(2) จัดใหมบีุคลากรดูแลความปลอดภัยและการใหบริการแกนักทองเที่ยวใหเพียงพอ 

(3) ปรับปรงุระบบการประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสารทีจ่ําเปนแกนักทองเที่ยวใหทั่วถึงทุกจุดในพื้นที่

ทองเที่ยวของบงึบอระเพ็ด 

 

1.3 โครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา และบุคคลากรกีฬาทุกประเภท 
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ความตองการ 

(1) ควรใหความสําคัญกบัการกีฬาเพื่อพฒันาเยาวชนมากขึ้น 

(2) สงเสริมสนับสนุนโครงการที่มีวัตถุประสงคใหเยาวชนหางไกลยาเสพติด 

(3) สนับสนุนงบประมาณใหครอบคลุมการกีฬาทุกประเภท 

(4) ปรับปรงุสถานที่ฝกซอมและสถานที่จัดเก็บอุปกรณกีฬาประเภทตางๆ 

(5) เสริมทกัษะการกีฬาดวยการจัดการแขงขันทีห่ลากหลาย 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ.พิจารณาจัดสรรงบประมาณสนบัสนุนดานกีฬาในแตละประเภทอยางเหมาะสม 

(2) อบจ.ควรติดตามผลสมัฤทธิ์ภายหลงัการสนับสนุนงบประมาณทุกโครงการ 

 

1.4  โครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบานและกลุมผูนําชุมชน 

ความตองการ 

(1) ระยะเวลาของโครงการนอยไปควรเพิ่มเวลาใหมากกวานี ้

(2) ควรจัดการอบรมทุกป เพื่อเพิ่มพูนความรูใหกับกลุมสตรีและกลุมผูนําอยางตอเนื่อง 

(3) ควรจัดแหลงเรียนรูใหหลากหลาย 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ.ควรติดตามประเมินผลของผูเขาอบรมหลังจากผานพนการฝกอบรมไปแลวระยะหนึ่ง 

(2) อบจ.ควรจัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินงานโครงการใหตอเนื่องทุกปและขยายกลุมเปาหมายใหกวางขวาง

ยิ่งขึ้น 

(3) อบจ.ควรจัดสรรงบประมาณเพื่อตอยอดโครงการในการพัฒนาอาชีพอยางเปนรูปธรรม 

1.5  โครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและนํ้ามันของ อบจ.นครสวรรค 

ความตองการ 

(1) ควรซอมแซมถนนทุกสายใหใชการไดดีโดยเร็ว 

(2) ควรตรวจตราเสนทางบอยๆเพราะเสนทางที่ใชอยูตามปกติชาํรุดเสียหายและเกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง 

(3) การดําเนินงานลาชา ซอมแซมเสรจ็แลว ใชงานไดไมคงทน 

(4) การซอมแซมถนนควรใหไดมาตรฐานทั่วไปทางวิศวกรรมจราจร 
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ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ. ควรจัดสรรงบประมาณในการปรับปรุงและซอมแซมถนนถายโอนที่ชํารุดเสียหายใหเพียงพอตอการ

ดําเนินการ 

(2) อบจ. ควรประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการปรับปรุงและซอมแซมถนนถายโอนใหประชาชน

ทราบลวงหนา โดยใชชองทางการประชาสัมพันธที่หลากหลายและชองทางที่ทองถิ่นใชประชาสัมพันธใน

พื้นที่ 

 

1.6  โครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมในการบูรณาการดานการบริหารจัดการบานเมืองที่

ดีตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

ความตองการ 

(1) การจัดกจิกรรมโครงการควรใหผูที่เขาอบรมมีสวนรวมใหมากๆ 

(2) ระยะเวลาการศึกษาดงูานนอยไป 

(3) ควรปรับปรุงการตรงตอเวลาในการเดินทางเพื่อใหการดําเนนิงานโครงการเปนไปตามกําหนด 

(4) สถานที่ศึกษาอบรมและดูงาน ควรจัดใหหลากหลาย 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ. ควรติดตามและประเมินผลการนําความรูและประสบการณที่ไดไปประยุกตใชการบรหิารจัดการตาม

หลักธรรมาภบิาลภายหลังเสร็จสิ้นโครงการระยะหนึง่ 

(2) อบจ. ควรใหการสนับสนุนงบประมาณโครงการอยางตอเนื่องเพื่อใหเกิดการพฒันาการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

 

1.7  โครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ความตองการ 

(1) เพิ่มระยะเวลาการฝกอบรมใหอยางนอย 1 สัปดาห เพื่อใหเกิดทักษะตามวัตถุประสงค 

(2) ควรจัดการอบรมโครงการเปนระยะ เพื่อทบทวนหรือเพิ่มความรู ใหกับผู เขาอบรมใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

(3) ผูเขารวมโครงการสวนใหญมีพื้นฐานการใชคอมพิวเตอรแตกตางกันจึงควรใหความรูพื้นฐานกับผูที่เขา

อบรมที่มีทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรนอยดวย 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ.พิจารณาความเหมาะสมของระยะเวลาในแตละหลักสูตรในการจัดฝกอบรม 

(2) อบจ.คัดเลือกผูเขารับการอบรมใหเหมาะสมกับหลักสูตรโดยคํานึงถึงพื้นฐานความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 
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2. เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการขององคการบริหาร

สวนจังหวัดนครสวรรคจําแนกตามรายยุทธศาสตรการพัฒนา 
 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลไดดําเนินการศึกษาเปรียบเทียบระหวางปงบประมาณ พ.ศ.2555 กับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2556  จํานวน 2 โครงการ ไดแก โครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด จํานวน 400 ตัวอยาง 

และโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและน้ํามันของอบจ. นครสวรรค จํานวน 100 ตัวอยาง 

ดังนี้  
 

ตารางแสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ดปงบประมาณ 2555 กับ 

ปงบประมาณ 2556 

 

รายการ 

ความพึงพอใจ 

ปงบประมาณ 

2555 

ปงบประมาณ 

2556 

เพิ่ม (+) 

ลด (-) 

1. การประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว 76.80 73.40 - 3.4 

2. สถานที่ทองเที่ยวและสถานที่พักผอน 77.40 77.00 - 0.4 

3. การจัดแสดงพันธุปลาในอาคารแสดงพันธุสัตวน้ํา 81.80 79.40 - 2.4 

4. การแสดงละครลิง 76.80 76.40 - 0.4 

5. การแสดงจระเข 77.80 78.00 + 0.2 

6. การลองเรือชมทิวทัศนในบึงบอระเพ็ด 74.20 73.60 - 0.6 

7. การใหบริการหาดทรายเทียม 75.00 73.60 - 1.4 

8. อาคารบริการนัดทอองเที่ยว 75.60 76.20 + 0.6 

9. เจาหนาที่มีความสุภาพ เปนมิตร 79.00 79.00 0 

10. เจาหนาที่ใหคําแนะนํา ตอบขอซักถามไดเปนอยางดี 77.60 76.60 - 1 

11. ความเพียงพอของเจาหนาที่ ในการใหบริการ 77.20 76.20 - 1 

12. ความเพียงพอของปายบอกทาง 72.00 73.60 + 1.6 

13. ความเพียงพอของเอกสารแนะนําแหลงทองเที่ยว 68.40 72.80 + 4.4 

14. สถานที่จอรถเพียงพอ เหมาะสม สะดวก ปลอดภัย 75.20 77.00 + 1.8 

15. หองสุขามีความเพียงพอ สะอาด 63.60 74.80 + 11.2 

16. รานจําหนายอาหารเครื่องดื่มจํานวนเพียงพอ 71.00 75.20 + 4.2 

17. ทานตองการที่จะกลับมาเยี่ยมอีกหรือไม 78.40 77.80 - 0.6 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 75.16 75.95 + 0.79 

ความพึงพอใจโดยรวม 80.20 78.80 - 1.4 

 



การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

ฏ

 

สรุปผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูรับบริการโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด พบวา

ปงบประมาณ 2556 มีจํานวนขอคําถามที่ผูรับบริการประเมินความพึงพอใจลดลง 9 ขอคําถาม จากจํานวนทั้งหมด 17 

ขอคําถาม  คิดเปนรอยละ 52.94 และมีจํานวนขอคําถามที่ผูรับบริการประเมินความพึงพอใจเพิ่มขึ้น 7 ขอคําถาม จาก

จํานวนทั้งหมด 17 ขอคําถาม  คิดเปนรอยละ 41.18 และมีขอคําถามที่ผูรับบริการประเมินความพึงพอใจเทากัน 1 ขอ

คําถามจากจํานวนทั้งหมด 17 ขอคําถาม คิดเปนรอยละ 5.88 

 

ตารางแสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและ

น้ํามันของอบจ. นครสวรรค ปงบประมาณ 2555 กับ ปงบประมาณ 2556 

 

รายการ 

ความพึงพอใจ 

ปงบประมาณ 

2555 

ปงบประมาณ 

2556 

เพิ่ม (+) 

ลด (-) 

1. การประชาสัมพันธใหประชาชนรูโครงการฯ 50.80 48.60 - 2.2 

2. ความพรอมของเครื่องจักรของ อบจ. 63.00 57.80 - 5.2 

3. การปรบัปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนที่ถูกรองขอ

ชวยแกไขปญหาของทองถิ่น 
54.00 54.80 + 0.8 

4. การดําเนินงานโครงการเปนไปตามที่หนวยงาน/     

ประชาชนรองขอ 
60.40 54.00 - 6.4 

5. คุณภาพของผิวจราจร 48.00 49.80 +1.8 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 55.20 53.00 - 2.2 

ความพึงพอใจโดยรวม 54.40 51.00 - 3.4 

 

สรุปผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูรับบริการโครงการ ปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใช

เครื่องจักรกลและน้ํามันของ อบจ. นครสวรรค พบวาปงบประมาณ 2556 มีจํานวน       ขอคําถามที่ผูรับบริการประเมิน

ความพึงพอใจลดลง 3 ขอคําถาม จากจํานวนทั้งหมด 5 ขอคําถาม   คิดเปนรอยละ 60.00   มีจํานวนขอคําถามที่

ผูรับบริการประเมินความพึงพอใจเพิ่มขึ้น 2 ขอคําถาม จากจํานวนทั้งหมด 5 ขอคําถาม  คิดเปนรอยละ 40.00 
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3. การติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานโครงการของหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก

องคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 อบจ. ไดอุดหนุนงบประมาณใหแกหนวยงานตาง ๆ รวมทั้งสิ้น 75 หนวยงาน จํานวน

โครงการที่ใหการอุดหนุนจํานวน 79 โครงการ งบประมาณที่ใหการอุดหนุน     รวมทั้งสิ้น 51,192,600 บาท (หาสิบเอ็ด

ลานหนึ่งแสนเกาหมื่นสองพันหกรอยบาทถวน) 
 

ตารางแสดงจํานวนและรอยละของหนวยงาน โครงการ และงบประมาณที่ อบจ. ใหการอุดหนุนงบประมาณ 

จําแนกตามหนวยงานผูติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการ 
 

หนวยงานผูติดตามและ

ประเมินผล 

หนวยงานที่ไดรบั 

การอุดหนุน

งบประมาณ 

โครงการที่ไดรบั 

การอุดหนุน

งบประมาณ 

งบประมาณที่ไดรับ 

การอุดหนุน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน(บาท) รอยละ 

มหาวิทยาลัยเจาพระยา 45 60.00 47 59.49 45,867,000 89.51 

กองแผนและงบประมาณ

รวมกับหนวยงานรับผิดชอบ 
30 40.00 32 40.51 5,325,600 10.49 

รวม 75 100.00 79 100.00 51,192,600 100.00 

 

3.1 กรอบและกระบวนการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก 

อบจ.  

3.1.1 กรอบการติดตามและประเมินผลโครงการ 

คณะผูติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจากอบจ. ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2556 ซึ่งประกอบดวย ผูติดตามและประเมินผลจากมหาวิทยาลัยเจาพระยา ผูติดตามและประเมินผล

จาก กองแผนและงบประมาณของ อบจ.  ผูติดตามและประเมินผลจากหนวยงานในสังกัด อบจ.ที่รับผิดชอบโครงการ ได

รวมกันกําหนดประเด็นในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการรวม 5 ประเด็น ดังนี้ 

(1) การดําเนินงานโครงการ 

พิจารณาจากการดําเนินงานโครงการวาเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวในโครงการอยางครบถวนหรือไม มี

การเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตาง ๆ ที่ระบุไวในโครงการหรือไม การดําเนินงานแลวเสร็จภายในกําหนดเวลาที่ระบุไวใน

โครงการหรือไม และหนวยงานผูเสนอโครงการไดจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแบบให อบจ.ตามกําหนด (ภายใน 

30 วันนับแตวันถัดจากวันที่โครงการแลวเสร็จ) หรือไม 

(2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

พิจารณาจากการใชจายงบประมาณวาเปนไปตามรายการคาใชจายที่ระบไุวในโครงการหรือไมการเปลี่ยนแปลง

รายการคาใชจายที่ระบุไวในโครงการไดรับอนุมัติจาก อบจ. หรือไม  การเบิกจายงบประมาณเปนไปตามระเบียบที่ทาง

ราชการหรือระเบียบที่หนวยงานกําหนดไวหรือไม 
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(3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

พิจารณาจากผลการดําเนินงานโครงการวาบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการครบถวน

หรือไม ผลผลิต  ผลลัพธ  และผลกระทบ ของโครงการมีมากนอยเพียงใด และกลุมเปาหมายไดรับประโยชนจากโครงการ

มากนอยเพียงใด 

(4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

พิจารณาจากดําเนินงานโครงการวาเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวมทั้งในดานการรวมคิด รวมทํา 

และรวมรับผลประโยชนมากนอยเพียงใด ผลประโยชนที่เกิดขึ้นจากโครงการมีความคุมคาเพียงใด เมื่อเปรียบเทียบกับ

งบประมาณที่ใชจายไป 

(5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

พิจารณาจากขอขัดของในการดําเนินงานโครงการของหนวยงานที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. ทั้งกอน

การดําเนินงานโครงการ ระหวางการดําเนินงานโครงการ และหลังการดําเนินงานโครงการ รวมทั้งการใหคําแนะนําและ

ความชวยเหลือจากหนวยงานรับผิดชอบโครงการของ อบจ. 

3.1.2  กระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการ 

คณะผูติดตามและประเมินผลโครงการไดรวมกันกําหนดกระบวนการติดตามและประเมินผลการดําเนิน

โครงการที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. รวม 2 วิธี ดังนี้ 

(1) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการเชิงประจักษ โดยการลงพื้นที่ดําเนินงานโครงการเพื่อ

ติดตามและประเมินผลทุกโครงการ 

(2) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการ โดยการพบปะและสัมภาษณผูมีสวนไดสวนเสีย

ประกอบดวย ผูดําเนินโครงการ กลุมเปาหมายของโครงการและผูมีสวนเกี่ยวของกับโครงการทั้งทางตรงและทางออม 

 

3.2 ผลการติดตามและประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ.  

เพื่อใหการนําเสนอรายงานผลการติดตามและประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. เปน

ระบบและงายตอการรับรู คณะผูติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการจําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา

องคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค โดยแบงออกเปนสามสวน ดังนี้ 

สวนแรก  เปนการรายงานผลการติดตามและประเมินโครงการในยุทธศาสตรการศึกษา กีฬา และวัฒนธรรม 

โดยจําแนกกิจกรรมในยุทธศาสตรนี้เปน 4 กลุมกิจกรรมประกอบดวย  

(1) กลุมการศึกษา 

(2) กลุมกีฬา 

(3) กลุมการศาสนา 

(4) กลุมวัฒนธรรม 

สวนที่สอง เปนการรายงานผลการติดตามและประเมินโครงการในยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม 

ยุทธศาสตรโครงสรางพื้นฐานและปองกันบรรเทาสาธารณภัย ยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพ เสมอภาค และภราดรภาพ และ

ยุทธศาสตรการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี 
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สวนที่สาม เปนการรายงานผลการติดตามและประเมินโครงการในภาพรวมทุกยุทธศาสตร                 รวม 5 

ยุทธศาสตร  

3.2.1 ผลการติดตามและประเมินโครงการตามแผนยุทธศาสตรการศึกษา การกีฬา  และวัฒนธรรม 

โครงการที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. ตามยุทธศาสตรการศึกษา การกีฬา และวัฒนธรรม จํานวน

โครงการ 64 โครงการ งบประมารจํานวน 46,231,000 บาท (สี่สิบหกลานสองแสนสามหมื่นหนึ่งพันบาทถวน) คิดเปน

รอยละ  91.31 ของงบประมาณอุดหนุนทั้งหมดของ อบจ. 

ตารางที่แสดงจํานวนโครงการ  จํานวนงบประมาณ  รอยละของงบประมาณอุดหนุนจําแนกตามกลุมกิจกรรมใน

ยุทธศาสตร การศึกษา กีฬา  และวัฒนธรรม ของ อบจ. 

กลุมกิจกรรม จํานวนโครงการ 
จํานวนงบประมาณ

(บาท) 

รอยละของ

งบประมาณที่ อบจ. 

ใหการอุดหนุน 

การศึกษา 30 12,102,000 23.64 

การกีฬา 9 16,924,000 33.06 

การศาสนา 13 12,137,000 23.71 

วัฒนธรรม 3 5,068,000 09.90 

รวม 64 46,231,000 90.31 
 

ผลการติดตามและประเมินโครงการปรากฏดังน้ี  

(1) การดําเนินงานโครงการ 

พบวาหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณสวนใหญไดดําเนินงานโครงการตามที่ระบุไวในโครงการ มีบาง

หนวยงานที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการไดแก เปลี่ยนแปลงรายการในโครงการโดยไมไดรับ

อนุมัติจาก อบจ. จํานวน 4 หนวยงาน  นําเสนอรายละเอียดโครงการไมชัดเจน จํานวน 5 หนวยงาน ดําเนินงานโครงการ

ไมแลวเสร็จตามกําหนดเวลา จํานวน 6 หนวยงาน จัดสงรายงานผลการดําเนินงานโครงการลาชากวากําหนดจํานวน 22 

หนวยงาน และไมสามารถดําเนินโครงการที่ไดรับอนุมัติงบประมาณอุดหนุน  จํานวน 1 หนวยงาน 

(2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

พบวาหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณสวนใหญ ใชจายงบประมาณตามที่เสนอขอรับการอุดหนุน

งบประมาณ มีบางหนวยงานที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการใชจายงบประมาณโครงการ ไดแก มีเงินเหลือจายคืนให 

อบจ. เล็กนอยจํานวน 20 หนวยงานการเบิกจายงบประมาณไมเปนไปตามระเบียบของทางราชการจํานวน 1 หนวยงาน 

เอกสารการเบิกจายงบประมาณไมครบถวนสมบูรณจํานวน 1 หนวยงาน ไมมีการเบิกจายงบประมาณเนื่องจากยังไมได

ดําเนินโครงการจํานวน 1 หนวยงาน 

(3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

พบวาทุกโครงการที่ดําเนินการแลวเสร็จบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามที่กําหนดไว               ในโครงการ 

ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบของโครงการเปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสียเปนอยางมาก 
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(4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

พบวาโครงสวนใหญไดรับความสนใจและความรวมมือจากผูมีสวนไดสวนเสยีเปนอยางดี และเห็นพองตองกันวาทุก

โครงการมีประโยชนและคุมคาตอการลงทุน 

(5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

พบวาหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณยังมีความเขาใจที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการใชจายงบประมาณ

โครงการ หนวยงานที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนเปนเพียงทางผานงบประมาณมิไดดําเนินการเอง หนวยงานขาดแคลน

บุคลากรที่มีความรูความสามารถมาชวยเหลือขับเคลื่อนงานโครงการในดานตางๆ 

3.2.2 ผลการติดตามและประเมินโครงการตามยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม ยุทธศาสตรโครงสราง

พื้นฐานและปองกันบรรเทาสาธารณภัย ยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพ เสมอภาค และภราดรภาพ   และยุทธศาสตรการ

บริหารจัดการบานเมืองที่ด ี

โครงการที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. ตามยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม ยุทธศาสตรโครงสราง

พื้นฐานและปองกันบรรเทาสาธารณภัย ยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพ เสมอภาค และภราดรภาพ และยุทธศาสตรการบริหาร

จัดการบานเมืองที่ดี รวมจํานวน 15 โครงการ งบประมาณ 4,961,600 บาท (สี่ลานเกาแสนหกหมื่นหนึ่งพันหกรอยบาท

ถวน) คิดเปนรอยละ 9.69 ของงบประมาณเงินอุดหนุนทั้งหมดที่ อบจ. ใหการอุดหนุน 

ตารางแสดงจํานวนโครงการ จํานวนงบประมาณ รอยละของงบประมาณอุดหนุน จําแนกตามยุทธศาสตรการ

พัฒนาขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 
 

ยุทธศาสตรการพัฒนา 
จํานวน

โครงการ 

จํานวนงบประมาณ

(บาท) 

รอยละของงบประมาณ

ที่อบจ.ใหการอุดหนุน 

คุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม 8 1,660,000 3.24 

โครงสรางพื้นฐานและปองกัน

บรรเทาสาธารณภัย  

4 1,363,600 2.66 

สิทธิเสรีภาพ เสมอภาค และ

ภราดรภาพ 

1 108,000 0.21 

การบริหารจัดการบานเมืองที่ด ี 2 1,830,000 3.58 

รวม 15 4,961,600 9.69 

 

ผลการติดตามและประเมินโครงการปรากฏดังน้ี 

(1) การดําเนินโครงการ 

พบวาหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. สวนใหญดําเนินงานโครงการดวยความเรียบรอย มีบาง

หนวยงานที่มีปญหาและอุปสรรคในการดําเนินโครงการ ไดแก ดําเนินโครงการไมครบถวนตามวัตถุประสงคจํานวน 1 

หนวยงาน ดําเนินงานโครงการไมแลวเสร็จตามกําหนดเวลาจํานวน 2 หนวยงาน จัดสงรายงานผลการดําเนินงานโครงการ

ลาชากวากําหนดเวลาจํานวน 2  หนวยงาน 
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(2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

พบวาหนวยงานสวนใหญใชจายงบประมาณโครงการตามที่ไดรับการอุดหนุนจาก อบจ. มีบางหนวยงานที่ประสบ

ปญหาและอุปสรรคในการใชจายงบประมาณโครงการ ไดแก มีเงินเหลือจายเล็กนอยจํานวน 4 หนวยงาน มีการ

เปลี่ยนแปลงรายการคาใชจายที่ระบุไวในโครงการโดยไมไดรับอนุมัติจาก อบจ. จํานวน 1 หนวยงาน มีปญหาการเบิกจาย

งบประมาณจํานวน 2 หนวยงาน 

(3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

พบวาทุกโครงการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่ระบุไวในโครงการ ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบของ

โครงการเปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสียเปนอยางมาก 

(4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

พบวาทุกโครงการไดรับความรวมมือจากผูสสีวนไดสวนเสียเปนอยางดีและเห็นวาทุกโครงการเปนประโยชนมีความ

คุมคาตอการลงทุน 

(5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

พบวาการดําเนินงานโครงการในกลุมยุทธศาสตรนี้เปนไปดวยความเรียบรอยราบรื่น ไมมีปญหาและอุปสรรคแต

อยางใด 

3.2.3 ผลการติดตามประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ในภาพรวมทุกยุทธศาสตร 

 หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ในภาพรวมทุกยุทธศาสตร มีโครงการที่ไดรับการอุดหนุน

งบประมาณ จํานวน 79 โครงการ งบประมาณ 51,192,600 บาท (หาสิบเอ็ดลานหนึ่งแสนเกาหมื่นสองพันหกรอยบาท

ถวน)  สรุปผลการติดตามและประเมินโครงการตามกรอบและกระบวนการในการติดตามประเมินผลไดดังนี ้

 (1) การดําเนินงานโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญในทุกยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. ไดดําเนินงานตามที่ไดรับอนุมัติจาก อบจ. มีเพียง

สวนนอยที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ ไดแก การเปลี่ยนแปลงรายการที่ระบุไวในโครงการโดย

ไมไดรับอนุมัติจาก อบจ. การดําเนินงานโครงการไมแลวเสร็จภายในกําหนดเวลา รายละเอียดที่ระบุไวในโครงการขาด

ความชัดเจน และการจัดสงรายงานผลการดําเนินงานลาชากวากําหนด 

 (2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญไดใชจายงบประมาณโครงการตามรายการที่ไดรับอนุมัติจาก อบจ. และการเบิกจาย

งบประมาณโครงการโดยภาพรวมสงูกวารอยละ 95 และไดสงเงินคืนให อบจ.เรียบรอยแลว มีเพียงบางโครงการที่ประสบ

ปญหาและอุปสรรคในการใชจายงบประมาณ ไดแก การใชจายงบประมาณไมเปนไปตามเจตนารมณตามระเบียบที่ทาง

ราชการกําหนด ความเขาใจที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการใชจายงบประมาณอุดหนุน การเปลี่ยนแปลงรายการคาใชจาย

งบประมาณโครงการโดยไมไดรับอนุมัติจาก อบจ. และหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณเปนเพียงหนวยงาน

ทางผานของงบประมาณอุดหนุนที่มิใชเจาของโครงการที่แทจริง 
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 (3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญที่ดําเนินการแลวเสร็จบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการ มี

โครงการสวนนอยที่บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายไมครบถวนตามที่กําหนดไวในโครงการ ผลผลิต ผลลัพธ และ

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานโครงการ เปนประโยชนตอประชาชนและชุมชนเปนอเนกอนันต 
  

(4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญไดรับความสนใจและความรวมมือรวมใจจากผูมีสวนไดสวนเสีย            มีบางโครงการ

ที่ตองใชกําลังแรงงานจากประชาชนในชุมชน สรางรายไดใหแกประชาชนพอสมควร และมีหลายโครงการมีสวนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน รวมทั้งรักษาสิ่งแวดลอมในชุมชนใหดํารงคงอยูตามสภาพที่เหมาะสม 

 (5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญที่ดําเนินงานเปนไปดวยความเรียบรอย ราบรื่น มีโครงการเพียงเลก็นอยเทานั้นทีป่ระสบ

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

 

3.3 ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ใน

ภาพรวมทุกยุทธศาสตรและทุกกรอบการประเมิน 

คณะผูติดตามและประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ขอนําเสนอขอเสนอแนะในภาพรวม 

เพื่อใหการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลและกอใหเกิดคุณประโยชนแก

ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ดังนี ้

 (1) อบจ. ควรจัดประชุมอบรมใหความรูความเขาใจแกหนวยงานที่ประสงคจะเสนอโครงการเพื่อขอรับการ

อุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. 

 (2) หนวยงานในสังกัด อบจ. ที่มีหนาที่กํากับดูแลรับผิดชอบโครงการ ตองมีหนาที่ใหคําปรึกษา ใหคําแนะนํา 

กลั่นกรองความถูกตองและเหมาะสมของโครงการกอนนําเสนอผูบริหารพิจารณาอนุมัติ รวมทั้งติดตามการดําเนินงาน

โครงการอยางใกลชิด 

 (3) เพิ่มจํานวนทุนประเดิม (เงินสมทบ) ที่หนวยงานจะตองใชเปนเงินตั้งตนในการดําเนินงานโครงการ ในสัดสวน

ที่เหมาะสม 

 (4) การพิจารณาอนุมัติงบประมาณอุดหนุนโครงการ ควรพิจารณาใหสามารถดําเนินงานโครงการ โดยแบงงาน

เปนสวน ๆ เพื่อใหเกิดความชัดเจนและประโยชนสูงสุดในการพิจารณาอนุมัติโครงการ 

 (5) อบจ. ควรกําหนดมาตรการเชิงลบ บังคับใชกับหนวยงานที่ไดรับงบประมาณอุดหนุน แตไมปฏิบัติตาม

ระเบียบปฏิบัติที่ทางราชการและ อบจ. กําหนด 

 (6) อบจ. ควรจัดทําคูมือการดําเนินงานเกี่ยวกับการอุดหนุนงบประมาณของ อบจ. แจกจายและประชาสัมพันธ

ใหหนวยงานที่ประสงคจะขอรับการอุดหนุนงบประมาณสามารถดําเนินงานไดอยางถูกตอง 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

หลักการและเหตุผล 
  

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เปนแนวคิดที่สําคัญที่ใชในการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ

ในดานตางๆ ซึ่ง สํานักงาน ก.พ.ร. ไดพัฒนาเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อใหสวนราชการตางๆ 

นําไปใชเปนแนวทางในการยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงานไปสูระดับมาตรฐานสากล และเปนกรอบในการ

ประเมินตนเองเพื่อพัฒนาองคการเปนฐานสําหรับใชประโยชนในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ

หนวยงานภาครัฐ ซึ่งสํานักงาน ก.พ.ร. ไดกําหนดเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ แบงเปน 7 หมวด ไดแก 
 

 หมวดที่ 1 การนําองคกร 

 หมวดที่ 2  การวางแผนเชิงยุทธศาสตรและกลยุทธ 

 หมวดที่ 3 การใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

 หมวดที่ 4 การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู 

 หมวดที่ 5 การมุงเนนทรัพยากรบุคคล 

 หมวดที่ 6 การจัดการกระบวนการ 

 หมวดที่ 7 ผลลัพธการดําเนินการ 
 

 ในการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนานี้จะดําเนินการใน

หมวดที่ 7 ผลลัพธการดําเนินการโดยมุงเนนประเมินมิติที่ 1) ดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ โดยพิจารณา

ในเรื่องผลการบรรลุความสําเร็จของยุทธศาสตร กลยุทธ และแผนปฏิบัติงาน และมิติที่ 2) ดานคุณภาพการ

ใหบริการ โดยพิจารณาในเรื่องผลความพึงพอใจ และไมพึงพอใจของผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย ตลอดจน

ผลตัวชี้วัดที่สําคัญอื่นๆ ที่เกี่ยวกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองทองถิ่น          พ.ศ. 

2548 ที่กําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกแหงตองติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนา 

โดยประกาศใหประชาชนในทองถิ่นทราบโดยทั่วกันอยางนอยปละหนึ่งครั้ง แตเนื่องจาก องคการบริหารสวน

จังหวัดนครสวรรค มีพื้นที่รับผิดชอบทั้งจังหวัด 15 อําเภอ มีโครงการ ที่ดําเนินงานเปนจํานวนมากดังนั้น หากให

สถาบันการศึกษาที่มีความรู ความสามารถ และความเชี่ยวชาญในการติดตามและประเมินผล ตลอดจนการ

วิเคราะหขอมูลพรอมใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงก็จะทําใหองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรคสามารถนํา

ขอมูลที่ไดไปใชในการพัฒนาทองถิ่นตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
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ดังนั้นองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค จึงไดตระหนักถึงความสําคัญในการติดตามและประเมินผล 

เพื่อใชเปนเครื่องมือที่สะทอนใหเห็นถึงผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินงานตามขอบเขตหนาที่ขององคการบริหารสวน

จังหวัดนครสวรรความีขอควรปรบัปรุงแกไขอยางไร เพื่อที่จะนําผลที่ไดไปปรบัปรุงพัฒนาทองถิ่นใหมปีระสิทธิภาพ

และประสิทธิผลตอไป จึงไดจัดทําโครงการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัด

นครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 ขึ้น 

 

วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจ ขอคิดเห็น และความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงาน

โครงการขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรคจาํแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนาองคการบริหารสวน

จังหวัดนครสวรรค  

2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจ ขอคิดเห็น และความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการ

ดําเนินงานโครงการขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรคจําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนาองคการ

บริหารสวนจังหวัดนครสวรรค  

3. เพื่อติดตามผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจากองคการบริหาร

สวนจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 

 

ขอบเขตโครงการ 
 

 การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2556 จะทําการประเมินผลการดําเนินงานโครงการขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรคโดยใชกรอบแนวคิด

ในการติดตามและประเมินผลของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการเปนหลักในการติดตามและ

ประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 ดังนี้ 
 

 1. การศึกษาความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการ

ขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา 

 การศึกษาในสวนนี้ จะเปนการสํารวจเพื่อทราบถึงระดับความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนได

สวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ทั้งรายขอคําถามและภาพรวม 

โดยจําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค เครื่องมือที่ใชไดจากการปรับปรุง

แบบประเมินตามคูมือการติดตามและประเมินผลฯ ของกรมสงเสรมิการปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย แบบ

ที่ 3.2 แบบประเมินความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในภาพรวม และ แบบที่ 

3.3 แบบประเมินความพึงพอใจตอผล การดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในแตละยุทธศาสตร ซึ่งใช

ในการสํารวจความพึงพอใจของประชาชนในเขตพื้นที่ใหบริการ 
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2. การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจ ขอคิดเห็น และความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอ

การดําเนินงานโครงการขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรคจําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนาองคการ

บริหารสวนจังหวัดนครสวรรค  

 การศึกษาในสวนนี้เปนการนําระดับความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการ

ขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรคเปนรายขอคําถามและโดยรวม มาเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจ

ระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2555 และปงบประมาณ 2556 เฉพาะโครงการที่ไดดําเนินงานทั้งในปงบประมาณ 

พ.ศ.2555 และ 2556 

3. การติดตามผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจากองคการ

บริหารสวนจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา 

 การศึกษาในสวนนี้ จะเปนการติดตามผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานตางๆ ที่ไดรับการอุดหนุน

งบประมาณจากองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค โดยใชแบบสัมภาษณเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหาร 

หรือผูรับผิดชอบโครงการ หรือเจาหนาที่ผูมีสวนเกี่ยวของกับโครงการของหนวยงานที่รับการอุดหนุนงบประมาณ

จากองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 

1. อบจ. หมายถึง องคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 

2. คูมือการติดตามและประเมินผล หมายถึง คูมือ “การติดตามและประเมินผล การจัดทําและ  แปลง

แผนไปสูการปฏิบัติขององคกรปกครองสวนทองถิ่น”ของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย 

3. แผนยุทธศาสตรการพัฒนา หมายถึง แผนยุทธศาสตรการพัฒนา (พ.ศ. 2556 – 2560) ขององคการ

บริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 

4. แผน 3 ป หมายถึง แผนพัฒนาสามป (พ.ศ. 2556 – 2558) ขององคการบริหารสวนจงัหวัดนครสวรรค 

5. แผนการดําเนินงาน หมายถึงแผนการดําเนินงานประจําปงบประมาณ 2556 ขององคการบริหารสวน

จังหวัดนครสวรรค 

6. ผูบริหาร หมายถึง ผูบริหารระดับสูงขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ไดแก            ปลัด

องคการบริหารสวนจังหวัด รองปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด ผูอํานวยการกอง หัวหนาฝาย 

7. บุคลากร หมายถึง ขาราชการ ลูกจาง และพนักงานจางที่ปฏิบัติงานในสังกัดองคการบริหารสวน

จังหวัดนครสวรรค 
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บทท่ี  2 

ขอมูลพื้นฐานขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 
 

ประวัติความเปนมาขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 

องคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ไดจัดตั้งขึ้นในป พ.ศ. 2498 ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการสวนจังหวัด พ.ศ. 2498 และประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 218 ลงวันที่ 29 กันยายน 2515 ซึ่งเปนกฎหมาย

แมบท วาดวยการจัดระเบียบบริหารราชการแผนดิน กําหนดใหองคการบริหารสวนจังหวัดมีฐานะเปนนิติบุคคลโดยมี

อํานาจหนาที่ เชน การรักษาความสงบเรียบรอยและศีลธรรมอันดีของประชาชน การศึกษา การทํานุบํารุงศาสนา 
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และการสงเสริมวัฒนธรรม การสาธารณูปการ การปองกันโรค การบําบัดโรคและการจัดตั้งและบํารุง

สถานพยาบาลฯลฯ เปนตน 

นอกจากนั้น องคการบริหารสวนจังหวัดยังอาจทํากิจการซึ่งอยูนอกเขตเมื่อกิจการนั้นจําเปนตองทําและ

เปนการเกี่ยวเนื่องกับกิจกรรมที่ดําเนินตามอํานาจหนาที่อยูภายในเขตของตน โดยไดรับความยินยอมจากสภาเทศบาล 

คณะกรรมการสุขาภิบาล สภาจังหวัด หรือ สภาตําบลที่เกี่ยวของนั้น และไดรับอนุมัติจากรัฐมนตรีวาการ

กระทรวงมหาดไทยแลวดวย และไดมีพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 ที่ไดผานการพิจารณา

ของรัฐสภาและประกาศในราชกิจจานุเบกษาเลม 114 ตอนที่ 62 ก ลงวันที่ 31 ตุลาคม 2540 โดยใชบังคับตั้งแต

วันที่ 1 พฤศจิกายน 2540 เปนตนมา พระราชบัญญัติดังกลาวเปนกฎหมายที่กลาวถึงระเบียบวิธีการบริหารงาน

ขององคการบริหารสวนจังหวัด ซึ่งเปนหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่นแทนที่องคการบริหารสวนจังหวัดตาม

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวนจังหวัด พ.ศ. 2498 สําหรับเหตุผลของการใชพระราชบัญญัติฉบับนี้

อาจพิจารณาไดจากบทบัญญัติของพระราชบัญญัติซึ่งระบุวา "โดยที่องคการบริหารสวนจังหวัดที่จัดตั้งขึ้นตาม

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวนจังหวัด พ.ศ. 2498 เปนองคกรปกครองทองถิ่นที่รับผิดชอบในพื้นที่ทั้ง

จังหวัดที่อยูนอกเขตสุขาภิบาล และเทศบาล เมื่อไดมีพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ. 2537           จึงมีการปรับปรุงบทบาทและอํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนจังหวัดใหสอดคลองกัน

พรอมทั้งปรับปรุงโครงสรางขององคการบริหารสวนจังหวัด ใหเหมาะสมยิ่งขึ้น "  

พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 กําหนดใหมีหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น

รูปแบบหนึ่งเรียกวา องคการบริหารสวนจังหวัด มีอยูในทุกจังหวัด ๆ ละ 1 แหง รวม 75 แหง       มีฐานะเปนนิติ

บุคคลและมีพื้นที่รับผิดชอบทั่วทั้งจังหวัด โดยทํางานทับซอนกับพื้นที่ของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่นอื่น 

คือ เทศบาล และองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนั้น ๆ ปจจุบันองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ต้ังอยูที่ 

ถนนสวรรควิถี ตําบลนครสวรรคตก อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค 

สภาพทั่วไป 

ลักษณะที่ตั้ง/อาณาเขต   

ที่ตั้งเฉพาะ จังหวัดนครสวรรคต้ังอยูระหวางละติจูดที่ 15 องศา 40 ลิปดาเหนือกับละติจูด 16 องศา 10 

ลิบดาเหนือ และระหวางลองจิจูด 99 องศา 5 ลิบดาตะวันออก กับลองจิจูด 100 องศา 50 ลิปดาตะวันออก อยู

บริเวณตอนกลางของประเทศไทยเหนือเสนศูนยสูตร คอนไปซีกโลกดานตะวันออก 

ที่ตั้งสัมพันธ จังหวัดนครสวรรคอยูในเขตภาคเหนือตอนลาง หรือภาคกลางตอนบนของประเทศไทย คาบ

เกี่ยวระหวางภาคเหนือกับภาคกลาง หางจากกรุงเทพมหานครไปทางทิศเหนือโดยทางรถยนตเปนระยะทาง 237 

กิโลเมตร ทางรถไฟเปนระยะทาง 250 กิโลเมตร 
 

อาณาเขต จังหวัดนครสวรรค มีอาณาเขตติดตอกับจังหวัดใกลเคียง 8 จังหวัด คือ 
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ทิศเหนือ ติดตอกับอําเภอบางมูลนาก อําเภอโพทะเล อําเภอบึงนาราง จังหวัดพิจิตร อําเภอขาณุวรลักษ

บุรี และอําเภอปางศิลาทอง จังหวัดกําแพงเพชร 

ทิศใต  ติดตอกับอําเภอเมืองอุทัยธานี  อําเภอสวางอารมณ และอําเภอทัพทัน อุทัยธานี อําเภอเมือง

ชัยนาท อําเภอสรรพยา และอําเภอมโนรมย จังหวัดชัยนาท อําเภออินทรบุรี จังหวัดสิงหบุรี 

อําเภอบานหมี่ อําเภอหนองมวง และอําเภอโคกสําโรง   

จังหวัดลพบุรี 

ทิศตะวันออก ติดตอกับอําเภอบึงสามพัน และอําเภอชนแดน  จังหวดเพชรบูรณ 

ทิศตะวันตก ติดตอกับอําเภออุมผาง จังหวัดตาก อําเภอสวางอารมณ และอําเภอลานสัก จังหวัดอุทัยธานี 

ขนาดและรูปราง 

 ขนาด  จังหวัดนครสวรรคมีพื้นที่ประมาณ 9,597.677 ตารางกิโลเมตร หรือ 5,998,548 ไร แบงเขตการ

ปกครองเปน 15 อําเภอ คือ อําเภอเมืองนครสวรรค อําเภอเกาเลี้ยว อําเภอโกรกพระ  อําเภอชุมแสง อําเภอตาก

ฟา อําเภอตาคลี อําเภอทาตะโก อําเภอบรรพตพิสัย อําเภอพยุหะคีรี อําเภอไพศาลี อําเภอลาดยาว อําเภอหนอง

บัว อําเภอแมวงก อําเภอชุมตาบง และอําเภอแมเปน เมื่อเปรียบเทียบกับจังหวัดอื่นๆ ในประเทศไทย นครสวรรค

เปนจังหวัดขนาดกลาง 

         รูปราง ของจังหวัดนครสวรรคมีลักษณะเปนแนวยาวจากทิศตะวันตกกับทิศตะวันออก รูปรางคลายกับ

ผีเสื้อกางปกบิน 

 

 

 

บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการ 

 

การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2556 ในครั้งนี้ ทําการศึกษาโดยใชกรอบแนวคิดในการติดตามและประเมินผลของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา

ระบบราชการเปนหลักในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําป 

2556 ดังนี้ 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
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 1. การศึกษาความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ที่มีตอการดําเนินงานโครงการ

ของ อบจ. จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

 ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการของ อบจ. ตามแผน

ยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการของ อบจ.จํานวน 7 

โครงการที่ อบจ. พิจารณาคัดเลือก จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. โดยใชวิธีการสุมแบบบังเอิญ 

(Accidental Sampling) จํานวนรวม 1,032 ตัวอยาง 
 

2. การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจ ขอคิดเห็น และความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอ

การดําเนินงานโครงการขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรคจําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนาองคการ

บริหารสวนจังหวัดนครสวรรค  

 โครงการที่ใชในการศึกษาเปรียบเทียบในสวนนี้เปนการนําระดับความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มี

ตอการดําเนินงานโครงการของ อบจ. เปนรายขอคําถามและโดยรวมมาเปรียบเทียบเฉพาะโครงการที่ได

ดําเนินงานทั้งในปงบประมาณ พ.ศ.2555 และ 2556 จํานวน 2 โครงการ ไดแก โครงการพัฒนาแหลงทองเทีย่วบึง

บอระเพ็ด และโครงการปรับปรุงซอมแซมถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรและน้ํามันของ อบจ.นครสวรรค 
 

 

 

3. การติดตามผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. 

จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

การศึกษาในสวนนี้เปนการติดตามผลการดําเนินงานโครงการในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 อบจ. ได

อุดหนุนงบประมาณใหแกหนวยงานตาง ๆ จํานวน 75 หนวยงาน จํานวนโครงการที่ใหการอุดหนุนจํานวน 79 

โครงการ งบประมาณที่ใหการอุดหนุน รวมทั้งสิ้น 51,192,600 บาท 

 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา 

 1. การศึกษาความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการ

ของ อบจ. จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแกแบบสอบถามความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวน

เสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการตางๆของ อบจ. ประกอบดวยแบบสอบถามจาํนวน 7 แบบ (รายละเอียดปรากฏ

ในภาคผนวก ก) ซึ่งคณะผูวิจัยไดออกแบบสอบถามเฉพาะแตละโครงการ โดยมีโครงสรางหลัก ประกอบดวยสวน

ตางๆ จํานวน 3 ตอน ดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป เปนการสอบถามถึงขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง โดยพิจารณาถึงตัวแปรที่

เกี่ยวของ ไดแก เพศ อายุ อาชีพ รายไดตอเดือน และระดับการศึกษา 

 ตอนที่ 2 ความพึงพอใจในการรับบริการ คณะผูวิจัยไดพิจารณาออกแบบขอคําถามตามลักษณะของ

โครงการ เปนแบบสอบถามประเภทมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและความตองการตอการดําเนินงานโครงการของ อบจ. เปนการสอบถามถึง

ผลกระทบในประเด็นปญหาที่ผูมีสวนไดสวนเสียไดรับ และแนวทางในการปรับปรุงแกไขตามความคิดเห็นของผูมี

สวนไดสวนเสีย รวมทั้งความตองการในการรับบริการจาก อบจ.โดยจัดทําแบบสอบถามชนิดปลายเปด 
 

2. การติดตามผลการดําเนินงานโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. จําแนกตาม

ยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก แบบติดตามและประเมินโครงการที่คณะผูติดตามจัดทําขึ้น 

ประกอบดวยประเด็นการติดตามรวม 5 ประเด็น ดังนี้ 

1) การดําเนินงานโครงการ เปนการสอบถามถึง วัตถุประสงคของโครงการ รายละเอียดที่กําหนดไวใน

โครงการ และการรายงานผลการดําเนินงานโครงการ 

2) การใชจายงบประมาณโครงการ เปนการสอบถามถึง การใชจายงบประมาณในโครงการ การเบิกจาย

งบประมาณ และการปฏิบัติตามระเบียบที่เกี่ยวของ 

3) ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ เปนการสอบถามถึง การบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย ผลผลิต ผลลัพธ 

และผลกระทบ และประโยชนที่ผูรวมโครงการไดรับ 

4) การมีสวนรวมและความคุมคา เปนการสอบถามถึง ความรวมมือรวมใจของผูมีสวนไดสวนเสีย ความ

สนใจของผูเขารวมโครงการ และความคุมคาของโครงการ 

5) ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ เปนการสอบถามถึง ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. การศึกษาความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ที่มีตอการดําเนินงานโครงการ

ของ อบจ. จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

การเก็บรวบรวมขอมูลความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ไดดําเนินการเก็บรวบรวม

ขอมูลระหวางเดือน มีนาคม 2556 ถึง เดือน ธันวาคม 2556 จากผูมีสวนไดสวนเสีย โดยมีวิธีดําเนินการ 2 

ลักษณะ ไดแก การลงพื้นที่เก็บรวบรวมขอมูล และใชขอมูลทุติยภูมิ จํานวนตัวอยางที่จัดเก็บ 1,032 ตัวอยาง 

รายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 3.1 
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ตารางที่ 3.1 แสดงชื่อโครงการ วิธีดําเนินการ สถานที่เก็บรวบรวมขอมูล กลุมเปาหมาย และจํานวนตัวอยางที่

เก็บรวบรวมขอมูล จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

 

ยุทธศาสตร ชื่อโครงการ วิธีดําเนินการ 
สถานที่เก็บ

รวบรวมขอมูล 

กลุม 

เปาหมาย 

จํานวน

ตัวอยาง 

น้ํา โครงการพัฒนาแหลงนํ้าเพื่อการเกษตรและ
อุปโภคบริโภค – เจาะบอน้ําบาดาล  
ต.แมเปน   ต.ปางสวรรค   
ต.วังซาน  ต.นครสวรรคตก   
ต.ตะเคียนเลื่อน ต.หนองกรด   
ต.หนองกระโดน ต.บานมะเกลือ   
ต.โกรกพระ ต.นครสวรรคตก 
ต.สําโรงชัย ต.โพธิ์ประสาท 

ลงพื้นที่เก็บ

รวบรวมขอมูล 

ภายในจังหวัด

นครสวรรค 

ประชาชน

ทั่วไป 

90 

การทองเที่ยว พัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด ลงพื้นที่เก็บ

รวบรวมขอมูล 

บึงบอระเพ็ด นักทองเที่ยว 400 

การศึกษา เสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา 

และบุคคลากรกีฬาทุกประเภท 

ลงพื้นที่เก็บ

รวบรวมขอมูล 

อ.เมือง

นครสวรรค 

นักกีฬาเรือ

พาย 

27 

คุณภาพชีวิต

และสิ่งแวดลอม 

สงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมสตรี

แมบานและกลุมผูนําชุมชน 

ใชขอมูลทุติย

ภูมิ 

ภายในจังหวัด

นครสวรรค 

ผูเขารับการ

ฝกอบรม 

200 

โครงสราง

พื้นฐานและ

ปองกันบรรเทาสา

ธารณภัย 

 

 

ปรับปรุงซอมแซมถนนถายโอนโดยใช

เครื่องจักรกลและน้ํามันของอบจ. 

ต.เนินกระพี้ ต.ยางตาล 
ต.น้ําทรง  ต.นิคมเขาบอแกว 
ต.ไพศาลี  ต.หัวถนน 
ต.พนมเศษ ต.วังใหญ 

ต.สายลําโพง ต.หวยใหญ 
ต.วังน้ําลัด ต.หนองพิกุล 
บึงบอระเพ็ด 

ลงพื้นที่เก็บ

รวบรวมขอมูล 

ภายในจังหวัด

นครสวรรค 

ประชาชน

ทั่วไป 

100 

สิทธิเสรีภาพ 

เสมอภาค  

และภราดรภาพ 

ฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมใน

การบูรณาการดานการบริหารจัดการบานเมือง

ที่ดี ตามระบอบประชาธิปไตย   

ใชขอมูลทุติย

ภูมิ 

ภายใน 

จังหวัด

นครสวรรค 

ผูเขารวม

โครงการ 

140 

ดานการบริหาร

จัดการบานเมือง

ที่ดี 

ฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร 

ลงพื้นที่เก็บ

รวบรวมขอมูล 

ภายในจังหวัด

นครสวรรค 

ผูเขารับการ

อบรม 

75 

รวม 1,032 
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2. การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจ ขอคิดเห็น และความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอ

การดําเนินงานโครงการของ อบจ. จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

 การดําเนินงานในสวนนี้เปนการนําระดับความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงาน

โครงการของ อบจ. ในปงบประมาณ พ.ศ.2555 และ 2556 จํานวน 2 โครงการ ไดแก โครงการพัฒนาแหลง

ทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด และโครงการปรับปรุงซอมแซมถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรและน้ํามันของ อบจ.

นครสวรรค 

 

3. การติดตามผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. 

จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ.  

 การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อติดตามผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานตางๆ ที่ไดรับการอุดหนุน

งบประมาณจาก อบจ. ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. จํานวน 75 หนวยงาน 79 โครงการ งบประมาณ 

51,192,600 บาท ไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนตุลาคม ถึงเดือนพฤศจิกายน 2556 โดยนัดหมาย

หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ลวงหนากอนเดินทางไปสัมภาษณเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลเชิง

ประจักษในพื้นที่ดําเนินงานโครงการ 

การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล 
 

 1. การศึกษาความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ที่มีตอการดําเนินงานโครงการ

ของ อบจ. จําแนกตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

คณะผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาทั้งหมด ไปคํานวณหาคาสถิติโดยใช

โปรแกรมการคํานวณคาสถิติสําเร็จรูปดวยเครื่องประมวลผล ดังนี้ 

- วิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางผูมีสวนไดสวนเสีย คาสถิติที่ใช ไดแก จํานวน (Frequency) และ 

รอยละ (Percentage) 

- วิเคราะหความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย คาสถิติที่ใช ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) และนําคาเฉลี่ยที่ไดแปลงเปนคารอยละโดยนํามาคูณกับ 20 การประเมินระดับ

ความพึงพอใจนําคาเฉลี่ยเปรียบเทียบกับเกณฑ ดังนี้ 

 

 
 

- วิ เ ค ร า ะ ห ค ว า ม ต อ ง ก า ร แ ล ะ

ขอคิดเห็นของผูมีสวนได ส ว น เ สี ย ที่ มี ต อ ก า ร

ดําเนินงานโครงการของ อบจ. โดยวิธีการจัดกลุม 
 

 2 .  ก า ร เปรียบเทียบความพึง

คาเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ 

1.00 – 1.80 นอยที่สุด 

1.81 – 2.60 นอย 

2.61 – 3.40 ปานกลาง 

3.41 – 4.20 มาก 

4.21 – 5.00 มากที่สุด 
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พอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ที่มีตอการดําเนินงานโครงการของ อบจ. จําแนกตามแผน

ยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

 คณะผูวิจัยไดนําขอมูลทุติยภูมิที่ไดจากโครงการที่สํารวจความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียวาเพิ่มขึ้น

หรือลดลงมากนอยเพียงใด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2555 และปงบประมาณ พ.ศ. 2556 จํานวน 2 โครงการมา

เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย คาสถิติที่ใช ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และนําคาเฉลี่ยที่ได

แปลงเปนคารอยละโดยนํามาคูณกับ 20 การประเมินระดับความพึงพอใจนําคาเฉลี่ยเปรียบเทียบกับเกณฑที่ตั้งไว 
 

3. การติดตามผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานตางๆ ที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก 

อบจ. จําแนกตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

วิเคราะหผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานตางๆ ที่ไดรับเงินอุดหนุนจาก อบจ.จําแนกตามแผน

ยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. โดยนําขอมูลที่ไดจากแบบติดตามและประเมินโครงการรวมทั้งผลการสัมภาษณ

ผูเกี่ยวของกับโครงการมาวิเคราะหและสังเคราะห 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
การประเมินความพึงพอใจและการรวมรวมขอคิดเห็นและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียตอ

โครงการที่ อบจ.ดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรการพฒันา อบจ. จํานวน 7 โครงการ และการติดตามประเมินการ

ดําเนินงานโครงการของหนวยงานที่ อบจ. ใหการสนับสนุนงบประมาณตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

จํานวน 79 โครงการ ปรากฏผลดังนี้ 

 

1. ความพึงพอใจและการรวบรวมขอคิดเห็นและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงาน

โครงการของ  อบจ.ประจําปงบประมาณ  2556 จําแนกตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

ยุทธศาสตรนํ้า 

 

1.1 โครงการพัฒนาแหลงนํ้าเพื่อการเกษตรและอุปโภคบริโภค – เจาะบอนํ้าบาดาล  จํานวน 90 ตัวอยาง 

 1.1.1 ขอมูลทั่วไป 

ตารางที่ 4.1 แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน คารอยละ 

เพศ            ชาย 

                 หญิง 

71 

19 

78.9 

21.1 

อายุ            20 – 29 ป 

                 30 – 39 ป 

                 40 – 49 ป 

                 50 – 59 ป 

                 60 ปขึ้นไป 

8 

20 

19 

37 

6 

8.9 

22.2 

21.1 

41.1 

6.7 

อาชีพ          เกษตร 

                 คาขาย 

                 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

                 อื่นๆ (ระบุ) 

34 

30 

20 

6 

37.8 

33.3 

22.2 

6.7 

รายได         ไมมีรายได 

                ตํ่ากวา 5,000 บาท 

                5,000 - 10,000  บาท 

                10,001 - 20,000 บาท 

6 

8 

56 

20 

6.7 

8.9 

62.2 

22.2 

การศึกษา   ประถมศึกษา 

                มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

                อนุปริญญาตร ี

55 

9 

6 

61.1 

10.0 

6.7 
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ขอมูลทั่วไป จํานวน คารอยละ 

                ปริญญาตร ี 20 22.2 

จากตารางที่ 4.1 พบวา กลุมตัวอยางเปนชายมากที่สุด คิดเปนรอยละ 78.9 อายุระหวาง 50-59 ปมาก

ที่สุด คิดเปนรอยละ 41.1 อาชีพเกษตรกร มากที่สุด คิดเปนรอยละ 37.8 รายได 5,000-10,000 บาท มากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 62.2 ระดับการศึกษาประถมศึกษามากที่สุด คิดเปนรอยละ 61.1 

 

1.1.2 ความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวยเสีย  
1.1.2.1 ความพึงพอใจรายขอคําถาม และความพึงพอใจเฉลี่ย 

 

ตารางที่ 4.2 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคารอยละของความพึงพอใจ และระดับความพึงพอใจ 

     ที่มีตอโครงการพัฒนาแหลงน้ํา มากนอยเพียงใด 
 

ขอคําถาม 
การประเมิน 

คารอยละ 
ระดับความ

พึงพอใจ x  S.D. 

1.  การประชาสมัพันธใหประชาชนรบัรูขอมลูของโครงการ

กอนการดําเนินงานโครงการ 
3.67 0.907 73.40 มาก 

2.  ความพรอมของเครื่องจักรกลของอบจ.ในการดําเนินงาน 4.17 0.618 83.40 มาก 

3.  การเปาลาง-เจาะบอบาดาลชวยแกไขปญหาของทองถิ่น 4.22 0.647 84.40 มากที่สุด 

4.  การดําเนินงานโครงการเปนไปตามทีห่นวยงาน/

ประชาชนรองขอ 
4.39 0.698 87.80 มากที่สุด 

5.  คุณภาพของบอบาดาล 4.50 0.618 90.00 มากที่สุด 

6.  หลักเกณฑและขั้นตอนการขอรบัการสนบัสนุนการเปา

ลาง-เจาะบอน้ําบาดาลมีความเหมาะสม 
4.39 0.698 87.80 มากที่สุด 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 4.22 0.697 84.90 มากท่ีสุด 
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รอยละความพึงพอใจเฉลี่ยที่มีตอโครงการพัฒนาแหลงนํ้า เทากับ 84.90 

 

ภาพที่ 4.1 แสดงคารอยละของความพึงพอใจทีม่ีตอโครงการพัฒนาแหลงน้ํา 

 

จากภาพที่ 4.1 พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจโครงการแหลงน้ําเฉลี่ยในระดับมากที่สุด คิดเปน

รอยละ  84.90 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ 73.40 

ถึง 90.00 

 

 

1.1.2.2 ความพึงพอใจโดยรวม 

 

 
 
 

รอยละของผูมีสวนไดสวนเสียที่พึงพอใจโดยรวม  เทากับ 87.80 
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6.ขั้นตอนการขอรับการสนับสนุนเปาลาง-เจาะบอน้ําบาดาลเหมาะสม

5.คุณภาพของบอบาดาล

4.การดําเนินงานโครงการเปนไปตามที่หนวยงาน/ประชาชนรองขอ

3.การเปาลาง-เจาะบอบาดาลชวยแกไขปญหาของทองถิ่น

2.ความพรอมของเครื่องจักรกลของอบจ.ในการดําเนินงานโครงการ

1.การประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูกอนการดําเนินงาน

ความพึงพอใจที�มีต่อโครงการพัฒนาแหล่งนํ �า

73.40

83.40

84.40

87.80

90.00

87.80
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ความพงึพอใจโดยรวม

87.8
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ภาพที่ 4.2 แสดงคารอยละของความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการพัฒนาแหลงน้ําเพื่อการเกษตร

และอุปโภคบริโภค-เจาะบอน้ําบาดาล 

 

 

 

จากภาพที่ 4.2 พบวา ความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการพัฒนาแหลงน้ําเพื่อการเกษตรและอุปโภค

บริโภค-เจาะบอน้ําบาดาลอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 87.80 

 

1.1.2.3  เปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ตารางที่ 4.3 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ขอคําถาม 
ผลการประเมิน 

คารอยละ 
ระดับความ 

พึงพอใจ x  S.D 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 4.24 0.697 84.90 มากที่สุด 

ความพึงพอใจโดยรวม 4.39 0.698 87.80 มากที่สุด 

 

 

 
 

ภาพที่ 4.3 แสดงคารอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการพัฒนา

แหลงน้ําเพื่อการเกษตรและอุปโภคบริโภค-เจาะบอน้ําบาดาล 

 

 

 

จากภาพที่ 4.3 พบวา ความพึงพอใจโดยรวม มีความพึงพอใจสูงกวาความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ 2.9 
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ความพึงพอใจโดยรวม

ความพึงพอใจเฉลี่ย

เปรยีบเทยีบความพงึพอใจ

เฉลีย่และโดยรวม
84.90

87.80
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1.1.3 ขอคิดเห็นและความตองการโครงการพัฒนาแหลงนํ้าเพื่อการเกษตรและอุปโภคบริโภค-เจาะ

บอนํ้าบาดาล 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียตอโครงการพัฒนาแหลงน้ําเพื่อการเกษตรและอุปโภคบริโภค-เจาะบอน้ําบาดาล 

จํานวนหนึ่งไดระบุขอคิดเห็นและความตองการที่มีตอโครงการ เพื่อให อบจ. นําไปใชประกอบการปรับปรุง

คุณภาพการใหบริการ สรุปสาระสําคัญของความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ดังนี ้

(1) การขุดเจาะบอบาดาลไดขุดเจาะแลวเสร็จ แตยังขาดเครือ่งสูบน้ํามาใชเพื่ออุปโภคบริโภค 

(2) การใหบริการเจาะบอบาดาลไมเปนไปตามลําดับคําขอ ขาดความเปนธรรม 

(3) ผูไดรับประโยชนจากการขุดเจาะบอบาดาลมีเพียงบางกลุม ไมคุมคากับงบประมาณ 

(4) ควรมีการสํารวจและขุดเจาะบอบาดาลเพิม่ และทําโครงการเกี่ยวกบัระบบประปาเพิ่มขึ้น เนื่องจาก

ปจจุบันมปีระชากรเพิ่มขึ้นในหมูบาน น้ําสําหรบัการอุปโภคบริโภคไมเพียงพอ 

(5) น้ําที่ไดจากการขุดเจาะบอบาดาล มีคุณภาพต่ําไมสามารถใชอุปโภคบริโภคได 

(6) บอบาดาลที่เจาะแลวเสร็จ ยังไมสามารถใชน้ําไดอยางตอเนือ่ง ดวยเหตุระบบไฟฟา       ไมพรอม 

(7) น้ําที่ไดจากบอบาดาลมีสิง่ไมพึงประสงคเจอืปนทัง้ กลิ่น สี และรสปจจบุันไมไดใชแลว 

(8) การขุดเจาะบอบาดาลแลวเสร็จน้ําเพียงพอตอการอุปโภคบริโภคสามารถใชแทนน้ําประปาได 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ. ควรมกีารติดตามประเมินผลการขุดเจาะบอบาดาลภายหลงัการใชงานระยะหนึ่ง 

(2) อบจ. พจิารณาจัดหาเครื่องจักรกลในการขุดเจาะบอบาดาลใหเพียงพอตามความเหมาะสม 

(3) อบจ. พจิารณาจัดลําดับในการขุดเจาะบอบาดาลอยางเหมาะสมและเปนธรรม 
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ยุทธศาสตรการทองเท่ียว 

 

1.2 โครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด  จํานวน 400 ตัวอยาง 

1.2.1 ขอมูลทั่วไป 

ตารางที่ 4.4 แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

ขอมูลทั่วไป จํานวน คารอยละ 

เพศ          ชาย  

                หญิง 

176 

224 

44.0 

56.0 

อายุ           ต่ํากวา 20 ป 

                20 – 29 ป 

                30 – 39 ป 

                40 – 49 ป 

                50 – 59 ป  

                60 ปขึ้นไป 

86 

160 

87 

42 

24 

1 

21.5 

40.0 

21.8 

10.5 

6.0 

0.2 

อาชีพ         เกษตรกร 

                คาขาย 

                ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

                พนักงานบริษัท 

                ธุรกิจสวนตัว 

                รับจางทั่วไป 

                นักเรียน/นักศึกษา 

                อื่นๆ   

20 

40 

42 

76 

55 

32 

123 

12 

5.0 

10.0 

10.5 

19.0 

13.8 

8.0 

30.8 

3.0 

รายได        ไมมีรายได 

                ต่ํากวา 5,000 บาท 

                5,000 – 10,000 บาท 

                10,001 – 20,000 บาท 

                มากกวา 20,000 บาท 

120 

18 

72 

110 

80 

30.0 

4.5 

18.0 

27.5 

20.0 

การศึกษา    ไมไดศึกษา 

                ประถมศึกษา 

                มัธยมศึกษาตอนตน 

                มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

                อนุปริญญาตรี/ปวส. 

                ปริญญาตรี 

4 

21 

60 

95 

35 

169 

1.0 

5.2 

15.0 

23.8 

8.8 

42.2 
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ขอมูลทั่วไป จํานวน คารอยละ 

                สูงกวาปริญญาตรี 

                อื่นๆ 

14 

2 

3.5 

0.5 
 

จากตารางที่ 4.4 พบวา กลุมตัวอยางเปนหญิงมากที่สุด คิดเปนรอยละ 56.0 อายุ20 - 29 ป มากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 40.0 อาชีพนักเรียน/นักศึกษามากที่สุด คิดเปนรอยละ 30.8 ไมมีรายไดมากที่สุด คิดเปนรอยละ 

30.0 ระดับการศึกษาปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 42.2 

1.2.2  ความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 

 

1.2.2.1 ความพึงพอใจรายขอคําถาม และความพึงพอใจเฉลี่ย 

 

ตารางที่ 4.5  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคารอยละของความพึงพอใจ และระดับความพึงพอใจที่มีตอ

โครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด 

 

ขอคําถาม 
ผลการประเมิน 

คารอยละ 
ระดับความ

พึงพอใจ x  S.D. 

1. การประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว 3.67 0.809 73.40 มาก 

2. สถานที่ทองเที่ยวและสถานที่พักผอน 3.85 0.709 77.00 มาก 

3. การจัดแสดงพันธุปลาในอาคารแสดงพันธุสัตวน้ํา 3.97 0.738 79.40 มาก 

4. การแสดงละครลิง 3.82 0.751 76.40 มาก 

5. การแสดงจระเข 3.90 0.757 78.00 มาก 

6. การลองเรือชมทิวทัศนในบึงบอระเพ็ด 3.68 0.853 73.60 มาก 

7. การใหบริการหาดทรายเทียม 3.68 0.866 73.60 มาก 

8. อาคารบริการนัดทอองเที่ยว 3.81 0.757 76.20 มาก 

9. เจาหนาที่มีความสุภาพ เปนมิตร 3.95 0.787 79.00 มาก 

10. เจาหนาที่ใหคําแนะนํา ตอบขอซักถามไดเปนอยางด ี 3.83 0.787 76.60 มาก 

11. ความเพียงพอของเจาหนาที่ ในการใหบริการ 3.81 0.781 76.20 มาก 

12. ความเพียงพอของปายบอกทาง 3.68 0.886 73.60 มาก 

13. ความเพียงพอของเอกสารแนะนําแหลงทองเที่ยว 3.64 0.841 72.80 มาก 

14. สถานที่จอรถเพียงพอ เหมาะสม สะดวก ปลอดภัย 3.85 0.847 77.00 มาก 

15. หองสุขามีความเพียงพอ สะอาด 3.74 0.451 74.80 มาก 

16. รานจําหนายอาหารเครื่องดื่มจํานวนเพียงพอ 3.76 0.813 75.80 มาก 

17. ทานตองการที่จะกลับมาเยี่ยมอีกหรือไม 3.89 0.782 77.80 มาก 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 3.73 0.777 75.95 มาก 
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รอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยที่มีตอโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด 75.95 

 

 

ภาพที่ 4.4 แสดงคารอยละของความพึงพอใจที่มีตอโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด 

 

 

 

จากภาพที่ 4.4 พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยว       บึง

บอระเพ็ด เฉลี่ยในระดับมาก คิดเปนรอยละ 75.95 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมี

ความพึงพอใจระหวางรอยละ 72.80 ถึง 79.40 
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17. ทา่นต้องการทีจ่ะกลบัมาเยีย่มอกี… 

16. ร้านจาํหน่ายอาหารเครือ่งดืม่… 

15. ห้องสุขามคีวามเพยีงพอ สะอาด

14. สถานทีจ่อรถเพยีงพอ เหมาะสม … 

13. ความเพยีงพอของเอกสารแนะนํา… 

12. ความเพยีงพอของป้ายบอกทาง

11. ความเพยีงพอของเจ้าหน้าที ่ ใน… 

10. เจ้าหน้าทีใ่ห้คาํแนะนํา ตอบขอ้… 

9. เจ้าหน้าทีม่คีวามสุภาพ เป็นมติร

8. อาคารบรกิารนกัทอ่งเทีย่ว

7. การให้บรกิารหาดทรายเทยีม

6. การลอ่งเรอืชมทวิทศันใ์นบงึบอระเพ็ด

5. การแสดงจระเข้

4. การแสดงละครลงิ

3. การจดัแสดงพนัธุป์ลาในอาคาร… 

2. สถานทีท่อ่งเทีย่วและสถานทีพ่กัผอ่น

1. การประชาสัมพนัธแ์หลง่ทอ่งเทีย่ว

ความพงึพอใจทีม่ตีอ่โครงการพฒันาแหลง่

ท่องเทีย่วบงึบอระเพ็ด
73.

77.

79.

76.

78.

73.

73.

76.2

79.0

76.

76.

73.

72.

77.

74.8

75.

77.
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1.2.2.2 ความพึงพอใจโดยรวม 

 

 
 

รอยละของผูมีสวนไดสวนเสียที่พึงพอใจโดยรวม เทากับ 78.80 

 

 

ภาพที่ 4.5 แสดงคารอยละของความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 

              บึงบอระเพ็ด 

 

 

 

จากภาพที่ 4.5 พบวา ความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ดอยูในระดบั

มาก คิดเปนรอยละ 78.80 
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1.2.2.3 เปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ตารางที่ 4.6 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ขอคําถาม 
ผลการประเมิน 

คารอยละ ระดับความพึงพอใจ 
x  S.D. 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 3.73 0.777 75.95 มาก 

ความพึงพอใจโดยรวม 3.94 0.768 78.80 มาก 

 

 

 
 

 

ภาพที่ 4.6  แสดงคารอยละของความพงึพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการพฒันาแหลง

ทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด 

 

 

จากภาพที่ 4.6 พบวา ความพึงพอใจโดยรวม มีความพึงพอใจสงูกวาความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ 2.85 
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1.2.3 ขอคิดเห็นและความตองการ โครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียตอโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ดจํานวนหนึ่งไดระบุขอคิดเห็นและความ

ตองการที่มีตอโครงการ เพื่อให อบจ. นําไปใชประกอบการปรับปรุงคุณภาพการใหบริการสรุปสาระสําคัญของ

ความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ดังนี ้

(1) ปรับปรงุระบบการประชาสัมพันธใหมีประสิทธิภาพเพื่อใหขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 

(2) ปรับปรงุทางเดินเชื่อมโยงจุดการแสดงตางๆใหรมรื่น 

(3) ปรับปรงุสถานที่จอดรถและจัดทําหลงัคาที่จอดรถ 

(4) ปรับปรงุหองสุขาใหสะอาดและเพียงพอตอการใหบริการ 

(5) ปรับปรงุปายบอกทางจุดตาง ๆ ใหชัดเจน 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) สํารวจและจัดทําแผนพฒันาสิง่อํานวยความสะดวกทกุดาน เพื่อใหสอดคลองกบัความตองการของ

นักทองเที่ยว 

(2) จัดใหมบีุคลากรดูแลความปลอดภัยและการใหบริการแกนักทองเที่ยวใหเพียงพอ 

(3) ปรับปรงุระบบการประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสารทีจ่ําเปนแกนักทองเที่ยวใหทั่วถึงทุกจุดในพื้นที่

ทองเที่ยวของบงึบอระเพ็ด 
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ยุทธศาสตรการศึกษา 

 

1.3 โครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา และบุคคลากรกีฬาทุกประเภท จํานวน 27 ตัวอยาง 
 

 1.3.1 ขอมูลทั่วไป 

 

ตารางที่ 4.7 แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

 

ขอมูลทั่วไป จํานวน คารอยละ 

เพศ          ชาย 

               หญิง 

6 

21 

22.2 

77.8 

อายุ          ตํ่ากวา 15 ป 

               15 – 19 ป 

               20 – 29 ป 

14 

11 

2 

51.9 

40.7 

7.4 

สถานภาพ   นักเรียน/นักศึกษา 

               อื่นๆ (ระบุ) 

24 

3 

85.2 

11.1 

รายได       ไมมีรายได 

               ต่ํากวา 5,000 

               10,001 – 20,000 บาท 

23 

3 

1 

85.2 

11.1 

3.7 

การศึกษา   ประถมศึกษา 

               มัธยมศึกษาตอนตน 

               มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช 

               อนุปริญญา/ปวส 

11 

3 

10 

3 

40.7 

11.1 

37.0 

11.1 

 

 จากตารางที่ 4.7 พบวา กลุมตัวอยางเปนหญิงมากที่สุด คิดเปนรอยละ 77.8 กลุมอายุต่ํากวา 15 ปมาก

ที่สุด คิดเปนรอยละ 51.9 สถานภาพนักเรียน/นักศึกษามากที่สุด คิดเปนรอยละ 85.2 รายไดไมมีรายไดมากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 85.2 การศึกษาประถมศึกษามากที่สุด คิดเปนรอยละ 40.7  
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1.3.2 ความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 

1.3.2.1 ความพึงพอใจรายขอคําถาม และความพึงพอใจเฉลี่ย 
 

ตารางที่ 4.8 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคารอยละของความพึงพอใจ และระดับความพงึพอใจที่มีตอ

โครงการเสรมิสรางและพฒันาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา และบุคลากรกีฬาทุกประเภท 
 

ขอคําถาม 
ผลการประเมิน 

คารอยละ 
ระดับความ 

พึงพอใจ x  S.D. 

1.การประชาสัมพันธขอมูลของโครงการ 3.78 0.674 75.60 มาก 

2.กระบวนการคัดเลือกผูเขารวมโครงการ 4.15 0.818 83.00 มาก 

3.ความเหมาะสมของกิจกรรม 4.41 0.694 88.20 มากที่สุด 

4.ความเหมาะสมของชวงเวลาจัดโครงการ 4.37 0.792 87.40 มากที่สุด 

5.การจัดโครงการสําเร็จลุลวงตามแผนโครงการ 4.30 0.823 86.00 มากที่สุด 

6.ความเพียงพอของงบประมาณในการจัดโครงการ 3.56 0.892 71.20 มาก 

7.เจาหนาที่/ผูฝกสอนดูแลเอาใจใส ดูแลเปนอยางดี 4.81 0.483 96.20 มากที่สุด 

8.เจาหนาที่/ผูฝกสอนมีความสามารถในการสอนและถายทอด 4.85 0.362 97.00 มากที่สุด 

9.ความเหมาะสมของสถานที่ในการฝกซอม  4.37 0.884 87.40 มากที่สุด 

10.ประโยชนทีท่านไดรับจากโครงการ 4.96 0.192 99.20 มากที่สุด 

11.ทานสามารถนําความรูที่ไดมาใชในการพฒันามากเพียงใด 4.81 0.396 96.20 มากที่สุด 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 4.40 0.637 88.00 มากที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
  

รอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยตอโครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา เทากับ 88.00 

ภาพที่ 4.7 แสดงคารอยละของความพึงพอใจทีม่ีตอโครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา 

0 20 40 60 80 100

11.ทานสามารถนําความรูไปใช

10.ประโยชนที่ทานไดรับ

9.ความเหมาะสมของสถานที่

8.เจาหนาที่/ผูฝกสอนมีความสามารถ

7.เจาหนาที่/ผูฝกสอนดูแลเอาใจใส

6.ความเพียงพอของงบประมาณ

5.การจัดโครงการสําเร็จลุลวงตามแผน

4.ความเหมาะสมของชวงเวลา

3.ความเหมาะสมของกิจกรรม

2.กระบวนการคัดเลือกผูเขารวม

1.การประชาสัมพันธขอมูล

ความพึงพอใจที่มีตอโครงการเสรมิสรางและพฒันาทักษะนกักฬีา นัก

กรีฑา และบุคคลากรกฬีาทุกประเภท
75.60

83.0
88.20
87.40

86.00
71.20

96.20
97.00

87.4
99.2

96.20
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จากภาพที่ 4.7 พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา 

นักกรีฑา และบุคลากรกีฬาทุกประเภทเฉลี่ยระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 88.00 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม 

พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ 71.20 ถึง 99.20 

 

 

 

1.3.2.2 ความพึงพอใจโดยรวม 

 

 
รอยละของผูมีสวนไดสวนเสียที่พึงพอใจโดยรวม เทากับ 99.20 

 

 

ภาพที่ 4.8 แสดงคารอยละของความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการเสรมิสรางและพฒันาทักษะ

นักกีฬา นักกรีฑา และบุคลากรกีฬาทกุประเภท 

 

 

 

จากภาพที่ 4.8 พบวา ความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการเสริมสรางและพฒันาทักษะนกักีฬา นักกรฑีา 

และบุคลากรกีฬาทุกประเภทอยูในระดบัมากที่สุด คิดเปนรอยละ 99.20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 20 40 60 80 100

ความพงึพอใจโดยรวม

99.20
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1.3.2.3 เปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ตารางที่ 4.9 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ขอคําถาม 
ผลการประเมิน 

คารอยละ 
ระดับความ 

พึงพอใจ x  S.D. 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 4.40 0.637 88.00 มากที่สดุ 

ความพึงพอใจโดยรวม 4.96 0.192 99.20 มากที่สุด 

 

 

 
 

ภาพที่ 4.9 แสดงคารอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการเสริมสราง

และพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา และบุคลากรกีฬาทกุประเภท 

 

 

 

จากภาพที่ 4.9 พบวา ความพึงพอใจโดยรวม มีความพึงพอใจสงูกวาความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ 11.20 
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ความพึงพอใจโดยรวม

ความพึงพอใจเฉลี่ย

เปรียบเทยีบความพงึพอใจเฉลี�ยและโดยรวม

99.20

88.00
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1.3.3 ขอคิดเห็นและความตองการโครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา และ

บุคลากรกีฬาทุกประเภท 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียตอโครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา และบุคลากรกีฬาทุก

ประเภทจํานวนหนึ่งไดระบุขอคิดเห็นและความตองการที่มีตอโครงการ เพื่อให อบจ. นําไปใชประกอบการ

ปรับปรุงคุณภาพการใหบริการ สรุปสาระสําคัญของความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ดังนี ้

(1) ควรใหความสําคัญกบัการกีฬาเพื่อพฒันาเยาวชนมากขึ้น 

(2) สงเสริมสนับสนุนโครงการที่มีวัตถุประสงคใหเยาวชนหางไกลยาเสพติด 

(3) สนับสนุนงบประมาณใหครอบคลุมการกีฬาทุกประเภท 

(4) ปรับปรงุสถานที่ฝกซอมและสถานที่จัดเก็บอุปกรณกีฬาประเภทตางๆ 

(5) เสริมทกัษะการกีฬาดวยการจัดการแขงขันทีห่ลากหลาย 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ.พิจารณาจัดสรรงบประมาณสนบัสนุนดานกีฬาในแตละประเภทอยางเหมาะสม 

(2) อบจ.ควรติดตามผลสมัฤทธิ์ภายหลงัการสนับสนุนงบประมาณทุกโครงการ 
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ยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม 

 

1.4 โครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมสตรแีมบานและกลุมผูนําชุมชน จํานวน 200 ตัวอยาง 
 

1.4.1 ขอมูลทั่วไป 

 

ตารางที่ 4.10 แสดงจํานวนและคารอยละขอมลูทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

 

ขอมูลทั่วไป จํานวน คารอยละ 

เพศ          ชาย 

               หญิง 

63 

137 

31.9 

68.6 

อายุ          ต่ํากวา 20 ป 

               20 – 30 ป 

               31 – 40 ป 

               41 – 50 ป 

               51 ปขึ้นไป 

2 

8 

39 

65 

86 

1.0 

4.0 

19.5 

32.5 

423.0 

อาชีพ        เกษตรกร 

               คาขาย 

               ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ 

               พนักงานบริษัท 

               ธุรกิจสวนตัว 

               นักเรียน/นักศึกษา 

               อื่นๆ 

109 

28 

21 

5 

28 

3 

6 

54.5 

14.0 

10.5 

2.5 

14.0 

1.5 

3.0 

รายได       ไมมีรายได 

               ต่ํากวา 5,000       บาท 

               5,000 – 10,000   บาท 

               10,001 – 20,000 บาท 

               มากกวา 20 ,000  บาท 

19 

19 

142 

13 

7 

9.5 

9.5 

71.0 

6.4 

3.5 

ระดับ        ไมไดศึกษา 

               ประถมศึกษา 

               มัธยมศึกษาตอนตน 

               มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

13 

93 

42 

30 

6.5 

46.5 

21.0 

15.0 

                อนุปริญญาตรี/ปวส. 

                     ปรญิญาตร ี

12 

10 

6.0 

5.0 
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จากตารางที่ 4.10 พบวา กลุมตัวอยางเปนหญิงมากที่สุดคิดเปนรอยละ 68.5 กลุมอายุ 50 ปขึ้นไป มี

จํานวนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 42.6 อาชีพเกษตรกรมากที่สุด คิดเปนรอยละ 54.5 ระดับการศึกษาประถมศึกษา

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 46.1 

1.4.2 ความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียในสวนของกลุมแมบานและกลุมผูนําชุมชน 

1.4.2.1 ความพึงพอใจรายขอคําถาม และความพึงพอใจเฉลี่ย 

 

ตารางที่ 4.11  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคารอยละของความพึงพอใจ และระดับความพึงพอใจที่มีตอ

โครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบานและกลุมผูนําชุมชน 

ขอคําถาม 
ผลการประเมิน 

คารอยละ 
ระดับความ

พึงพอใจ x  S.D. 

1.ความสามารถในการถายทอดความรู 2.72 0.484 90.57 มากที่สุด 

2.การตอบขอสักถามของวิทยากร 2.75 0.453 91.57 มากที่สุด 

3.ผูเขารบัการอบรมมีความรูและเขาใจในเนือ้หา 2.69 0.506 89.57 มากที่สุด 

4.กิจกรรมหรือหลักสูตรมีความเหมาะสม 2.70 0.512 89.91 มากที่สุด 

5.ระยะเวลาฝกอบรมมีความเหมาะสม 2.64 0.565 87.91 มากที่สุด 

6.สถานที่ฝกอบรมมีความเหมาะสม 2.72 0.549 90.57 มากที่สุด 

7.ความเหมาะสมของการบรกิารอื่นๆ ที่พัก อาหาร 2.75 0.475 91.57 มากที่สุด 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 2.68 0.506 90.69 มากที่สุด 

 

ความพึงพอใจที่มีตอโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมสตรี

แมบานและกลุมผูนําชุมชน 

 
รอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยตอโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบาน    และกลุม

ผูนําชุมชน 90.69 

 

ภาพที่ 4.10 แสดงคารอยละของความพึงพอใจที่มีตอโรงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพ กลุมอาชีพ   

              กลุมสตรีแมบาน และกลุมผูนําชุมชน 

0 50 100

7.ความเหมาะสมของการบริการอื่นๆ ที่พัก อาหาร

5.ระยะเวลาฝกอบรมมีความเหมาะสม

3.ผูเขารับการอบรมมีความรูและเขาใจในเนื้อหา

1.ความสามารถในการถายทอดความรู 90.57

91.57
89.5
89.9

87.91
90.5

91.57
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จากภาพที่ 4.10 พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพ กลุมอาชีพ 

กลุมสตรีแมบาน และกลุมผูนําชุมชนเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 90.69 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

คําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ 87.91 ถึง 91.75  
 

 

 

1.4.2.2 ความพึงพอใจโดยรวม 

 

 
รอยละของผูมีสวนไดสวนเสียที่พึงพอใจโดยรวม เทากับ 93.90 

 

 

ภาพที่  4.11 แสดงคารอยละของความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพ      

               กลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบาน และกลุมผูนําชุมชน 

 

 

 

จากภาพที่ 4.11 พบวา ความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพ กลุมอาชีพ กลุมสตรี

แมบาน และกลุมผูนําชุมชนอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 93.90 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 20 40 60 80 100

ความพงึพอใจโดยรวม

93.90
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1.4.2.3 เปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ตารางที่ 4.12 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ขอคําถาม 
ผลการประเมิน 

คารอยละ 
ระดับความ

พึงพอใจ x  S.D. 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 2.68 0.506 90.69 มากที่สุด 

ความพึงพอใจโดยรวม 2.80 0.419 93.90 มากที่สุด 

 

 

 
 

ภาพที่ 4.12 แสดงคารอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการสงเสริม

พัฒนาศักยภาพ กลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบาน และกลุมผูนําชุมชน 

 

 

 

จากภาพที่ 4.12 พบวา ความพึงพอใจโดยรวม มีความพึงพอใจสูงกวาความพึงพอใจเฉลี่ย รอยละ 

3.21 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 20 40 60 80 100

ความพึงพอใจโดยรวม

ความพึงพอใจเฉลี่ย

เปรยีบเทยีบความพงึพอใจเฉลีย่

และโดยรวม

90.69

93.90
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1.4.3 ขอคิดเห็นและความตองการ โครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพ กลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบาน และ

กลุมผูนําชุมชน 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียตอโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพ กลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบาน และกลุมผูนําชุมชน 

จํานวนหนึ่งไดระบุขอคิดเห็นและความตองการที่มีตอโครงการ เพื่อให อบจ. นําไปใชประกอบการปรับปรุง

คุณภาพการใหบริการ สรุปสาระสําคัญของความตองของผูมีสวนไดสวนเสีย ดังนี ้

(1) ระยะเวลาของโครงการนอยไปควรเพิ่มเวลาใหมากกวานี ้

(2) ควรจัดการอบรมทุกป เพื่อเพิ่มพูนความรูใหกับกลุมสตรีและกลุมผูนําอยางตอเนื่อง 

(3) ควรจัดแหลงเรียนรูใหหลากหลาย 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ.ควรติดตามประเมินผลของผูเขาอบรมหลังจากผานพนการฝกอบรมไปแลวระยะหนึ่ง 

(2) อบจ.ควรจัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินงานโครงการใหตอเนื่องทุกปและขยายกลุมเปาหมายให

กวางขวางยิ่งขึ้น 

(3) อบจ.ควรจัดสรรงบประมาณเพื่อตอยอดโครงการในการพัฒนาอาชีพอยางเปนรูปธรรม 
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ยุทธศาสตรโครงการ สรางพื้นฐานและปองกันบรรเทาสาธารณภัย 

 

1.5 โครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและนํ้ามันของ อบจ. นครสวรรค  จํานวน 

100 ตัวอยาง 

 

1.5.1 ขอมูลทั่วไป 
 

ตารางที่ 4.13 แสดงจํานวนและคารอยละขอมลูทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน คารอยละ 

เพศ          ชาย 

               หญิง 

44 

56 

44.0 

56.0 

อายุ          20 – 29 ป 

               30 – 39 ป 

               40 – 49 ป 

               50 – 59 ป 

               60 ปขึ้นไป 

7 

11 

30 

31 

21 

7.0 

11.0 

30.0 

31.0 

21.0 

อาชีพ        เกษตรกร 

               คาขาย 

               พนักงานบริษัท 

               ธุรกิจสวนตัว 

               รับจางทั่วไป 

               อื่นๆ 

45 

36 

4 

3 

2 

10 

45.0 

36.0 

4.0 

3.0 

2.0 

10.0 

รายได       ไมมีรายได 

               ต่ํากวา 5,000 บาท 

               5,000 – 10,000 บาท 

               10,001 – 20,000 บาท 

               มากกวา 20 ,000 บาท 

7 

23 

61 

8 

1 

7.0 

23.0 

61.0 

8.0 

1.0 

การศึกษา   ประถมศึกษา 

               มัธยมศึกษาตอนตน 

               มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

               อนุปริญญา/ปวส. 

               ปริญญาตร ี

57 

19 

12 

7 

5 

57.0 

19.0 

12.0 

7.0 

5.0 
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จากตารางที่ 4.13 พบวา กลุมตัวอยางเปนหญิง มากที่สุดคิดเปนรอยละ 56.0 อายุระหวาง   50 – 59 

ป มากที่สุดคิดเปนรอยละ 31.0 อาชีพเกษตรกร มากที่สุดคิดเปนรอยละ 45.0 รายได       5,000 – 10,000 บาท

มากที่สุดคิดเปนรอยละ 61.0 การศึกษาประถมศึกษาตอนตนมากที่สุด คิดเปน  รอยละ 57.0 

 

 

1.5.2 ความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

1.5.2.1 ความพึงพอใจรายขอคําถาม และความพึงพอใจเฉลี่ย 
 

ตารางที่ 4.14  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คารอยละของความพึงพอใจ และระดับความพึ่ง

พอใจที่มีตอโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและน้ํามันของ

อบจ.นครสวรรค 
 

ขอคําถาม 
ผลการประเมิน 

คารอยละ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ x  S.D. 

1. การประชาสัมพันธใหประชาชนรูโครงการฯ 2.43 0.670 48.60 นอย 

2. ความพรอมของเครื่องจักรของ อบจ. 2.89 0.709 57.80 ปานกลาง 

3. การปรบัปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนที่ถูกรองขอชวย

แกไขปญหาของทองถิ่น 

2.74 0.751 54.80 ปานกลาง 

4. การดําเนินงานโครงการเปนไปตามที่หนวยงาน/     

ประชาชนรองขอ 

2.70 0.691 54.00 ปานกลาง 

5. คณุภาพของผิวจราจร 2.49 0.744 49.80 นอย 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 2.65 0.713 53.00 ปานกลาง 
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รอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยที่มีตอโครงการปรับปรุง ซอมแซมถนนถายโอน เทากับ 53.00 

 

ภาพที่ 4.13 แสดงคารอยละของความพึงพอใจที่มีตอโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใช 

เครื่องจักรกลและน้ํามันของอบจ.นครสวรรค 
 

จากภาพที่ 4.13 พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดย

ใชเครื่องจักรกลและน้ํามันของ อบจ.นครสวรรคเฉลี่ยในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 53.00   เมื่อพิจารณาเปน

รายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ 48.60 - 57.80  
 

1.5.2.2 ความพึงพอใจโดยรวม 

 

 
 

รอยละขอผูมีสวนไดสวนเสียที่พึงพอใจโดยรวม เทากับ 51.00 
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5. คุณภาพของผิวจราจร

4. การดําเนินงานโครงการเปนไปตามที่หนวยงาน/ประชาชนรองขอ

3. การปรับปรุง ซอมแซม ถนนโอนที่ถูกรองขอชวยแกไขปญหาของ

ทองถิ่น

2. ความพรอมของเครื่องจักรของอบจ.ในการดําเนินงานโครงการฯ

1. การประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูโครงการฯ

ความพงึพอใจทีม่ตีอ่โครงการปรบัปรุง 

ซ่อมแซมถนนถา่ยโอน
48.6

57.8

54.

54.0

49.8
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ความพงึพอใจโดยรวม

51.00
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ภาพที่ 4.14 แสดงรอยละของความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการปรับปรุง ซอมแซม  

      ถนนถายโอนโดยใช เครื่องจักรกลและน้ํามันของอบจ.นครสวรรค 
 

 

 

จากภาพที่ 4.14 พบวา ความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใช 

เครื่องจักรกลและน้ํามันของ อบจ.นครสวรรคอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 51.00  
 

1.5.2.3 เปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ตารางที่ 4.15 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ขอคําถาม 
ผลการประเมิน 

คารอยละ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ x  S.D. 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 2.65 0.713 53.00 ปานกลาง 

ความพึงพอใจโดยรวม 2.55 0.723 51.00 นอย 

 

 

 
 

ภาพที่ 4.15 แสดงคารอยละของความพึงพอใจเฉลีย่และความพึงพอใจโดยรวมที่มตีอโครงการ ปรับปรุง 

ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใช เครื่องจักรกลและน้ํามันของอบจ.นครสวรรค 
 

 

จากภาพที่ 4.15 พบวา ความพึงพอใจโดยรวม มีความพึงพอใจต่ํากวาความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ 2.00 
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เปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและโดยรวม
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1.5.3 ขอคิดเห็นและความตองการ โครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใช เครื่องจักรกล

และนํ้ามันของ อบจ.นครสวรรค 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียตอโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอน จํานวนหนึ่งไดระบุขอคิดเห็นและความ

ตองการที่มีตอโครงการ เพื่อให อบจ. นําไปประกอบการปรับปรงุคุณภาพการใหบรกิาร สรุปสาระสําคัญของความ

ตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ดังนี ้

(1) ควรซอมแซมถนนทุกสายใหใชการไดดีโดยเร็ว 

(2) ควรตรวจตราเสนทางบอยๆเพราะเสนทางที่ใชอยูตามปกติชาํรุดเสียหายและเกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง 

(3) การดําเนินงานลาชา ซอมแซมเสรจ็แลว ใชงานไดไมคงทน 

(4) การซอมแซมถนนควรใหไดมาตรฐานทั่วไปทางวิศวกรรมจราจร 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ. ควรจัดสรรงบประมาณในการปรับปรุงและซอมแซมถนนถายโอนที่ชํารุดเสียหายใหเพียงพอ

ตอการดําเนินการ 

(2) อบจ. ควรประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการปรับปรุงและซอมแซมถนนถายโอนให

ประชาชนทราบลวงหนา โดยใชชองทางการประชาสัมพันธที่หลากหลายและชองทางที่ทองถิ่นใช

ประชาสัมพันธในพื้นที่ 
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ยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพเสมอภาคและภราดรภาพ 

 

1.6. โครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมในการบูรณาการดานการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี 

ตามระบอบประชาธิปไตย จํานวน 140 ตัวอยาง 
 

1.6.1 ขอมูลทั่วไป 
 

ตารางที่ 4.16 แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน คารอยละ 

เพศ           ชาย 

               หญิง 

23 

117 

16.4 

83.6 

อายุ          ต่ํากวา 20 ป  

               20 – 29 ป 

               30 – 39 ป 

               40 – 49 ป 

               50 – 59 ป 

               60 ปขึ้นไป 

1 

7 

16 

52 

36 

28 

0.7 

5.0 

11.4 

37.1 

25.7 

20.0 

อาชีพ        เกษตรกร 

              คาขาย 

              รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

              พนักงานบริษัท 

              ธุรกิจสวนตัว 

              รับจางทั่วไป 

              อื่นๆ 

24 

28 

9 

33 

17 

52 

4 

17.1 

20.0 

6.4 

23.6 

12.1 

37.0 

2.9 

การศึกษา   ไมไดศึกษา 

              ประถมศึกษา 

              มัธยมศึกษาตอนตน 

              มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

              อนุปริญญา/ปวส. 

              ปริญญาตรี 

4 

65 

33 

16 

5 

17 

2.1 

46.4 

23.6 

12.1 

3.6 

12.1 
 

 

จากตารางที่ 4.16 พบวา กลุมตัวอยางหญิงมากที่สุด คิดเปนรอยละ 83.6 อายุระหวาง 40 - 49 ปมากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 37.1 อาชีพคาขายมีจํานวนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 28.20 การศึกษาประถมศึกษามากที่สุด คิด

เปนรอยละ 46.4 
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1.6.2 ความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 

 

1.6.2.1 ความพึงพอใจรายขอคําถาม และความพึงพอใจเฉลี่ย 

ตารางที่ 4.17 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคารอยละของความพึงพอใจ และระดับความพึงพอใจที่มีตอ

โครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมในการบูรณาการดานการบริหารจัดการ

บานเมืองที่ดี ตามระบอบประชาธิปไตย 

 

ขอคําถาม 
ผลการประเมิน คา 

รอยละ 

ระดับ 

ความพึงพอใจ x  S.D. 

1.หลักสูตรการฝกอบรมมีความสอดคลอง 4.27 0.570 85.40 มาก 

2.ความเหมาะสมของหลักสูตรฝกอบรม 4.18 0.555 83.60 มาก 

3.ความเหมาะสมของกิจกรรมฝกอบรม 4.12 0.650 82.40 มาก 

4.ความเหมาะสมของระยะเวลาฝกอบรม 4.00 0.766 80.00 มาก 

5.วิทยากรมีความรูและประสบการณ 4.18 0.706 83.60 มาก 

6.วิทยากรถายทอดความรูใหผูเขาอบรมเขาใจ 4.29 0.592 85.80 มาก 

7.วิทยากรเปดโอกาสใหซักถาม 4.13 0.706 82.60 มาก 

8.วิทยากรตอบขอซักถามไดเปนอยางด ี 4.11 0.704 82.20 มาก 

9.ความเหมาะสมของสื่อประกอบอบรม 4.10 0.677 82.00 มาก 

10.ความเหมาะสมของเอกสาร 4.09 0.660 81.80 มาก 

11.ความเหมาะสมของสถานที่ 4.35 0.635 87.00 มากที่สุด 

12.ความเหมาะสมของอาหาร 4.48 0.589 89.60 มากที่สุด 

13.ความเหมาะสมเรื่องความสะดวก 4.49 0.547 89.80 มากที่สุด 

14.ความเหมาะสมของการเดินทาง 4.51 0.602 90.20 มากที่สุด 

15.เนื้อหาสาระมีประโยชนตอหนวยงาน 4.24 0.639 84.80 มากที่สุด 

16.การนําความรูที่ไดไปใชประโยชน 4.22 0.641 84.40 มากที่สุด 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 4.23 0.639 84.70 มากท่ีสุด 
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รอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยที่มีตอโครงการฝกอบรมและศึกษาดูงาน เทากับ 84.70 

 

 

ภาพที่ 4.16 แสดงคารอยละของความพึงพอจี่มีตอโครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมสีวนรวมใน

การบรูณาการดานการบริหารจัดการบานเมอืงที่ดี ตามระบอบประชาธิปไตย 
   
 

 

จากภาพที่ 4.16 พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมี

สวนรวมในการบูรณาการดานการบรหิารจัดการบานเมืองที่ดี ตามระบอบประชาธิปไตยเฉลี่ยในระดับมากที่สุด คิด

เปนรอยละ 84.70 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ 

80.00 ถึง 90.20  
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16.การนําความรูที่ไดไปใชประโยชน

14.ความเหมาะสมของการเดินทาง

12.ความเหมาะสมของอาหาร

10.ความเหมาะสมของเอกสาร

8.วิทยากรตอบขอซักถามไดเปนอยางดี

6.วิทยากรถายทอดความรูใหผูเขาอบรมเขาใจ

4.ความเหมาะสมของระยะเวลาฝกอบรม

2.ความเหมาะสมของหลักสูตรฝกอบรม

ความพงึพอใจตอ่โครงการฝึกอบรม

และศึกษาดงูาน
85.40

83.60

82.40

80.00

83.60

85.80

82.60

82.20

82.00

81.80

87.00

89.60

89.80

90.20

84.80

84.40
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1.6.2.2 ความพึงพอใจโดยรวม 

                                                                                                                                                           
 

 
 

รอยละของผูมีสวนไดสวนเสียที่พึงพอใจโดยรวม เทากับ 89.60 

 

 

ภาพที่ 4.17 แสดงคารอยละของความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมี

สวนรวมในการบูรณาการดานการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี ตามระบอบประชาธิปไตย  
 

 

 

จากภาพที่ 4.17 พบวา ความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมใน

การบูรณาการดานการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี ตามระบอบประชาธิปไตย อยูในระดับ    มากที่สุด คิดเปนรอย

ละ 89.60 
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89.60
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1.6.2.3 เปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ตารางที่ 4.18 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ขอคําถาม 
ผลการประเมิน 

คารอยละ ระดับความพึงพอใจ 

x  S.D. 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 4.23 0.639 84.70 มากที่สุด 

ความพึงพอใจโดยรวม 4.48 0.517 89.60 มากที่สุด 

 

 

 
ภาพที่ 4.18 แสดงรอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการฝกอบรมและ

ศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมในการบูรณาการดานการบริหารจัดการบานเมืองที่ดีตามระบอบ

ประชาธิปไตย 

 

 

 

จากภาพที่ 4.18 พบวา ความพึงพอใจโดยรวม มีความพึงพอใจสูงกวาความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ 3.00 
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ความพึงพอใจโดยรวม

ความพึงพอใจเฉลี่ย

เปรยีบเทยีบความพงึพอใจ

เฉลีย่และโดยรวม

84.7

89.6
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1.6.3 ขอคิดเห็นและความตองการ โครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมในการบูรณา

การดานการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี ตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียตอโครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมในการบูรณาการดานการบริหาร

จัดการบานเมืองที่ดี ตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขจํานวนหนึ่งไดระบุขอคิดเห็น

และความตองการที่มีตอโครงการ เพื่อให อบจ. นําไปใชประกอบการปรับปรุงคุณภาพการใหบริการ สรุป

สาระสําคัญของความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียดังนี ้

(1) การจัดกจิกรรมโครงการควรใหผูที่เขาอบรมมีสวนรวมใหมากๆ 

(2) ระยะเวลาการศึกษาดงูานนอยไป 

(3) ควรปรับปรุงการตรงตอเวลาในการเดินทางเพื่อใหการดําเนนิงานโครงการเปนไปตามกําหนด 

(4) สถานที่ศึกษาอบรมและดูงาน ควรจัดใหหลากหลาย 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ. ควรติดตามและประเมินผลการนําความรูและประสบการณที่ไดไปประยุกตใชการบรหิาร

จัดการตามหลักธรรมาภิบาลภายหลงัเสรจ็สิ้นโครงการระยะหนึ่ง 

(2) อบจ. ควรใหการสนับสนุนงบประมาณโครงการอยางตอเนื่องเพื่อใหเกิดการพฒันาการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ ศ. 2556       44 

 
ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการบานเมืองที่ด ี

 

1.7 โครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  จํานวน 75 ตัวอยาง 
 

1.7.1 ขอมูลทั่วไป 

 

ตารางที่ 4.19 แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

 

ขอมูลทั่วไป จํานวน คารอยละ 

เพศ          ชาย 

              หญิง 

21 

54 

28.0 

72.0 

อายุ          ต่ํากวา 20 ป 

               20 – 29 ป 

               30 – 39 ป 

               40 – 49 ป  

               50 – 59 ป 

5 

18 

29 

21 

2 

6.7 

24.0 

38.7 

28.0 

2.7 

อาชีพ        เกษตรกร 

               คาขาย 

               รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

               รับจางทั่วไป 

               นักเรียน/นักศึกษา 

13 

1 

2 

3 

6 

17.3 

1.3 

2.7 

4.0 

8.0 

รายได        ไมมีรายได 

               ตํ่ากวา 5,000 บาท 

               5,000 – 10,000 บาท 

               มากกวา 20,000 บาท 

6 

6 

12 

1 

8.0 

8.0 

16.0 

1.3 

การศึกษา    ประถมศึกษา 

               มัธยมศึกษาตอนตน 

               มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

               อนุปริญญา/ปวส. 

               ปริญญาตรี 

               สูงกวาปริญญาตรี 

2 

9 

15 

2 

39 

8 

2.7 

12.0 

20.0 

2.7 

52.0 

10.7 
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จากตารางที่ 4.19 พบวา กลุมตัวอยางเปนหญิงมากที่สุด คิดเปนรอยละ 72.0 อายุระหวาง   30 – 39 

ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 38.7 อาชีพเกษตรกรมากที่สุด คิดเปนรอยละ 17.3 รายได      5,000 – 10,000 บาท 

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 16.0 การศึกษาปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 52.0  

1.7.2 ความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 

1.7.2.1 ความพึงพอใจรายขอคําถาม และความพึงพอใจเฉลี่ย 

 

ตารางที่ 4.20 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคารอยละของความพึงพอใจ และระดับความ 

      พึงพอใจที่มีโครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

ขอคําถาม 
ผลการประเมิน 

คารอยละ 
ระดับความ 

พึงพอใจ x  S.D. 

1. การประชาสัมพันธใหผูเขารวมอบรมรับ 

   โครงการลวงหนา 
4.08 0.653 81.60 มาก 

2. ความเหมาะสมของการคัดเลือกผูเขารับการ 

   ฝกอบรม 
3.96 0.796 79.20 มาก 

3. ความเหมาะสมของหลักสูตรหรือกิจกรรมใน 

   การฝกอบรม 
3.99 0.862 79.80 มาก 

4. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการฝกอบรม 3.80 0.959 76.00 มาก 

5. การฝกอบรมสําเร็จลุลวงตามระยะเวลา 

   ที่กําหนด 
3.95 0.868 79.00 มาก 

6. วิทยากรมีความสามารถในการถายทอดความรู 

   และประสบการณไดเปนอยางด ี
4.32 0.756 86.40 มากที่สุด 

7. วิทยากรสามารถตอบขอซักถามไดเปนอยาง 

   ชัดเจนและตรงประเด็น 
4.36 0.710 87.20 มากที่สุด 

8. ความเหมาะสมของเอกสารประกอบและสื่อ 

   ประกอบการฝกอบรม 
4.33 0.644 86.60 มากที่สุด 

9. ความเหมาะสมของสถานที่ในการฝกอบรม 4.29 0.610 85.80 มากที่สุด 

10.ความเหมาะสมของบริการอื่นในการจัด  

   ฝกอบรม เชน อาหารวาง อาหารกลางวัน 
4.17 0.623 83.40 มาก 

11.ทานสามารถนําความรูและประสบการณ 

   ที่ไดรับไปใชประโยชน 
4.21 0.599 84.20 มากที่สุด 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 4.13 0.808 82.65 มาก 
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ความพึงพอใจที่มีตอโครงการอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
รอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยที่มีตอโครงการอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เทากับ 82.65 

 

 

ภาพที่ 4.19 แสดงวารอยละของความพึงพอใจที่มีตอโครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสือ่สาร 

 

 

 

จากภาพที่ 4.19 พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร เฉลี่ยในระดับมาก คิดเปนรอยละ 82.65 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวน

เสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ  76.00 ถึง 87.20  
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11.ทานสามารถนําความรูและประสบการณที่ไดรับไปใชประโยชน

10.ความเหมาะสมของบริการอ่ืน เชน อาหารวาง อาหารกลางวัน

9.ความเหมาะสมของสถานที่ในการฝกอบรม

8.ความเหมาะสมของเอกสารประกอบและสื่อประกอบการ… 

7.วิทยากรสามารถตอบขอซักถามชักเจนและตรงประเด็น

6.วิทยากรมีความสามารถในการถายทอดความรูไดเปนอยางดี

5.การฝกอบรมสําเร็จลุลวงตามระยะเวลาที่กําหนด

4.ความเหมาะสมของระยะเวลาในการฝกอบรม

3.ความเหมาะสมของหลักสูตรหรือกิจกรรมในการฝกอบรม

2.ความเหมาะสมของการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม

1.การประชาสัมพันธใหผูเขาอบรมรับรูโครงการ 81.6

79.2

79.

76.0

79.

86.4

87.2

86.

85.

83.4

84.
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1.7.2.2 ความพึงพอใจโดยรวม 

 
รอยละของผูมีสวนไดสวนเสียที่พึงพอใจโดยรวม เทากับ 84.80 

 

 

 

ภาพที่ 4.20 แสดงคารอยละของความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร 

 

 

 

 

จากภาพที่ 4.20 พบวา ความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสารอยูในระดับมากทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 84.80  
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ความพงึพอใจโดยรวม

84.80
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1.7.2.3 เปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ตารางที่ 4.21 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวม 

 

ขอคําถาม 
ผลการประเมิน 

คารอยละ ระดับความพึงพอใจ 
x  S.D. 

ความพึงพอใจเฉลี่ย 4.13 0.808 82.65 มาก 

ความพึงพอใจโดยรวม 4.24 0.589 84.80 มากที่สุด 

 

 

 
 

 

 

ภาพที่ 4.21 แสดงคารอยละของความพึงพอใจเฉลี่ยและความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการ

ฝกอบรมดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

 

 

 

จากภาพที่ 4.21 พบวา ความพึงพอใจโดยรวม มีความพึงพอใจสงูกวาความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ 2.15 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 20 40 60 80 100

ความพึงพอใจโดยรวม

ความพึงพอใจเฉลี่ย

เปรยีบเทยีบความพงึพอใจเฉลีย่และ

โดยรวม

82.

84.8
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1.7.3 ขอคิดเห็นและความตองการ โครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียตอโครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวนหนึ่งไดระบุ

ขอคิดเห็นและความตองการที่มีตอโครงการเพือ่ให อบจ. นําไปใชประกอบกับการปรับปรุงภาพการใหบริการ สรุป

สาระสําคัญของความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ดังนี ้

(1) เพิ่มระยะเวลาการฝกอบรมใหอยางนอย 1 สัปดาห เพื่อใหเกิดทักษะตามวัตถุประสงค 

(2) ควรจัดการอบรมโครงการเปนระยะ เพื่อทบทวนหรือเพิ่มความรูใหกับผูเขาอบรมใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

(3) ผูเขารวมโครงการสวนใหญมีพื้นฐานการใชคอมพิวเตอรแตกตางกันจึงควรใหความรูพื้นฐานกับผูที่

เขาอบรมที่มีทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรนอยดวย 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ.พิจารณาความเหมาะสมของระยะเวลาในแตละหลักสูตรในการจัดฝกอบรม 

(2) อบจ.คัดเลือกผูเขารับการอบรมใหเหมาะสมกับหลักสูตรโดยคํานึงถึงพื้นฐานความรูเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร 

2. เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการขององคการ

บริหารสวนจังหวัดนครสวรรคจําแนกตามรายยุทธศาสตรการพัฒนา 
 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลไดดําเนินการศึกษาเปรียบเทียบระหวางปงบประมาณ   พ.ศ.2555 

กับปงบประมาณ พ.ศ. 2556  จํานวน 2 โครงการ ไดแก โครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยว     บึงบอระเพ็ด จํานวน 

400 ตัวอยาง และโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและน้ํามันของ อบจ. นครสวรรค 

จํานวน 100 ตัวอยาง ดังนี้  

 

ตารางที่ 4.22 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด 

                ปงบประมาณ 2555 กับ ปงบประมาณ 2556 

 

รายการ 

ความพึงพอใจ 

ปงบประมาณ 

2555 

ปงบประมาณ 

2556 

เพิ่ม (+) 

ลด (-) 

1. การประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว 76.80 73.40 - 3.4  

2. สถานที่ทองเที่ยวและสถานที่พักผอน 77.40 77.00 - 0.4  

3. การจัดแสดงพันธุปลาในอาคารแสดงพันธุสัตวน้ํา 81.80 79.40 - 2.4  

4. การแสดงละครลิง 76.80 76.40 - 0.4  

5. การแสดงจระเข 77.80 78.00  +0.2  

6. การลองเรือชมทิวทัศนในบึงบอระเพ็ด 74.20 73.60 - 0.6  
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รายการ 

ความพึงพอใจ 

ปงบประมาณ 

2555 

ปงบประมาณ 

2556 

เพิ่ม (+) 

ลด (-) 

7. การใหบริการหาดทรายเทียม 75.00 73.60 - 1.4  

8. อาคารบริการนัดทอองเที่ยว 75.60 76.20  +0.6  

9. เจาหนาที่มีความสุภาพ เปนมิตร 79.00 79.00 0 

10. เจาหนาที่ใหคําแนะนํา ตอบขอซักถามไดเปนอยางดี 77.60 76.60 - 1  

11. ความเพียงพอของเจาหนาที่ ในการใหบริการ 77.20 76.20 - 1  

12. ความเพียงพอของปายบอกทาง 72.00 73.60  +1.6  

13. ความเพียงพอของเอกสารแนะนําแหลงทองเที่ยว 68.40 72.80  +4.4  

14. สถานที่จอรถเพียงพอ เหมาะสม สะดวก ปลอดภัย 75.20 77.00  +1.8  

15. หองสุขามีความเพียงพอ สะอาด 63.60 74.80  +11.2  

16. รานจําหนายอาหารเครื่องดื่มจํานวนเพียงพอ 71.00 75.20  +4.2  

17. ทานตองการที่จะกลับมาเยี่ยมอีกหรือไม 78.40 77.80 - 0.6  

ความพึงพอใจเฉลี่ย 75.16 75.95  +0.79  

ความพึงพอใจโดยรวม 80.20 78.80 - 1.4  

 

จากตารางที่ 4.22 สรุปผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูรับบริการโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยว

บึงบอระเพ็ด พบวาปงบประมาณ 2556 มีจํานวนขอคําถามที่ผูรับบริการประเมินความพึงพอใจลดลง 9 ขอคําถาม 

จากจํานวนทั้งหมด 17 ขอคําถาม  คิดเปนรอยละ 52.94 และมีจํานวนขอคําถามที่ผูรับบริการประเมินความพึง

พอใจเพิ่มขึ้น 7 ขอคําถาม จากจํานวนทั้งหมด 17 ขอคําถาม  คิดเปนรอยละ 41.18 และมีขอคําถามที่ผูรับบริการ

ประเมินความพึงพอใจเทากัน 1 ขอคําถามจากจํานวนทั้งหมด 17 ขอคําถาม คิดเปนรอยละ 5.88 

 

ตารางที่ 4.23 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่อง 

      จักรกลและน้ํามันของ อบจ. นครสวรรค ปงบประมาณ 2555 กับ ปงบประมาณ 2556 

 

รายการ 

ความพึงพอใจ 

ปงบประมาณ 

2555 

ปงบประมาณ 

2556 

เพิ่ม (+) 

ลด (-) 

1. การประชาสัมพันธใหประชาชนรูโครงการฯ 50.80 48.60 - 2.2  

2. ความพรอมของเครื่องจักรของ อบจ. 63.00 57.80 - 5.2  

3. การปรบัปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนที่ถูกรองขอ

ชวยแกไขปญหาของทองถิ่น 
54.00 54.80  +0.8  

4. การดําเนินงานโครงการเปนไปตามที่หนวยงาน/     60.40 54.00 - 6.4  
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รายการ 

ความพึงพอใจ 

ปงบประมาณ 

2555 

ปงบประมาณ 

2556 

เพิ่ม (+) 

ลด (-) 

ประชาชนรองขอ 

5. คุณภาพของผิวจราจร 48.00 49.80 +1.8  

ความพึงพอใจเฉลี่ย 55.20 53.00 - 2.2  

ความพึงพอใจโดยรวม 54.40 51.00 - 3.4  

 

จากตารางที่ 4.23 สรุปผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูรับบริการโครงการ ปรับปรุง ซอมแซม 

ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและน้ํามันของ อบจ. นครสวรรค พบวาปงบประมาณ 2556 มีจํานวน ขอคําถาม

ที่ผูรับบริการประเมินความพึงพอใจลดลง 3 ขอคําถาม จากจํานวนทั้งหมด 5 ขอคําถาม คิดเปนรอยละ 60.00 มี

จํานวนขอคําถามที่ผูรับบริการประเมินความพึงพอใจเพิ่มขึ้น 2 ขอคําถาม จากจํานวนทั้งหมด 5 ขอคําถาม  คิด

เปนรอยละ 40.00 

3. การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุน

งบประมาณจากองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 อบจ. ไดอุดหนุนงบประมาณใหแกหนวยงานตาง ๆ รวมทั้งสิ้น 75 หนวยงาน 

จํานวนโครงการที่ใหการอุดหนุนจํานวน 79 โครงการ งบประมาณที่ใหการอุดหนุนรวมทั้งสิ้น 51,192,600 บาท 

(หาสิบเอ็ดลานหนึ่งแสนเกาหมื่นสองพันหกรอยบาทถวน) 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค

ไดกําหนดและมอบหมายใหมหาวิทยาลัยเจาพระยาดําเนินการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน โครงการ

ของหนวยงานตาง ๆ ที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. ต้ังแต 300,000 บาท        (สามแสนบาทถวน) ขึ้นไป 

จํานวน 45 หนวยงาน จํานวนโครงการที่ติดตามและประเมนิผลการดําเนินงานจาํนวน 47 โครงการ งบประมาณที่ 

อบจ. ใหการอุดหนุน รวม 45,867,000 บาท (สี่สิบหาลานแปดแสนหกหมื่นเจ็ดพันบาทถวน) คิดเปนรอยละ 

60.00 ของจํานวนหนวยงานที่ อบจ. ใหการอุดหนุนงบประมาณ คิดเปนรอยละ 59.49 ของจํานวนโครงการ

ทั้งหมดที่ อบจ. ใหการอุดหนุนงบประมาณ และคิดเปนรอยละ 89.51 ของงบประมาณเงินอุดหนุนทั้งหมดที่ อบจ. 

ใหการอุดหนุน 

นอกจากนี้กองแผนและงบประมาณไดรวมกับหนวยงานในสังกัด อบจ. ที่รับผิดชอบโครงการที่ไดรับการ

อุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก 

อบจ. นอยกวา 300,000 บาท (สามแสนบาทถวน) จํานวน 30 หนวยงาน จํานวนโครงการที่ติดตามและ

ประเมินผลการดําเนินงาน จํานวน 32 โครงการ งบประมาณที่ อบจ. ใหการอุดหนุนรวม 5,325,600 (หาลานสาม

แสนสองหมื่นหาพันหกรอยบาทถวน) คิดเปนรอยละ 40.00 ของจํานวนหนวยงานที่ อบจ. ใหการอุดหนุน
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งบประมาณ คิดเปนรอยละ 40.51 ของจํานวนโครงการทั้งหมดที่อบจ. ใหการอุดหนุนงบประมาณ และคิดเปน

รอยละ 10.49 ของงบประมาณเงินอุดหนุนทั้งหมดที่ อบจ. ใหการอุหนุน 

 

ตารางที่ 4.24 แสดงจํานวนและรอยละของหนวยงาน โครงการ และงบประมาณที่ อบจ. ใหการอุดหนุน 

      งบประมาณ จําแนกตามหนวยงานผูติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการ 

 

หนวยงานผูติดตาม 

และประเมินผล 

หนวยงานที่ไดรบั 

การอุดหนุน

งบประมาณ 

โครงการที่ไดรบั 

การอุดหนุน

งบประมาณ 

งบประมาณที่ไดรับ 

การอุดหนุน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน (บาท) รอยละ 

มหาวิทยาลัยเจาพระยา 45 60.00 47 59.49 45,867,000 89.51 

กองแผนและงบประมาณรวมกับ

หนวยงานรับผิดชอบ 
30 40.00 32 40.51 5,325,600 10.49 

รวม 75 100.00 79 100.00 51,192,600 100.00 
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จํานวนหนวยงาน จํานวนโครงการ จํานวนงบประมาณ

หมายถึงการติดตามและประเมินผลโครงการโดย

มหาวิทยาลัยเจาพระยา 

หมายถึงการติดตามและประเมินผลโครงการโดยกองแผน

และงบประมาณรวมกับหนวยงานรับผิดชอบของ อบจ. 
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ภาพที่ 4.22 แสดงการเปรียบเทียบคารอยละของหนวยงาน โครงการ และงบประมาณที่ อบจ.  

       ใหการอุดหนุนงบประมาณระหวางการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 

       โครงการโดยมหาวิทยาลัยเจาพระยากับกองแผนและงบประมาณรวมกับหนวยงาน 

       รับผิดชอบของ อบจ. 

 

ตารางที่ 4.25 แสดงรายชื่อหนวยงาน โครงการ และงบประมาณที่ อบจ. ใหการอุดหนุนงบประมาณ 

       จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 
 

ยุทธศาสตร หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณ ชื่อโครงการ 
งบประมาณ 

ที่ไดรับ(บาท) 

หนวยงาน

รับผิดชอบ 

โครงการที่ตดิตามประเมินผลโดยมหาวิทยาลัยเจาพระยา 

การศึกษา 

กีฬา และ

วัฒนธรรม 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครสวรรคเขต 1 

โครงการศูนยการเรียนการสอนคอมพิวเตอร

เคลื่อนที่  

478,000 กองการศึกษา 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครสวรรคเขต 1 

โครงการแขงขันกีฬา กรีฑานักเรียนจังหวัด

นครสวรรค ประจําป 2555 

500,000 กองการศึกษา 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครสวรรคเขต 2 

โครงการจัดทําหนังสือสงเสริมการอาน

นครสวรรคบานเรา 

1,000,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม โครงการพัฒนาหองเรียนอิเล็กทรอนิกสสู

มาตรฐานสากล รร.นวมินทราชทูิศ มัชฌิม 

1,000,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนสตรีนครสวรรค โครงการวงโยธวาทิตสัมพันธ 990,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนอนุบาลลาดยาว โครงการหองเรียนทดลองวทิยเพ่ือการศึกษา 586,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนบานหนองหลวง อําเภอทาตะโก โครงการหองเรียนทดลองวทิยเพ่ือการศึกษา 586,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนวัดดอนคา อําเภอทาตะโก โครงการหองเรียนทดลองวทิยเพ่ือการศึกษา 586,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนวังวิทยา อําเภอทาตะโก โครงการหองเรียนทดลองวทิยเพ่ือการศึกษา 586,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนชุมชนบานหัวพลวง(รัฐพรมมรีอุทิศ) โครงการหองเรียนทดลองวทิยเพ่ือการศึกษา 586,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนอนุบาลไพศาล ี โครงการหองเรียนทดลองวทิยเพ่ือการศึกษา 586,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนอนุบาลโกรกพระ โครงการหองเรียนทดลองวทิยเพ่ือการศึกษา 586,000 กองการศึกษา 

 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครสวรรค เขต 3 

โครงการมหกรรมวิชาการ สืบสารวัฒนธรรม

กีฬาและนันทนาการ อ.ทาตะโก 

500,000 กองการศึกษา 

 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครสวรรคเขต 3 

โครงการแขงขันกีฬา-กรฑีานักเรียน จังหวัด

นครสวรรค ประจําป 2555 

500,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนวัดหนองตางู อําเภอบรรพตพิสัย โครงการแหลงเรียนรูตลอดชีวติปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง เฉลิมพระเกียรติ 85 

พรรษาองคราชัน 

300,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนวัดสําโรงชัย อําเภอไพศาลี  โครงการจัดหาเครื่องเลนดนตรีสากล       

(วงดุริยางค) 

100,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนวัดหนองเบน อําเภอทาตะโก โครงการพัฒนาศักยภาพและทักษะทางดาน

ภาษาตางประเทศของนักเรียนโรงเรียนวัด

หนองเบน 

150,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนบานหนองไผ อําเภอทาตะโก โครงการสนับสนุนบุคลากรเพื่อพัฒนา

ศักยภาพและคุณภาพเด็ก เยาวชนในตําบล

พนมรอก ในกลุมสาระตางประเทศ 

(ภาษาอังกฤษ) 

160,000 กองการศึกษา 

 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา โครงการทบทวนความรูสูมหาวทิยาลัย 5   1,000,000 กองการศึกษา 
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ยุทธศาสตร หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณ ชื่อโครงการ 

งบประมาณ 

ที่ไดรับ(บาท) 

หนวยงาน

รับผิดชอบ 

เขต 42 สหวิทยาลัยเขต ในจังหวัดนครสวรรค 

 มู ลนิ ธิ เ จ า พ อ เ จ า -เ จ า แม ศู น ย ก า รค า

นครสวรรค 

โครงการงานประเพณีเจาพอ-เจาแม 

ศูนยการคานครสวรรค อําเภอเมือง

นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค 

2,550,000 กองการศึกษา 

 วัดพนมเศษเหนือ อําเภอทาตะโก โครงการกอสรางหอพระไตรปฎก 500,000 กองการศึกษา 

 วัดสําโรงชัย อําเภอไพศาลี  โครงการบูรณปฏิสังขรณหลังคาอุโบสถ     

วัดสําโรงชัย 

1,000,000 กองการศึกษา 

 วัดหวยตะโก อําเภอไพศาล ี โครงการกอสรางศาลาเอนกประสงค        

วัดหวยตะโก 

500,000 กองการศึกษา 

 วัดพระพุทธบาท อําเภอไพศาลี  โครงการกอสรางศาลาปฏิบัติธรรม          

วัดพระพุทธบาท 

300,000 กองการศึกษา 

 วัดทาตะโก อําเภอทาตะโก โครงการบูรณปฏิสังขรณอุโบสถวัดทาตะโก 2,000,000 กองการศึกษา 

 วัดทาพระเจริญพรต อําเภอเมืองนครสวรรค โครงการกอสรางอาคาที่พักสงฆ 2 ชั้น 500,000 กองการศึกษา 

 วัดอุดมธัญญา อําเภอตากฟา โครงการซอมแซมศาลาการเปรียญ          

วัดอุดมธัญญา 

300,000 กองการศึกษา 

 สภาวัฒนธรรม อําเภอทาตะโก โครงการกอสรางศูนยวฒันาธรรม อําเภอ  

ทาตะโก อําเภอทาตะโก จังหวัดนครสวรรค 

1,000,000 กองการศึกษา 

 วัดดอนคา อําเภอทาตะโก โครงการกอสรางเตาเผาศพปลอดมลพิษ   

วัดดอนคา ตําบลดอนคา  

1,980,000 กองการศึกษา 

 วัดเขาลอ อําเภอทาตะโก โครงการกอสรางเตาเผาศพปลอดมลพิษ   

วัดเขาลอ ตําบลดอนคา 

1,980,000 กองการศึกษา 

 วัดจันเสน ตําบลจันเสน อําเภอตาคล ี โครงการกอสรางเตาเผาศพปลอดมลพิษ

พรอมปรับปรุงอาคารเมรุเดิม 

1,980,000 กองการศึกษา 

 มัสยิดปากีสถานนครสวรรค โครงการปรับปรุงซอมแซมอาคารมัสยิด

ปากีสถานนครสวรรค 

353,000 กองการศึกษา 

 มูลนิธิคาทอลิกนครสวรรค โครงการ “People’s Center for moral 

Promotion”(PCMP ) การจัดตั้งศูนย

สงเสริมคุณธรรมภาคประชาชน 50 แหง ใน

จังหวัดนครสวรรค 

300,000 กองการศึกษา 

 วัดบอทอง ตําบลนาขอม อําเภอไพศาล ี โครงการกอสรางหอระฆังวัดบอทอง 200,000 กองการศึกษา 

 วัดเขาหลักชัย ตําบลโพธิ์ประสาท อําเภอ

ไพศาลี 

โครงการกอสรางอุโบสถ (ในสวนหลังคา) วัด

เขาหลักชัย 

200,000 กองการศึกษา 

 ศูนย การกีฬาแหงประเทศไทย จังหวั ด

นครสวรรค 

โครงการสงเสริมพัฒนาฟุตบอลชายสู

มาตรฐานกีฬาระดับสูงประจําป 2556 

10,000,000 กองกิจการ

สภา 

 ศูนย การกีฬาแหงประเทศไทย จังหวั ด

นครสวรรค 

โครงการอนุรักษสงเสริมกีฬามวยไทย สูวิถี

ชุมชนและทองถิ่น จังหวัดนครสวรรค 

4,000,000 กองการศึกษา 

 ศูนย การกีฬาแหงประเทศไทย จังหวั ด

นครสวรรค 

โครงการอนุรักษสงเสริมกีฬาพื้นบาน สูกีฬา

เปนเลิศ ของวิถีชุมชนและทองถิ่น จังหวดั

นครสวรรค 

121,000 กองกิจการ

สภา 

 ศูนย การกีฬาแหงประเทศไทย จังหวั ด

นครสวรรค 

การแขงขันกีฬาเยาวชนแหงชาติ ครั้งที่ 29 

ระดับประเทศ ณ จังหวัดมหาสารคาม 

108,000 กองกิจการ

สภา 

 สมาคมกีฬาจังหวัดนครสวรรค โครงการสงเสริมการออกกําลังกายและกีฬา

จังหวัดนครสวรรค 

1,000,000 กองกิจการ

สภา 

คุณภาพชีวิต สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครสวรรค  โครงการเฝาระวังน้ําบริโภคในโรงเรียน สู 300,000 กองสงเสริม 
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ยุทธศาสตร หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณ ชื่อโครงการ 

งบประมาณ 

ที่ไดรับ(บาท) 

หนวยงาน

รับผิดชอบ 

และ

สิ่งแวดลอม 

สุขภาพที่ด ี

มณฑลทหารบกที่ 31 โครงการการกีฬาสงเสรมิสุขภาพและดานยา

เสพติดในชุมชนทหารคายจิรประวัต ิ

495,000 กองกิจการ

สภา 

สถานีตํารวจภูธรโกรกพระ โครงการพลังชุมชน ตานภัยยาเสพติด 300,000 กองสงเสริม 

หอการคาจังหวัดนครสวรรค โครงการ “พัฒนาแบรนสินคา สูประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน”(AEC) 

300,000 กองสงเสริม 

สํานักจัดการทรัพยากรปาไมที่  4 สาขา

นครสวรรค  

โครงการจัดทําแนวกันไฟ 990,000 กองชาง 

สํานักงานเหลากาชาดจังหวัดนครสวรรค จัดหายานพาหนะ 1,340,000 กองสงเสริม 

การบริหาร

จัดการ

บานเมืองที่ด ี

ที่ทําการปกครองจังหวัดนครสวรรค โครงการบริหารและพัฒนาศูนยบริการรวม

จังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2556 

490,000 กองแผน 

 
 
 

ยุทธศาสตร หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณ ชื่อโครงการ 
งบประมาณ 

ที่ไดรับ(บาท) 

หนวยงาน

รับผิดชอบ 

โครงการที่ตดิตามประเมินผลโดยกองแผนและงบประมาณรวมกับหนวยงานรับผิดชอบ 

การศึกษา

กีฬา และ

วัฒนธรรม 

โรงเรียนบานโคกสามัคคี  กอสรางหองน้ําหองสวมนักเรียน 200,000 กองการศึกษา 

โรงเรียนวัดหนองเสือ  กอสรางหองน้ําหองสวมนักเรียน 200,000 กองการศึกษา 

โรงเรียนบานเขาลอ  ปรับปรุงโรงอาหารนักเรียน 195,000 กองการศึกษา 

โรงเรียนบานหนองสะแกยาว  ปรับปรุงอาคารเรียน 196,000 กองการศึกษา 

โรงเรียนลาดยาววิทยาคม  จัดซื้อเครื่องดนตรีสากล 200,000 กองการศึกษา 

โรงเรียนบานตุกแก จัดซื้อเครื่องดนตรีประกอบดุริยางค 200,000 กองการศึกษา 

โรงเรียนวัดบางมวง อําเภอเมือง จังหวัด

นครสวรรค 

ปรับปรุงซอมแซมอาคารหอประชุมโรงเรียน

วัดบางมวง 

150,000 กองการศึกษา 

ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย อําเภอหนองบัว 

จัดซื้อครุภัณฑคอมพิวเตอรสําหรับศูนย

การศึกษานอกระบบ 

281,000 

 

กองการศึกษา 

โรงเรียนตากฟาวิชาประสิทธิ ์ นักเรียนตนแบบรักวิชาการสานฝนสูอนาคต 100,000 กองการศึกษา 

โรงเรียนวัดทับกฤชเหนือ อําเภอชุมแสง สงเสริมพัฒนาการเรียนรู 200,000 กองการศึกษา 

โรงเรียนบานเนิน อําเภอชุมแสง สงเสริมพัฒนาการเรียนรู 200,000 กองการศึกษา 

โรงเรียนวัดคลองยาง “ประชาพัฒนา” 

อําเภอชุมแสง 

สงเสริมพัฒนาการเรียนรู 200,000 กองการศึกษา 

โรงเรียนวัดดงกระพี้ อําเภอชุมแสง สงเสริมพัฒนาการเรียนรู 200,000 กองการศึกษา 

 สภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ประกวดกลอนแปด หัวขอ “ใตรมพระ

บารมี” เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัว 

28,000 กองการศึกษา 

สภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค ประกวดรองเพลงไทยลูกทุง ประจําป 2556 40,000 กองการศึกษา 

สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดนครสวรรค อบรมไวยาวัจกรวัด 174,000 กองการศึกษา 

สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดนครสวรรค ประชุมพระสังฆาธิการระดับเจาอาวาส      

ในเขตปกครองคณะสงฆจังหวัดนครสวรรค 

170,000 

 

กองการศึกษา 

สภาวัฒนธรรมตําบลหนองพิกุล จัดงานสืบสานวัฒนธรรมประเพณีไทย 

ประเพณีสงกรานตและกอพระเจดียทราย 

200,000 กองการศึกษา 

สภาวัฒนธรรมอําเภอตากฟา  จัดงานประเพณีบุญสลากภัต 200,000 กองการศึกษา 
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ยุทธศาสตร หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณ ชื่อโครงการ 

งบประมาณ 

ที่ไดรับ(บาท) 

หนวยงาน

รับผิดชอบ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค แขงขันหมากรุกไทย 100,000 กองการศึกษา 

วัดตากฟาพระอารามหลวง อําเภอตากฟา 

จังหวัดนครสวรรค 

กองทุนรัตนภัตต 200,000 กองการศึกษา 

สภาวัฒนธรรมอําเภอตาคล ี ประกวดรองเพลงไทยลูกทุงอนุรักษศิลปะ

ไทย 

250,000 กองการศึกษา 

 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย (จิระประวัติ) 

นครสวรรค 

พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของ

สถานศึกษา (การแขงขันกรีฑา) 

 

200,000 กองการศึกษา 

คุณภาพชีวิต

และ

สิ่งแวดลอม 

 โรงพยาบาลทาตะโก อําเภอทาตะโก จัดหาครุภัณฑทางการแพทย 120,000 กองสงเสริม 

กลุมตัดเย็บเส้ือผาบานคลอง หมูที่ 15 ตําบล

สายลําโพง อําเภอทาตะโก  

พัฒนาศักยภาพกลุมตัดเย็บเส้ือผาบานคลอง  

หมูที่ 15 ตําบลสายลําโพง อําเภอทาตะโก  

240,000 

 

กองสงเสริม 

ศู น ย ฝ กอบรมและพัฒนาสุขภาพภาค

ประชาชนภาคเหนือ จังหวัดนครสวรรค 

เสริมสรางพลังชีวิตสําหรับผูสูงอายุจังหวัด

นครสวรรค 

250,000 กองสงเสริม 

 มณฑลทหารบกที่ 31 คายจิรประวัติ อําเภอ

เมืองฯ จังหวัดนครสวรรค 

ฝกอบรมนักศึกษาวิชาทหารตอตานยาเสพติด 100,000 กองสงเสริม 

 สํานักงานเกษตรอําเภอทาตะโก อําเภอทา

ตะโก จังหวัดนครสวรรค 

คลินิกเกษตรเคลื่อนที่ในพระราชานุเคราะห

สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชสยาม

มกุฎราชกุมาร ประจําปงบประมาณ 2556 

อําเภอทาตะโก จังหวัดนครสวรรค 

 

 

50,000 กองสงเสริม 

โครงการสราง

พื้นฐานและ

ปองกัน

บรรเทาสา

ธารณภัย 

 

สถานีตํารวจภูธรแมวงก กลองวงจรปดพิชิตอาชญากรรม 80,000 กองแผน 

สถานีตํารวจภูธรชุมตาบง 

 

จัดทําระบบเฝาระวัง รักษาความปลอดภัยใน

การปองกันอาชญากรรมและยาเสพติดดวย

ระบบกลองวงจรปด 

95,600 

 

กองชาง 

 

สถานีตํารวจภูธรหนองบัว 

 

จัดซื้อกลองโทรทัศนวงจรปด (CCTV) 

สนับสนุนงานรักษาความสงบเรียบรอย 

198,000 กองชาง 

 

สิทธิเสรีภาพ 

เสมอภาค 

และภารดร

ภาพ 

สํานักงานสัสดีจังหวัดนครสวรรค ฝกอบรมทหารกองหนุนจังหวัดนครสวรรค 

เพ่ือความมั่นคงของชาต ิเฉลิมพระเกียรติ

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวครบ 85 

พรรษา 

108,100 กองแผน 

 

3.1 กรอบและกระบวนการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการที่ไดรับการอุดหนุน

งบประมาณจาก อบจ.  
 

3.1.1 กรอบการติดตามและประเมินผลโครงการ 

คณะผูติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจากอบจ. ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2556 ซึ่งประกอบดวย ผูติดตามและประเมินผลจากมหาวิทยาลัยเจาพระยา ผูติดตามและ

ประเมินผลจาก กองแผนและงบประมาณของ อบจ.  ผูติดตามและประเมินผลจากหนวยงานในสังกัด อบจ.ที่

รับผิดชอบโครงการ ไดรวมกันกําหนดประเด็นในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการรวม 5 

ประเด็น ดังนี้ 
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(1) การดําเนินงานโครงการ 

พิจารณาจากการดําเนินงานโครงการวาเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวในโครงการอยางครบถวน

หรือไม มีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตาง ๆ ที่ระบุไวในโครงการหรือไม การดําเนินงานแลวเสร็จภายใน

กําหนดเวลาที่ระบุไวในโครงการหรอืไม และหนวยงานผูเสนอโครงการไดจดัทํารายงานผลการดําเนินงานตามแบบ

ให อบจ. ตามกําหนด (ภายใน 30 วันนับแตวันถัดจากวันที่โครงการแลวเสร็จ) หรือไม 

(2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

พิจารณาจากการใชจายงบประมาณวาเปนไปตามรายการคาใชจายที่ระบุไวในโครงการหรือไมการ

เปลี่ยนแปลงรายการคาใชจายที่ระบุไวในโครงการไดรับอนุมัติจาก อบจ. หรือไม การเบิกจายงบประมาณเปนไป

ตามระเบียบที่ทางราชการหรือระเบียบที่หนวยงานกําหนดไวหรือไม 

(3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

พิจารณาจากผลการดําเนินงานโครงการวาบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการ

ครบถวนหรือไม ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบ ของโครงการมีมากนอยเพียงใด และกลุมเปาหมายไดรับ

ประโยชนจากโครงการมากนอยเพียงใด 

(4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

พิจารณาจากดําเนินงานโครงการวาเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวมทั้งในดานการรวมคิด รวม

ทํา และรวมรับผลประโยชนมากนอยเพียงใด ผลประโยชนที่เกิดขึ้นจากโครงการมีความคุมคาเพียงใด เมื่อ

เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ใชจายไป 

 

 

(5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

พิจารณาจากขอขัดของในการดําเนินงานโครงการของหนวยงานที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจากอบจ. 

ทั้งกอนการดําเนินงานโครงการ ระหวางการดําเนินงานโครงการ และหลังการดําเนินงานโครงการ รวมทั้งการให

คําแนะนําและความชวยเหลือจากหนวยงานรับผิดชอบโครงการของ อบจ. 
 

3.1.2  กระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการ 

คณะผูติดตามและประเมินผลโครงการไดรวมกันกําหนดกระบวนการติดตามและประเมินผลการดําเนิน

โครงการที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. รวม 2 วิธี ดังนี้ 

(1) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการเชิงประจักษ โดยการลงพื้นที่ดําเนินงานโครงการ

เพื่อติดตามและประเมินผลทุกโครงการ 

(2) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการ โดยการพบปะและสัมภาษณผูมีสวนไดสวนเสีย 

ประกอบดวย ผูดําเนินโครงการ กลุมเปาหมายของโครงการและผูมีสวนเกี่ยวของกับโครงการทั้งทางตรงและ

ทางออม 

 

 

 



 

การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ ศ. 2556       58 

 
3.2 ผลการติดตามและประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ.  

เพื่อใหการนําเสนอรายงานผลการติดตามและประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก 

อบจ. เปนระบบและงายตอการรับรู คณะผูติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการจําแนกตามยุทธศาสตร

การพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค โดยแบงออกเปนสามสวน ดังนี้ 

สวนแรก  เปนการรายงานผลการติดตามและประเมินโครงการในยุทธศาสตรการศึกษา กีฬา และ

วัฒนธรรม โดยจําแนกกิจกรรมในยุทธศาสตรนี้เปน 4 กลุมกิจกรรมประกอบดวย  

(1) กลุมการศึกษา 

(2) กลุมกีฬา 

(3) กลุมการศาสนา 

(4) กลุมวัฒนธรรม 

สวนที่สอง เปนการรายงานผลการติดตามและประเมินโครงการในยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและ

สิ่งแวดลอม ยุทธศาสตร  โครงสรางพื้นฐานและปองกันบรรเทาสาธารณภัย ยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพ เสมอภาค 

และภราดรภาพ และยุทธศาสตรการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี 

สวนที่สาม เปนการรายงานผลการติดตามและประเมินโครงการในภาพรวมทุกยุทธศาสตร รวม 5 

ยุทธศาสตร  
 

3.2.1 ผลการติดตามและประเมินโครงการตามแผนยุทธศาสตรการศึกษา  การกีฬา  และวัฒนธรรม 

โครงการที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. ตามยุทธศาสตรการศึกษา การกีฬา และวัฒนธรรม 

จํานวนโครงการ 64 โครงการ งบประมารจํานวน 46,231,000 บาท (สี่สิบหกลานสองแสนสามหมื่นหนึ่งพันบาท

ถวน) คิดเปนรอยละ  91.31 ของงบประมาณอุดหนุนทั้งหมดของ อบจ. 

 

ตารางที่ 4.26 แสดงจํานวนโครงการ จํานวนงบประมาณ รอยละของงบประมาณอุดหนุนจําแนกตาม 

      กลุมกิจกรรมในยุทธศาสตร การศึกษา กีฬา  และวัฒนธรรม ของ อบจ. 

 

กลุมกจิกรรม จํานวนโครงการ จํานวนงบประมาณ(บาท) 
รอยละของงบประมาณที ่

อบจ.ใหการอุดหนุน 

การศึกษา 30 12,102,000 23.64 

การกีฬา 9 16,924,000 33.06 

การศาสนา 13 12,137,000 23.71 

วัฒนธรรม 3 5,068,000, 0.9.64 

รวม 64 46,231,000 90.31 
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ภาพที่ 4.23 แสดงสัดสวนของงบประมาณอุดหนุนยุทธศาสตรการศึกษา การกีฬา และวัฒนธรรม   

            เปรียบเทียบกับงบประมาณอุดหนุนยุทธศาสตรอื่น 

 

3.2.1.1 ผลการติดตามและประเมินโครงการกลุมการศึกษา   

หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณในกลุมการศึกษามีโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณ

รวม 30 โครงการ งบประมาณ 12,102,000 บาท (สิบสองลานหนึ่งแสนสองพันบาทถวน)  คิดเปนรอยละ 23.64 

ของงบประมาณอุดหนุนทั้งหมดของอบจ. ผลการติดตามและประเมินโครงการปรากฏดังนี้ 

 (1) การดําเนินงานโครงการ 

 พบวาหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณสวนใหญไดดําเนินงานโครงการตามที่ระบุไวในโครงการ 

มีบางหนวยงานที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการดังนี้ 

 -  หนวยงานที่เปลี่ยนแปลงรายการในโครงการโดยไมไดรับอนุมัติจาก อบจ.จํานวน 4 หนวยงาน ไดแก 

โรงเรียนบานหนองสะแกยาว โรงเรียนบานเนิน โรงเรียนวัดคลองยาง และโรงเรียนวัดดงกะพี้ 

 -   หนวยงานที่ดําเนินงานโครงการไมแลวเสร็จตามกําหนดเวลาที่ระบุไวในโครงการ จํานวน 3 

หนวยงาน ไดแก โรงเรียนโรงเรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม ศูนยการศึกษานอกระบบฯ อําเภอหนองบัว และ

โรงเรียนตากฟาวิชาประสิทธิ์ 

-  หนวยงานที่จัดสงรายงานผลการดําเนินงานโครงการลาชากวากําหนด จํานวน 9 หนวยงาน ไดแก 

ศูนยการศึกษานอกระบบฯ อําเภอหนองบัว โรงเรียนตากฟาวิชาประสิทธิ์ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 3 สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 โรงเรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม โรงเรียนอนุบาลไพศาลี โรงเรียนวัดวังวิทยา และ

โรงเรียนวัดดอนคา 

 (2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

 พบวาทุกหนวยงานใชจายงบประมาณที่ไดรับการอุดหนุนจาก อบจ. ตามที่เสนอขอรับการอุดหนุน มี

บางหนวยงานสามารถดําเนินงานโครงการไดอยางมีประสิทธิภาพสงผลใหมีเงินเหลือจายจํานวนหนึ่ง ดังนี ้

9.69

90.31

รอยละของงบประมาณอุดหนุนตาม

ยุทธศาสตรการศึกษา กีฬา และวัฒนธรรม

รอยละของงบประมาณอุดหนุนตาม

ยุทธศาสตรอื่น
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 -  หนวยงานที่มีเงินเหลือจายและไดจัดสงคืนให อบจ. เรียบรอยแลว จํานวน 20 หนวยงาน ไดแก 

โรงเรียนวัดหนองเสือ โรงเรียนบานโคกสามัคคี โรงเรียนบานหนองสะแกยาว โรงเรียนบานตุกแก โรงเรียนวัดบาง

มวง โรงเรียนวัดทับกฤชเหนือ โรงเรียนวัดดงกะพี้ โรงเรียนวัดคลองยาง โรงเรียนบานเนิน ศูนยการศึกษานอก

ระบบฯ อําเภอหนองบัว สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 โรงเรียนอนุบาลลาดยาว 

โรงเรียนสตรีนครสวรรค โรงเรียนชุมชนบานหัวพลวง โรงเรียนบานหนองหลวง โรงเรียนอนุบาลไพศาลี โรง

เรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม โรงเรียนอนุบาลโกรกพระ โรงเรียนวัดวังวิทยา และโรงเรียนวัดดอนคา 

 (3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

 พบวา ทุกโครงการที่ดําเนินงานแลวเสร็จบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการ ผูมี

สวนไดสวนเสียซึ่งประกอบดวยผูรวมโครงการและผูเกี่ยวของกับโครงการไดรับประโยชนจากโครงการเปนอยาง

มาก 

 (4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

 พบวา ทุกโครงการไดรับความสนใจและไดรับความรวมมือจากผูมีสวนไดสวนเสียเปนอยางดี และจาก

การสัมภาษณผูมีสวนไดสวนเสียตางเห็นพองกันวา โครงการตาง ๆ ที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. มี

ประโยชนและคุมคาตอการดําเนินงานเมื่อเปรียบเทียบกับคาใชจายโครงการ 

 (5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

 พบวา หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ยังมีความเขาใจที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการ

ใชจายงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. และมีปญหาเกี่ยวกับกําหนดระยะเวลาความรับผิดชอบของผูรับจาง หรือผู

จัดจําหนายอุปกรณการศึกษา เนื่องจากอุปกรณบางรายการยังไมถึงกําหนดเวลาที่จะนําไปใช 
 

3.2.1.2 ผลการติดตามและประเมินโครงการ กลุมการกีฬา 

 หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณในกลุมการกีฬา มีโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณ 

จํานวน 9 โครงการ งบประมาณ 16,924,000 บาท (สิบหกลานเกาแสนสองหมื่นสี่พันบาทถวน) คิดเปนรอยละ 

23.64 ของงบประมาณอุดหนุนทั้งหมดของ อบจ. ผลการติดตามและประเมินโครงการปรากฏดังนี ้

 (1) การดําเนินงานโครงการ 

 พบวา หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณสวนใหญไดดําเนินงานโครงการตามทีร่ะบไุวในโครงการ 

มีบางหนวยงานที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการดังนี้ 

 -  หนวยงานที่นําเสนอรายละเอียดโครงการไมชัดเจนจํานวน 3 หนวยงาน ไดแก ศูนยการกีฬาแหง

ประเทศไทยจังหวัดนครสวรรค สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 และสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 3 

 -  หนวยงานที่จัดสงรายงานผลการดําเนินงานโครงการลาชากวากําหนด จํานวน 3 หนวยงาน ไดแก 

ศูนยการกีฬาแหงประเทศไทยจังหวัดนครสวรรค สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 

และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรคเขต 3 

 (2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

 พบวาทุกหนวยงานใชจายงบประมาณโครงการ 100% มีบางหนวยงานที่ประสบปญหาเกี่ยวกับการ

เบิกจายงบประมาณดังนี้ 
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 -  หนวยงานที่มีปญหาการเบิกจายงบประมาณไมเปนไปตามระเบียบของทางราชการหรือระเบียบของ

หนวยงาน จํานวน 1 หนวยงาน ไดแก ศูนยการกีฬาแหงประเทศไทยจังหวัดนครสวรรค 

 (3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

 พบวา ทุกโครงการที่ดําเนินงานแลวเสร็จบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการ ผูมี

สวนไดสวนเสียซึ่งประกอบดวย ผูรวมโครงการและผูเกี่ยวของกับโครงการไดรับประโยชนจากโครงการเปนอยาง

มาก 

 (4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

 พบวา ทุกโครงการไดสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมดานการกีฬาของชาติ เปนประโยชนโดยตรงตอผูมีสวน

ไดสวนเสีย และทุกโครงการมีความคุมคาตอการลงทุน 

 (5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

 พบวา หนวยงานสวนใหญที่เปนผูเสนอขอรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. มิไดดําเนินงาน

โครงการเอง หากแตเปนเพียงหนวยผานงบประมาณเทานั้น สงผลใหการดําเนินงานโครงการขาดความครบถวน 

สมบูรณทั้งในเชิงขอมูล และเชิงเอกสาร 

 

 3.2.1.3  ผลการติดตามและประเมินโครงการ กลุมการศาสนา 

 หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณในกลุมการศาสนา มีโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณ

รวมจํานวน 15 โครงการ งบประมาณ 12,137,000 บาท (สิบสองลานหนึ่งแสนสามหมื่นเจ็ดพันบาทถวน) คิดเปน

รอยละ 23.71 ของงบประมาณอุดหนุนทั้งหมดของ อบจ. ผลการติดตามและประเมินโครงการปรากฏดังนี ้

 (1) การดําเนินงานโครงการ 

 พบวา หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณสวนใหญดําเนินงานโครงการตามที่ระบุไวในโครงการ มี

บางหนวยงานที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการดังนี้ 

 -  หนวยงานที่นําเสนอรายละเอียดโครงการไมชัดเจนจํานวน 2 หนวยงานไดแก วัดทาพระเจริญพรต 

และวัดทาตะโก 

 -  หนวยงานที่ดําเนินงานโครงการไมแลวเสร็จตามกําหนดเวลาในโครงการจํานวน 6 หนวยงาน ไดแก 

วัดอุดมธัญญา วัดทาพระเจริญพรต วัดพนมเศษเหนือ วัดทาตะโก วัดเขาหลักชัย และมัสยิดปากีสถานนครสวรรค 

 - หนวยงานที่จัดสงรายงานผลการดําเนินงานโครงการลาชากวากําหนด จํานวน 7 หนวยงาน ไดแก วัด

พระพุทธบาท วัดสําโรงชัย วัดจันเสน วัดพนมเศษเหนือ วัดทาตะโก วัดเขาหลักชัย และวัดบอทอง 

 (2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

 พบวา ทุกหนวยงานใชจายงบประมาณโครงการที่ไดรับอนุมัติ 100% ไมมีหนวยงานใดมีปญหาและ

อุปสรรคในการใชจายงบประมาณ 

 (3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

 พบวา ทุกโครงการที่ดําเนินงานแลวเสร็จบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการ ผูมี

สวนไดสวนเสียไดรับประโยชนจากโครงการเปนอยางมาก 
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 (4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

 พบวา โครงการในกลุมการศาสนา ไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากศาสนิกชนเปนปกติ ผลผลิตของ

โครงการสงผลกระทบในเชิงบวกตอศาสนิกชนเปนอยางมาก นับวาโครงการในกลุมการศาสนามคีวามคุมคาตอการ

ลงทุน 

 (5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

 พบวา ปญหาและอุปสรรคของโครงการในกลุมการศาสนามีดังนี้ 

 -  ขาดแคลนชางฝมือมาดําเนินการรับจางเพื่อกอสรางและปฏิสังขรณศาสนสถาน 

 -  ขาดแคลนบุคลากรที่จะชวยเหลือในการดําเนินงานดานเอกสารที่จําเปนในการดําเนินงานโครงการ 

 -  ขาดแคลนองคความรูในการบริหารโครงการ เพื่อใหการดําเนินงานโครงการเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 -  ขาดแคลนทุนทรัพยที่จะดําเนินงานโครงการใหแลวเสร็จสมบูรณภายในระยะเวลาที่เหมาะสม 

 

 3.2.1.4  ผลการติดตามและประเมินโครงการ กลุมวัฒนธรรม 

 หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณในกลุมวัฒนธรรม มีโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณ

รวมจํานวน 10 โครงการ งบประมาณ 5,068,000 บาท (หาลานหกหมื่นแปดพันบาทถวน)  คิดเปนรอยละ 9.90 

ของงบประมาณอุดหนุนทั้งหมดของ อบจ. ผลการติดตามและประเมินโครงการปรากฏดังนี ้
 

 (1) การดําเนินงานโครงการ 

 พบวา หนวยงานสวนใหญไดดําเนินงานโครงการตามที่ระบุไวในโครงการ มีบางหนวยงานที่ประสบ

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการดังนี้ 

 -  หนวยงานที่ไมสามารถดําเนินงานโครงการที่ไดรับงบประมาณอุดหนุน จํานวน 1 หนวยงาน ไดแก 

สภาวัฒนธรรมอําเภอทาตะโก 

 -  หนวยงานที่จัดสงรายงานผลการดําเนินงานโครงการลาชากวากําหนด จํานวน 3 หนวยงาน ไดแก 

สภาวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค สภาวัฒนธรรมอําเภอตาคลี และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครสวรรค เขต 3 

 (2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

 พบวา ทุกหนวยงานใชจายงบประมาณโครงการที่ไดรับการอุดหนุน 100% การเบิกจายงบประมาณ

เปนไปตามระเบียบที่ทางราชการกําหนด ยกเวนสภาวัฒนธรรมอําเภอทาตะโกที่ยังไมไดดําเนินงานโครงการ และ

สภาวัฒนธรรมอําเภอตาคลีที่จะตองรวบรวมเอกสารการเบิกจายสงใหคณะติดตามและประเมินผลโครงการ

ตรวจสอบตอไป 

 (3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

 พบวา ทุกโครงการที่ดําเนินงานแลวเสร็จบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการ ผูมี

สวนไดสวนเสียไดรับประโยชนจากโครงการเปนอยางมาก 
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 (4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

 พบวา โครงการกลุมวัฒนธรรมไดรับความรวมมือจากผูมีสวนไดสวนเสียเปนอยางดียิ่ง ผลผลิต ผลลัพธ

ของโครงการมีสวนสําคัญในการอนุรักษและสืบสานวัฒนธรรมไทยใหอยูคูประเทศไทยตลอดกาลนาน นับวามี

ความคุมคาเปนอยางมาก 

 (5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

 พบวา ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการในกลุมวัฒนธรรมไดแกการขาดแคลนบุคลากรของ

องคกรที่จะขับเคลื่อนงานของสภาวัฒนธรรมระดับอําเภอใหบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 3.2.2 ผลการติดตามและประเมินโครงการตามยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม ยุทธศาสตร

โครงสรางพื้นฐานและปองกันบรรเทาสาธารณภัย ยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพ เสมอภาค  และภราดรภาพ และ

ยุทธศาสตรการบริหารจัดการบานเมืองที่ด ี

 โครงการที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. ตามยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม 

ยุทธศาสตรโครงสรางพื้นฐานและปองกันบรรเทาสาธารณภัย ยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพ เสมอภาค และภราดรภาพ 

และยุทธศาสตรการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี รวมจํานวน 15 โครงการ งบประมาณ 4,961,600 บาท (สี่ลานเกา

แสนหกหมื่นหนึ่งพันหกรอยบาทถวน) คิดเปนรอยละ 9.69 ของงบประมาณเงินอุดหนุนทั้งหมดที่ อบจ. ใหการ

อุดหนุน 

 

ตารางที่ 4.27 แสดงจํานวนโครงการ จํานวนงบประมาณ รอยละของงบประมาณอุดหนุน จําแนกตาม 

       ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 
 

ยุทธศาสตรการพัฒนา จํานวนโครงการ 
จํานวนงบประมาณ 

(บาท) 

รอยละของงบประมาณ 

ที่ อบจ.ใหการอุดหนุน 

คุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม 8 1,660,000 3.24 

โครงสร างพื้นฐานและปองกัน

บรรเทาสาธารณภัย  

4 1,363,600 2.66 

สิทธิ เส รีภาพ  เสมอภาค และ

ภราดรภาพ 

1 108,000 0.21 

การบริหารจัดการบานเมืองที่ดี 2 1,830,000 3.58 

รวม 15 4,961,600 9.69 
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ภาพที่ 4.24 แสดงสัดสวนของงบประมาณอุหนุนยุทธศาสตรอื่น เปรียบเทียบกับงบประมาณ 

        ยุทธศาสตรการศึกษา การกีฬา และวัฒนธรรม 

 

 

 3.2.2.1  ผลการติดตามและประเมินโครงการตามยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม 

 หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณตามยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมมีโครงการที่ไดรับ

การอุดหนุนงบประมาณ รวมจํานวน 8 โครงการ งบประมาณ 1,660,000 บาท (หนึ่งลานหกแสนหกหมื่นบาท

ถวน) คิดเปนรอยละ 3.24 ของงบประมาณอุดหนุนทั้งหมดของ อบจ. ผลการติดตามและประเมินโครงการปรากฏ

ดังนี ้
 

 

 

 (1) การดําเนินงานโครงการ 

 พบวา หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณในยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมสวนใหญได

ดําเนินงานโครงการเปนไปดวยความเรียบรอย มีบางหนวยงานประสบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

โครงการดังนี ้

 -  หนวยงานที่ดําเนินการไมครบถวนตามวัตถุประสงคของโครงการ จํานวน 1 หนวยงาน ไดแก 

หอการคาจังหวัดนครสวรรค 

 -  หนวยงานที่ดําเนินงานโครงการไมแลวเสร็จภายในกําหนดเวลา จํานวน 2 หนวยงาน ไดแก สถานี

ตํารวจภูธรโกรกพระ และกลุมตัดเย็บเสื้อผาบานคลอง 

 (2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

90.31

9.69

รอยละของงบประมาณอุดหนุน

จําแนกตามยุทธศาสตรอื่น

รอยละของงบประมาณอุดหนุน

จําแนกตามกลุมกิจกรรมใน

ยุทธศาสตรการศึกษ กีฬาและ

วัฒนธรรม
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 พบวา หนวยงานสวนใหญไดใชจายงบประมาณโครงการตามที่ไดรับการอุดหนุนจาก อบจ. การ

เบิกจายเปนไปตามระเบยีบทีท่างราชการกําหนด มีบางหนวยงานที่มีปญหาและอุปสรรคในการใชจายงบประมาณ

โครงการดังนี้ 

 -  หนวยงานที่มีการเปลี่ยนแปลงรายการคาใชจายที่ระบุไวในโครงการโดยไมไดรับอนุมัติจาก อบจ. 

จํานวน 1 หนวยงาน ไดแก สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครสวรรค 

 -  หนวยงานที่บริหารโครงการไดอยางมีประสิทธิภาพโดยมีเงินเหลือจาย จํานวน 3 หนวยงาน ไดแก 

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครสวรรค หอการคาจังหวัดนครสวรรค และโรงพยาบาลทาตะโก 

 (3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

 พบวา ทุกโครงการที่ดําเนินงานแลวเสร็จบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการ 

ยกเวนหอการคาจังหวัดนครสวรรคที่บรรลุวัตถุประสงคไมครบทุกวัตถุประสงค ผูมีสวนไดสวนเสียไดรับประโยชน

จากโครงการเปนอยางมาก 

 (4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

 พบวา โครงการในยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม ไดรับความสนใจและความรวมมือจากผูมี

สวนไดสวนเสียเปนอยางดี และผูเขารวมโครงการสวนใหญเห็นวา ทุกโครงการมีความคุมคาตอการลงทุน 

 (5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

 พบวา หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณสวนใหญเห็นพองกันวา  อบจ. ควรใหการอุดหนุน

งบประมาณ เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดนครสวรรคเพิ่มมากขึ้น 

 

 3.2.2.2 ผลการติดตามและประเมินโครงการตามยุทธศาสตรโครงสรางพื้นฐานและปองกันบรรเทา

สาธารณภัย 

 หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ตามยุทธศาสตรโครงสรางพื้นฐานและปองกัน

บรรเทาสาธารณภัย มีโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณ รวมจํานวน 4 โครงการ งบประมาณ 1,363,600 

บาท (หนึ่งลานสามแสนหกหมื่นสามพันหกรอยบาทถวน) คิดเปนรอยละ 2.66 ของงบประมาณอุดหนุนทั้งหมด

ของ อบจ. ผลการติดตามและประเมินโครงการปรากฏดังนี ้

 (1) การดําเนินงานโครงการ 

 พบวา หนวยงานสวนใหญที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณโครงการไดดําเนินงานโครงการเปนไปดวย

ความเรียบรอย มีบางหนวยงานที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการดังนี้ 

 -  หนวยงานที่จัดสงรายงานผลการดําเนินงานโครงการลาชากวากําหนด จํานวน 1 หนวยงาน ไดแก 

สํานักจัดการทรัพยากรปาไมที่ 4 จังหวัดนครสวรรค 

 (2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

 พบวา หนวยงานสวนใหญ ใชจายงบประมาณโครงการตามที่ไดรับการอุดหนุนจาก อบจ. มีบาง

หนวยงานที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการใชจายงบประมาณดังนี ้

 -  หนวยงานที่บริหารโครงการไดอยางมีประสิทธิภาพโดยมีเงินเหลือจายจํานวน 1 หนวยงาน ไดแก 

สถานีตํารวจภูธรหนองบัว 
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 -  หนวยงานที่มีปญหาในการประสานงานภายในเกี่ยวกับอํานาจการสั่งจายเงิน จํานวน 1 หนวยงาน 

ไดแก สถานีตํารวจภูธรหนองบัว 

 (3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

 พบวา ทุกโครงการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการ ประชาชนไดรับ

ประโยชนจากการดําเนินงานโครงการเปนอยางมาก 

 (4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

 พบวา ทุกโครงการในยุทธศาสตรโครงสรางพื้นฐานและปองกันบรรเทาสาธารณภัย สรางความอบอุนใจ

ใหแกประชาชน และมีความรูสึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน รวมทั้งภัยพิบัติทางธรรมชาติดวย ผูมีสวนไดสวน

เสียใหความสําคัญและความรวมมือในการดําเนินงานโครงการเปนอยางมาก นับวาเปนโครงการที่คุมคาตอการ

ลงทุน 

 (5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

 ไมพบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการแตอยางใด 
 

 3.2.2.3  การติดตามและประเมินโครงการตามยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพ เสมอภาค และภราดรภาพ 

 หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณตามยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพ เสมอภาค และภราดรภาพ มี

โครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณรวมจํานวน 1 โครงการ งบประมาณ 108,000 บาท    (หนึ่งแสนแปดพัน

บาทถวน) คิดเปนรอยละ 0.21 ของงบประมาณอุดหนุนทั้งหมดของ อบจ. ผลการติดตามและประเมินโครงการ 

ปรากฏดังนี้ 

 (1) การดําเนินงานโครงการ 

 พบวา การดําเนินงานโครงการเปนไปดวยความเรียบรอย 

 (2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

 พบวา การใชจายงบประมาณโครงการเปนไปตามรายการคาใชจายที่ไดรับการอุดหนุน การเบิกจาย

งบประมาณครบ 100% มีปญหาและอุปสรรคในการใชจายงบประมาณเล็กนอยดังนี ้

 -  หนวยงานขาดประสบการณในการจัดฝกอบรมสงผลใหการเบิกคาใชจายบางรายการไมเปนไปตาม

ระเบียบที่ทางราชการกําหนด ไดแก สํานักงานสัสดีจังหวัดนครสวรรค 

 (3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

 พบวา การดําเนินงานโครงการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการ ผูมีสวนไดสวน

เสียไดรับประโยชนจากโครงการเปนอยางมาก 

 (4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

 พบวา การดําเนินงานโครงการไดรับความรวมมือจากผูมีสวนไดสวนเสียในโครงการเปนอยางดี และเห็น

วาเปนโครงการที่ดีมีความคุมคาตอการลงทุน 

 (5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

 พบวา โครงการในลักษณะนี้เปนประโยชนอยางยิ่งตอหนวยงานที่ขาดแคลนงบประมาณดําเนินการ แต

มีศักยภาพและความพรอมที่จะดําเนินการ 
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 3.2.2.4 การติดตามและประเมินโครงการตามยุทธศาสตรการบริหารจัดการบานเมืองที่ด ี

 หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณตามยุทธศาสตรการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี       มี

โครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณรวมจํานวน 2 โครงการ งบประมาณ 1,830,000 บาท        (หนึ่งลาน

แปดแสนสามหมื่นบาทถวน) คิดเปนรอยละ 3.58 ของงบประมาณอุดหนุนทั้งหมดของ อบจ.  ผลการติดตามและ

ประเมินโครงการปรากฏดังนี ้

(1) การดําเนินงานโครงการ 

พบวา การดําเนินงานโครงการสวนใหญเปนไปดวยความเรียบรอย มีบางหนวยงานที่ประสบปญหาและ

อุปสรรคในการดําเนินงานโครงการดังนี้ 

-  หนวยงานที่จัดสงรายงานผลการดําเนินงานลาชากวากําหนดจํานวน 1 หนวยงาน ไดแก สํานักงาน

กาชาดจังหวัดนครสวรรค 

 (2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

 พบวา การใชจายงบประมาณเปนไปตามที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. 

 (3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

 พบวา ทุกโครงการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการทุกประการ ผูมีสวนไดสวน

เสียไดรับประโยชนอยางมาก 

 (4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

 พบวา ทุกโครงการ ไดรับการสนับสนุนและความรวมมือจากผูมีสวนไดสวนเสียเปนอยางดี ทุกโครงการ

มีความคุมคาตอการลงทุน 

 (5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

 พบวา ทุกโครงการดําเนินไปดวยความราบรื่น เรียบรอย ไมมีปญหาและอุปสรรคแตอยางใด 

 

 3.2.3 ผลการติดตามประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ในภาพรวมทุก

ยุทธศาสตร 

 หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ในภาพรวมทุกยุทธศาสตร มีโครงการที่ไดรับการ

อุดหนุนงบประมาณ จํานวน 79 โครงการ งบประมาณ 51,192,600 บาท (หาสิบเอ็ดลานหนึ่งแสนเกาหมื่นสองพนั

หกรอยบาทถวน)  สรุปผลการติดตามและประเมินโครงการตามกรอบและกระบวนการในการติดตามประเมินผล

ไดดังนี ้

 (1) การดําเนินงานโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญในทุกยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. ไดดําเนินงานตามที่ไดรับอนุมัติจาก อบจ. มี

เพียงสวนนอยที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ ไดแก การเปลี่ยนแปลงรายการที่ระบุไวใน

โครงการโดยไมไดรับอนุมัติจาก อบจ. การดําเนินงานโครงการไมแลวเสร็จภายในกําหนดเวลา รายละเอียดที่ระบุ

ไวในโครงการขาดความชัดเจน และการจัดสงรายงานผลการดําเนินงานลาชากวากําหนด 
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 (2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญไดใชจายงบประมาณโครงการตามรายการที่ไดรับอนุมัติจาก อบจ. และการ

เบิกจายงบประมาณโครงการโดยภาพรวมสูงกวารอยละ 95 และไดสงเงินคืนให อบจ.เรียบรอยแลว มีเพียงบาง

โครงการที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการใชจายงบประมาณ ไดแก การใชจายงบประมาณไมเปนไปตาม

เจตนารมณตามระเบียบที่ทางราชการกําหนด ความเขาใจที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการใชจายงบประมาณอุดหนุน 

การเปลี่ยนแปลงรายการคาใชจายงบประมาณโครงการโดยไมไดรับอนุมัติจาก อบจ. และหนวยงานที่ไดรับการ

อุดหนุนงบประมาณเปนเพียงหนวยงานทางผานของงบประมาณอุดหนุนที่มิใชเจาของโครงการที่แทจริง 

 (3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญที่ดําเนินการแลวเสร็จบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการ 

มีโครงการสวนนอยที่บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายไมครบถวนตามที่กําหนดไวในโครงการ ผลผลิต ผลลัพธ 

และผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานโครงการ เปนประโยชนตอประชาชนและชุมชนเปนอเนกอนันต 

 (4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญไดรับความสนใจและความรวมมือรวมใจจากผูมีสวนไดสวนเสีย            มีบาง

โครงการที่ตองใชกําลังแรงงานจากประชาชนในชุมชน สรางรายไดใหแกประชาชนพอสมควร และมีหลายโครงการ

มีสวนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน รวมทั้งรักษาสิ่งแวดลอมในชุมชนใหดํารงคงอยูตามสภาพที่

เหมาะสม 

 (5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญที่ดําเนินงานเปนไปดวยความเรียบรอย ราบรื่น มีโครงการเพียงเล็กนอยเทานั้น

ที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

 

  3.3 ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ใน

ภาพรวมทุกยุทธศาสตรและทุกกรอบการประเมิน 

 คณะผูติดตามและประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ขอนําเสนอขอเสนอแนะ

ในภาพรวม เพื่อใหการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ      เกิดประสิทธิผลและ

กอใหเกิดคุณประโยชนแกชุมชน สังคม และประเทศชาติ ดังนี ้

 (1) อบจ. ควรจัดประชุมอบรมใหความรูความเขาใจแกหนวยงานที่ประสงคจะเสนอโครงการเพื่อขอรับ

การอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. 

 (2) หนวยงานในสังกัด อบจ. ที่มีหนาที่กํากับดูแลรับผิดชอบโครงการ ตองมีหนาที่ใหคําปรึกษา ให

คําแนะนํา กลั่นกรองความถูกตองและเหมาะสมของโครงการกอนนําเสนอผูบริหารพิจารณาอนุมัติ รวมทั้งติดตาม

การดําเนินงานโครงการอยางใกลชิด 

 (3) เพิ่มจํานวนทุนประเดิม (เงินสมทบ) ที่หนวยงานจะตองใชเปนเงินตั้งตนในการดําเนินงานโครงการ 

ในสัดสวนที่เหมาะสม 

 (4) การพิจารณาอนุมัติงบประมาณอุดหนุนโครงการ ควรพิจารณาใหสามารถดําเนินงานโครงการ โดย

แบงงานเปนสวน ๆ เพื่อใหเกิดความชัดเจนและประโยชนสูงสุดในการพิจารณาอนุมัติโครงการ 
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 (5) อบจ. ควรกําหนดมาตรการเชิงลบบังคับใชกับหนวยงานที่ไดรับงบประมาณอุดหนุน แตไมปฏิบัติ

ตามระเบียบปฏิบัติที่ทางราชการและ อบจ. กําหนด 

 (6) อบจ. ควรจัดทําคูมือการดําเนินงานเกี่ยวกับการอุดหนุนงบประมาณของ อบจ. แจกจายและ

ประชาสัมพันธใหหนวยงานที่ประสงคจะขอรับการอุดหนุนงบประมาณสามารถดําเนินงานไดอยางถูกตอง 
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บทท่ี 5 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 

การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา อบจ. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 ในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 3 

ประการคือ 1) ศึกษาความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการของ 

อบจ. จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา 2) เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียทีม่ีตอการดําเนินงาน

โครงการของ อบจ. จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา และ          3) ติดตามผลการดําเนินงานโครงการของ

หนวยงานตาง ๆ ที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

 1. การศึกษาความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ที่มีตอการดําเนินงานโครงการ

ของ อบจ. จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

 ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการของ อบจ. ตามแผน

ยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการของ อบจ.จํานวน 7 

โครงการที่ อบจ. พิจารณาคัดเลือก จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. โดยใชวิธีการสุมแบบบังเอิญ 

(Accidental Sampling) จํานวนรวม 1,032 ตัวอยาง 
 

2. การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจ ขอคิดเห็น และความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอ

การดําเนินงานโครงการขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรคจําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนาองคการ

บริหารสวนจังหวัดนครสวรรค  

 โครงการที่ใชในการศึกษาเปรียบเทียบในสวนนี้เปนการนําระดับความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มี

ตอการดําเนินงานโครงการของ อบจ. เปนรายขอคําถามและโดยรวมมาเปรียบเทียบเฉพาะโครงการที่ได

ดําเนินงานทั้งในปงบประมาณ พ.ศ.2555 และ 2556 จํานวน 2 โครงการ ไดแก โครงการพัฒนาแหลงทองเทีย่วบึง

บอระเพ็ด และโครงการปรับปรุงซอมแซมถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรและน้ํามันของ อบจ.นครสวรรค 
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3. การติดตามผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. 

จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

การศึกษาในสวนนี้เปนการติดตามผลการดําเนินงานโครงการในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 อบจ. ได

อุดหนุนงบประมาณใหแกหนวยงานตาง ๆ จํานวน 75 หนวยงาน จํานวนโครงการที่ใหการอุดหนุนจํานวน 79 

โครงการ งบประมาณที่ใหการอุดหนุน รวมทั้งสิ้น 51,192,600 บาท 

 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา 

 1. การศึกษาความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการ

ของ อบจ. จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแกแบบสอบถามความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวน

เสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการตางๆของ อบจ. ประกอบดวยแบบสอบถามจาํนวน 7 แบบ (รายละเอียดปรากฏ

ในภาคผนวก ก) ซึ่งคณะผูวิจัยไดออกแบบสอบถามเฉพาะแตละโครงการ โดยมีโครงสรางหลัก ประกอบดวยสวน

ตางๆ จํานวน 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป เปนการสอบถามถึงขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง โดยพิจารณาถึงตัวแปรที่

เกี่ยวของ ไดแก เพศ อายุ อาชีพ รายไดตอเดือน และระดับการศึกษา 

 ตอนที่ 2 ความพึงพอใจในการรับบริการ คณะผูวิจัยไดพิจารณาออกแบบขอคําถามตามลักษณะของ

โครงการ เปนแบบสอบถามประเภทมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและความตองการตอการดําเนินงานโครงการของ อบจ. เปนการสอบถามถึง

ผลกระทบในประเด็นปญหาที่ผูมีสวนไดสวนเสียไดรับ และแนวทางในการปรับปรุงแกไขตามความคิดเห็นของผูมี

สวนไดสวนเสีย รวมทั้งความตองการในการรับบริการจาก อบจ.โดยจัดทําแบบสอบถามชนิดปลายเปด 
 

2. การติดตามผลการดําเนินงานโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. จําแนกตาม

ยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก แบบติดตามและประเมินโครงการที่คณะผูติดตามจัดทําขึ้น 

ประกอบดวยประเด็นการติดตามรวม 5 ประเด็น ดังนี้ 

1) การดําเนินงานโครงการ เปนการสอบถามถึง วัตถุประสงคของโครงการ รายละเอียดที่กําหนดไวใน

โครงการ และการรายงานผลการดําเนินงานโครงการ 

2) การใชจายงบประมาณโครงการ เปนการสอบถามถึง การใชจายงบประมาณในโครงการ การเบิกจาย

งบประมาณ และการปฏิบัติตามระเบียบที่เกี่ยวของ 

3) ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ เปนการสอบถามถึง การบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย ผลผลิต ผลลัพธ 

และผลกระทบ และประโยชนที่ผูรวมโครงการไดรับ 
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4) การมีสวนรวมและความคุมคา เปนการสอบถามถึง ความรวมมือรวมใจของผูมีสวนไดสวนเสีย ความ

สนใจของผูเขารวมโครงการ และความคุมคาของโครงการ 

5) ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ เปนการสอบถามถึง ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. การศึกษาความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ที่มีตอการดําเนินงานโครงการ

ของ อบจ. จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

การเก็บรวบรวมขอมูลความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ไดดําเนินการเก็บรวบรวม

ขอมูลระหวางเดือน มีนาคม 2556 ถึง เดือน ธันวาคม 2556 จากผูมีสวนไดสวนเสีย โดยมีวิธีดําเนินการ 2 

ลักษณะ ไดแก การลงพื้นที่เก็บรวบรวมขอมูล และใชขอมูลทุติยภูมิ จํานวนตัวอยางที่จัดเก็บ 1,032 ตัวอยาง 

 

2. การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจ ขอคิดเห็น และความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอ

การดําเนินงานโครงการของ อบจ. จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

 การดําเนินงานในสวนนี้เปนการนําระดับความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงาน

โครงการของ อบจ. ในปงบประมาณ พ.ศ.2555 และ 2556 จํานวน 2 โครงการ ไดแก โครงการพัฒนาแหลง

ทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด และโครงการปรับปรุงซอมแซมถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรและน้ํามันของ อบจ.

นครสวรรค 
 

3. การติดตามผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. 

จําแนกตามยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ.  

 การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อติดตามผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานตางๆ ที่ไดรับการอุดหนุน

งบประมาณจาก อบจ. ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. จํานวน 75 หนวยงาน 79 โครงการ งบประมาณ 

51,192,600 บาท ไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนตุลาคม ถึงเดือนพฤศจิกายน 2556 โดยนัดหมาย

หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ลวงหนากอนเดินทางไปสัมภาษณเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลเชิง

ประจักษในพื้นที่ดําเนินงานโครงการ 
 

การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล 
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1. การศึกษาความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ที่มีตอการดําเนินงานโครงการ

ของ อบจ. จําแนกตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

คณะผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาทั้งหมด ไปคํานวณหาคาสถิติโดยใช

โปรแกรมการคํานวณคาสถิติสําเร็จรูปดวยเครื่องประมวลผล ดังนี้ 

- วิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางผูมีสวนไดสวนเสีย คาสถิติที่ใช ไดแก จํานวน (Frequency) และ 

รอยละ (Percentage) 

- วิเคราะหความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย คาสถิติที่ใช ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) และนําคาเฉลี่ยที่ไดแปลงเปนคารอยละโดยนํามาคูณกับ 20 การประเมินระดับ

ความพึงพอใจนําคาเฉลี่ยเปรียบเทียบกับเกณฑที่ตั้งไว 

- วิเคราะหความตองการและขอคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการของ อบจ. 

โดยวิธีการจัดกลุม 
 

 2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ที่มีตอการดําเนินงาน

โครงการของ อบจ. จําแนกตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

 คณะผูวิจัยไดนําขอมูลทุติยภูมิที่ไดจากโครงการที่สํารวจความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียวาเพิ่มขึ้น

หรือลดลงมากนอยเพียงใด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2555 และปงบประมาณ พ.ศ. 2556 จํานวน 2 โครงการมา

เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย คาสถิติที่ใช ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และนําคาเฉลี่ยที่ได

แปลงเปนคารอยละโดยนํามาคูณกับ 20 การประเมินระดับความพึงพอใจนําคาเฉลี่ยเปรียบเทียบกับเกณฑที่ตั้งไว 
 

3. การติดตามผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานตางๆ ที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก 

อบจ. จําแนกตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. 

วิเคราะหผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานตางๆ ที่ไดรับเงินอุดหนุนจาก อบจ.จําแนกตามแผน

ยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. โดยนําขอมูลที่ไดจากแบบติดตามและประเมินโครงการรวมทั้งผลการสัมภาษณ

ผูเกี่ยวของกับโครงการมาวิเคราะหและสังเคราะห 

 

สรุปผลการศึกษา 

1. ความพึงพอใจและการรวบรวมขอคิดเห็นและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการ

ดําเนินงานโครงการของ อบจ. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 จําแนกตามแผนยุทธศาสตรการ

พัฒนาอบจ. จํานวน 7 โครงการ ดังนี้ 
 1.1 โครงการพัฒนาแหลงนํ้าเพื่อการเกษตรและอุปโภคบริโภค – เจาะบอนํ้าบาดาล (ยุทธศาสตรนํ้า) 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจโครงการพัฒนาแหลงน้ําฯ-เจาะบอน้ําบาดาลเฉลี่ยทุกขอคําถามใน

ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ  84.90 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจ

ระหวางรอยละ 73.40 ถึง 90.00 ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 87.80 
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1.2 โครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด (ยุทธศาสตรการทองเท่ียว) 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด เฉลี่ยทุกขอคําถามใน

ระดับมาก คิดเปนรอยละ 75.95 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนได   สวนเสียมีความ  พึงพอใจ

ระหวางรอยละ 72.80 ถึง 79.40 ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 78.80 
 

1.3 โครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑาและบุคลากรการกีฬาทุกประเภท 

(ยุทธศาสตรการศึกษา กีฬา และวัฒนธรรม) 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา และบุคลากร

กีฬาทุกประเภทเฉลี่ยทุกขอคําถามอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 88.00 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม 

พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ 71.20 ถึง 99.20 ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก

ที่สุด คิดเปนรอยละ 99.20 

 

1.4  โครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบานและกลุมผูนําชุมชน (ยุทธศาสตร

คุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม) 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบานและ

กลุมผูนําชุมชน เฉลี่ยระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 90.69 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวน

เสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ 87.91 ถึง 91.51 ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 

93.90 

 

1.5 โครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและนํ้ามันของ อบจ.นครสวรรค 

(ยุทธศาสตรโครงสรางพื้นฐานและปองกันบรรเทาสาธารณภัย) 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและ

น้ํามันของ อบจ.นครสวรรคเฉลี่ยทุกขอคําถามในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 53.00 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

คําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ 48.60 ถึง 57.80 ความพึงพอใจโดยรวมอยูใน

ระดับนอย คิดเปนรอยละ 51.00 

 

1.6 โครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมในการบูรณาการดานการบริหารจัดการ

บานเมืองที่ดี ตามระบอบประชาธิปไตย (ยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพ เสมอภาค และภราดรภาพ) 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมในการบูรณา

การดานการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี ตามระบอบประชาธิปไตยเฉลี่ยทุกขอคําถามในระดับมากที่สุด คิดเปน
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รอยละ 84.70 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจระหวางรอยละ 80.00 

ถึง 90.20 ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 89.60 

 

 1.7  โครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ยุทธศาสตรการบริหารจัดการ

บานเมืองที่ดี) 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจตอโครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เฉลี่ย

ทุกขอคําถามในระดับมาก คิดเปนรอยละ 82.65 เมื่อพิจารณาเปนรายขอคําถาม พบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความ

พึงพอใจระหวางรอยละ  76.00 ถึง 87.20 ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.24 คิดเปน

รอยละ 84.80 

 

ความตองการและขอเสนอแนะจําแนกตามรายโครงการ 

1.1  โครงการพัฒนาแหลงนํ้าเพื่อการเกษตรและอุปโภคบริโภค – เจาะบอนํ้าบาดาล 

ความตองการ 

(1) การขุดเจาะบอบาดาลไดขุดเจาะแลวเสร็จ แตยังขาดเครือ่งสูบน้ํามาใชเพื่ออุปโภคบริโภค 

(2) การใหบริการเจาะบอบาดาลไมเปนไปตามลําดับคําขอ ขาดความเปนธรรม 

(3) ผูไดรับประโยชนจากการขุดเจาะบอบาดาลมีเพียงบางกลุม ไมคุมคากับงบประมาณ 

(4) ควรมีการสํารวจและขุดเจาะบอบาดาลเพิม่ และทําโครงการเกี่ยวกบัระบบประปาเพิ่มขึ้น 

เนื่องจากปจจบุันมปีระชากรเพิม่ขึ้นในหมูบาน นํ้าสําหรับการอุปโภคบริโภคไมเพียงพอ 

(5) น้ําที่ไดจากการขุดเจาะบอบาดาล มีคุณภาพต่ําไมสามารถใชอุปโภคบริโภคได 

(6) บอบาดาลที่เจาะแลวเสร็จ ยังไมสามารถใชน้ําไดอยางตอเนือ่ง ดวยเหตุระบบไฟฟา       ไมพรอม 

(7) น้ําที่ไดจากบอบาดาลมีสิง่ไมพึงประสงคเจอืปนทัง้ กลิ่น สี และรสปจจบุันไมไดใชแลว 

(8) การขุดเจาะบอบาดาลแลวเสร็จน้ําเพียงพอตอการอุปโภคบริโภคสามารถใชแทนน้ําประปาได 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ. ควรมกีารติดตามประเมินผลการขุดเจาะบอบาดาลภายหลงัการใชงานระยะหนึ่ง 

(2) อบจ. พจิารณาจัดหาเครื่องจักรกลในการขุดเจาะบอบาดาลใหเพียงพอตามความเหมาะสม 

(3) อบจ. พจิารณาจัดลําดับในการขุดเจาะบอบาดาลอยางเหมาะสมและเปนธรรม 

 

1.2  โครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด 

ความตองการ 

(1) ปรับปรงุระบบการประชาสัมพันธใหมีประสิทธิภาพเพื่อใหขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 

(2) ปรับปรงุทางเดินเชื่อมโยงจุดการแสดงตางๆใหรมรื่น 

(3) ปรับปรงุสถานที่จอดรถและจัดทําหลงัคาที่จอดรถ 
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(4) ปรับปรงุหองสุขาใหสะอาดและเพียงพอตอการใหบริการ 

(5) ปรับปรงุปายบอกทางจุดตาง ๆ ใหชัดเจน 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) สํารวจและจัดทําแผนพฒันาสิง่อํานวยความสะดวกทกุดาน เพื่อใหสอดคลองกบัความตองการของ

นักทองเที่ยว 

(2) จัดใหมบีุคลากรดูแลความปลอดภัยและการใหบริการแกนักทองเที่ยวใหเพียงพอ 

(3) ปรับปรงุระบบการประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสารทีจ่ําเปนแกนักทองเที่ยวใหทั่วถึงทุกจุดในพื้นที่

ทองเที่ยวของบงึบอระเพ็ด 

 

1.3 โครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา และบุคคลากรกีฬาทุกประเภท 

ความตองการ 

(1) ควรใหความสําคัญกบัการกีฬาเพื่อพฒันาเยาวชนมากขึ้น 

(2) สงเสริมสนับสนุนโครงการที่มีวัตถุประสงคใหเยาวชนหางไกลยาเสพติด 

(3) สนับสนุนงบประมาณใหครอบคลุมการกีฬาทุกประเภท 

(4) ปรับปรงุสถานที่ฝกซอมและสถานที่จัดเก็บอุปกรณกีฬาประเภทตางๆ 

(5) เสริมทกัษะการกีฬาดวยการจัดการแขงขันทีห่ลากหลาย 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ.พิจารณาจัดสรรงบประมาณสนบัสนุนดานกีฬาในแตละประเภทอยางเหมาะสม 

(2) อบจ.ควรติดตามผลสมัฤทธิ์ภายหลงัการสนับสนุนงบประมาณทุกโครงการ 

 

1.4  โครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมสตรีแมบานและกลุมผูนําชุมชน 

ความตองการ 

(1) ระยะเวลาของโครงการนอยไปควรเพิ่มเวลาใหมากกวานี ้

(2) ควรจัดการอบรมทุกป เพื่อเพิ่มพูนความรูใหกับกลุมสตรีและกลุมผูนําอยางตอเนื่อง 

(3) ควรจัดแหลงเรียนรูใหหลากหลาย 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ.ควรติดตามประเมินผลของผูเขาอบรมหลังจากผานพนการฝกอบรมไปแลวระยะหนึ่ง 

(2) อบจ.ควรจัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินงานโครงการใหตอเนื่องทุกปและขยายกลุมเปาหมายให

กวางขวางยิ่งขึ้น 

(3) อบจ.ควรจัดสรรงบประมาณเพื่อตอยอดโครงการในการพัฒนาอาชีพอยางเปนรูปธรรม 
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1.5  โครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและนํ้ามันของ อบจ.นครสวรรค 

ความตองการ 

(1) ควรซอมแซมถนนทุกสายใหใชการไดดีโดยเร็ว 

(2) ควรตรวจตราเสนทางบอยๆเพราะเสนทางที่ใชอยูตามปกติชาํรุดเสียหายและเกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง 

(3) การดําเนินงานลาชา ซอมแซมเสรจ็แลว ใชงานไดไมคงทน 

(4) การซอมแซมถนนควรใหไดมาตรฐานทั่วไปทางวิศวกรรมจราจร 

 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ. ควรจัดสรรงบประมาณในการปรับปรุงและซอมแซมถนนถายโอนที่ชํารุดเสียหายใหเพียงพอ

ตอการดําเนินการ 

(2) อบจ. ควรประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการปรับปรุงและซอมแซมถนนถายโอนให

ประชาชนทราบลวงหนา โดยใชชองทางการประชาสัมพันธที่หลากหลายและชองทางที่ทองถิ่นใช

ประชาสัมพันธในพื้นที่ 

 

1.6  โครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมในการบูรณาการดานการบริหารจัดการ

บานเมืองที่ดีตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

ความตองการ 

(1) การจัดกจิกรรมโครงการควรใหผูที่เขาอบรมมีสวนรวมใหมากๆ 

(2) ระยะเวลาการศึกษาดงูานนอยไป 

(3) ควรปรับปรุงการตรงตอเวลาในการเดินทางเพื่อใหการดําเนนิงานโครงการเปนไปตามกําหนด 

(4) สถานที่ศึกษาอบรมและดูงาน ควรจัดใหหลากหลาย 
 

ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ. ควรติดตามและประเมินผลการนําความรูและประสบการณที่ไดไปประยุกตใชการบรหิาร

จัดการตามหลักธรรมาภิบาลภายหลงัเสรจ็สิ้นโครงการระยะหนึ่ง 

(2) อบจ. ควรใหการสนับสนุนงบประมาณโครงการอยางตอเนื่องเพื่อใหเกิดการพฒันาการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

 

1.7  โครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ความตองการ 

(1) เพิ่มระยะเวลาการฝกอบรมใหอยางนอย 1 สัปดาห เพื่อใหเกิดทักษะตามวัตถุประสงค 

(2) ควรจัดการอบรมโครงการเปนระยะ เพื่อทบทวนหรือเพิ่มความรูใหกับผูเขาอบรมใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

(3) ผูเขารวมโครงการสวนใหญมีพื้นฐานการใชคอมพิวเตอรแตกตางกันจึงควรใหความรูพื้นฐานกับผูที่

เขาอบรมที่มีทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรนอยดวย 
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ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

(1) อบจ.พิจารณาความเหมาะสมของระยะเวลาในแตละหลักสูตรในการจัดฝกอบรม 

(2) อบจ.คัดเลือกผูเขารับการอบรมใหเหมาะสมกับหลักสูตรโดยคํานึงถึงพื้นฐานความรูเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร 

         

2. เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอการดําเนินงานโครงการขององคการ

บริหารสวนจังหวัดนครสวรรคจําแนกตามรายยุทธศาสตรการพัฒนา 
 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลไดดําเนินการศึกษาเปรียบเทียบระหวางปงบประมาณ   พ.ศ.2555 

กับปงบประมาณ พ.ศ. 2556  จํานวน 2 โครงการ ไดแก โครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยว     บึงบอระเพ็ด จํานวน 

400 ตัวอยาง และโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและน้ํามันของอบจ. นครสวรรค 

จํานวน 100 ตัวอยาง ดังนี้  
 

ตาราง ที่ 5.1 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด 

       ปงบประมาณ 2555 กับ ปงบประมาณ 2556 

 

รายการ 

ความพึงพอใจ 

ปงบประมาณ 

2555 

ปงบประมาณ 

2556 

เพิ่ม (+) 

ลด (-) 

1. การประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว 76.80 73.40 - 3.4  

2. สถานที่ทองเที่ยวและสถานที่พักผอน 77.40 77.00 - 0.4  

3. การจัดแสดงพันธุปลาในอาคารแสดงพันธุสัตวน้ํา 81.80 79.40 - 2.4  

4. การแสดงละครลิง 76.80 76.40 - 0.4  

5. การแสดงจระเข 77.80 78.00  +0.2  

6. การลองเรือชมทิวทัศนในบึงบอระเพ็ด 74.20 73.60 - 0.6  

7. การใหบริการหาดทรายเทียม 75.00 73.60 - 1.4  

8. อาคารบริการนัดทอองเที่ยว 75.60 76.20  +0.6  

9. เจาหนาที่มีความสุภาพ เปนมิตร 79.00 79.00 0 

10. เจาหนาที่ใหคําแนะนํา ตอบขอซักถามไดเปนอยางดี 77.60 76.60 - 1  

11. ความเพียงพอของเจาหนาที่ ในการใหบริการ 77.20 76.20 - 1  

12. ความเพียงพอของปายบอกทาง 72.00 73.60  +1.6  

13. ความเพียงพอของเอกสารแนะนําแหลงทองเที่ยว 68.40 72.80  +4.4  

14. สถานที่จอรถเพียงพอ เหมาะสม สะดวก ปลอดภัย 75.20 77.00  +1.8  

15. หองสุขามีความเพียงพอ สะอาด 63.60 74.80  +11.2  
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รายการ 

ความพึงพอใจ 

ปงบประมาณ 

2555 

ปงบประมาณ 

2556 

เพิ่ม (+) 

ลด (-) 

16. รานจําหนายอาหารเครื่องดื่มจํานวนเพียงพอ 71.00 75.20  +4.2  

17. ทานตองการที่จะกลับมาเยี่ยมอีกหรือไม 78.40 77.80 - 0.6  

ความพึงพอใจเฉลี่ย 75.16 75.95  +0.79  

ความพึงพอใจโดยรวม 80.20 78.80 - 1.4  

 

สรุปผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูรับบริการโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด พบวา

ปงบประมาณ 2556 มีจํานวนขอคําถามที่ผูรับบริการประเมินความพึงพอใจลดลง 9 ขอคําถาม จากจํานวน

ทั้งหมด 17 ขอคําถาม  คิดเปนรอยละ 52.94 และมีจํานวนขอคําถามที่ผูรับบริการประเมินความพึงพอใจเพิ่มขึ้น 

7 ขอคําถาม จากจํานวนทั้งหมด 17 ขอคําถาม  คิดเปนรอยละ 41.18 และมีขอคําถามที่ผูรับบรกิารประเมินความ

พึงพอใจเทากัน 1 ขอคําถามจากจํานวนทั้งหมด 17 ขอคําถาม คิดเปนรอยละ 5.88 

 

ตารางที่ 5.2 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใช 

     เครื่องจักรกลและน้ํามันของ อบจ. นครสวรรค ปงบประมาณ 2555 กับ ปงบประมาณ 2556 

 

รายการ 

ความพงึพอใจ 

ปงบประมาณ 

2555 

ปงบประมาณ 

2556 

เพิ่ม (+) 

ลด (-) 

1. การประชาสัมพันธใหประชาชนรูโครงการฯ 50.80 48.60 - 2.2  

2. ความพรอมของเครื่องจักรของ อบจ. 63.00 57.80 - 5.2  

3. การปรบัปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนที่ถูกรองขอ

ชวยแกไขปญหาของทองถิ่น 
54.00 54.80 + 0.8  

4. การดําเนินงานโครงการเปนไปตามที่หนวยงาน/     

ประชาชนรองขอ 
60.40 54.00 - 6.4  

5. คุณภาพของผิวจราจร 48.00 49.80 +1.8  

ความพึงพอใจเฉลี่ย 55.20 53.00 - 2.2  

ความพึงพอใจโดยรวม 54.40 51.00 -3 .4  

สรุปผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูรับบริการโครงการ ปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใช

เครื่องจักรกลและน้ํามันของ อบจ. นครสวรรค พบวาปงบประมาณ 2556 มีจํานวนขอคําถามที่ผูรับบริการ

ประเมินความพึงพอใจลดลง 3 ขอคําถาม จากจํานวนทั้งหมด 5 ขอคําถาม   คิดเปนรอยละ 60.00   มีจํานวนขอ

คําถามที่ผูรับบริการประเมินความพึงพอใจเพิ่มขึ้น 2 ขอคําถาม จากจํานวนทั้งหมด 5 ขอคําถาม  คิดเปนรอยละ 

40.00 
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3. การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการของหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุน

งบประมาณจากองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 อบจ. ไดอุดหนุนงบประมาณใหแกหนวยงานตาง ๆ รวมทั้งสิ้น 75 หนวยงาน 

จํานวนโครงการที่ใหการอุดหนุนจํานวน 79 โครงการ งบประมาณที่ใหการอุดหนุน รวมทั้งสิ้น 51,192,600 บาท 

(หาสิบเอ็ดลานหนึ่งแสนเกาหมื่นสองพันหกรอยบาทถวน) 

 

ตารางที่ 5.3 แสดงจํานวนและรอยละของหนวยงาน โครงการ และงบประมาณที่ อบจ. ใหการอุดหนุน 

     งบประมาณ จําแนกตามหนวยงานผูติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการ 
 

หนวยงานผูติดตามและ

ประเมินผล 

หนวยงานที่ไดรบั 

การอุดหนุน

งบประมาณ 

โครงการที่ไดรบั 

การอุดหนุน

งบประมาณ 

งบประมาณที่ไดรับ 

การอุดหนุน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน(บาท) รอยละ 

มหาวิทยาลัยเจาพระยา 45 60.00 47 59.49 45,867,000 89.51 

กองแผนและงบประมาณ

รวมกับหนวยงานรับผิดชอบ 
30 40.00 32 40.51 5,325,600 10.49 

รวม 75 100.00 79 100.00 51,192,600 100.00 

 

3.1 กรอบและกระบวนการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการที่ไดรับการอุดหนุน

งบประมาณจาก อบจ.  

3.1.1 กรอบการติดตามและประเมินผลโครงการ 

คณะผูติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจากอบจ. ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2556 ซึ่งประกอบดวย ผูติดตามและประเมินผลจากมหาวิทยาลัยเจาพระยา ผูติดตามและ

ประเมินผลจาก กองแผนและงบประมาณของ อบจ.  ผูติดตามและประเมินผลจากหนวยงานในสังกัด อบจ.ที่

รับผิดชอบโครงการ ไดรวมกันกําหนดประเด็นในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการรวม 5 

ประเด็น ดังนี้ 

(1) การดําเนินงานโครงการ 

พิจารณาจากการดําเนินงานโครงการวาเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวในโครงการอยางครบถวน

หรือไม มีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตาง ๆ ที่ระบุไวในโครงการหรือไม การดําเนินงานแลวเสร็จภายใน

กําหนดเวลาที่ระบุไวในโครงการหรอืไม และหนวยงานผูเสนอโครงการไดจดัทํารายงานผลการดําเนินงานตามแบบ

ให อบจ.ตามกําหนด (ภายใน 30 วันนับแตวันถัดจากวันที่โครงการแลวเสร็จ) หรือไม 

 

 

 



 

การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ ศ. 2556       81 

 
(2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

พิจารณาจากการใชจายงบประมาณวาเปนไปตามรายการคาใชจายที่ระบุไวในโครงการหรือไมการ

เปลี่ยนแปลงรายการคาใชจายที่ระบุไวในโครงการไดรับอนุมัติจาก อบจ. หรือไม  การเบิกจายงบประมาณเปนไป

ตามระเบียบที่ทางราชการหรือระเบียบที่หนวยงานกําหนดไวหรือไม 

(3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

พิจารณาจากผลการดําเนินงานโครงการวาบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการ

ครบถวนหรือไม ผลผลิต  ผลลัพธ  และผลกระทบ ของโครงการมีมากนอยเพียงใด และกลุมเปาหมายไดรับ

ประโยชนจากโครงการมากนอยเพียงใด 

(4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

พิจารณาจากดําเนินงานโครงการวาเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวมทั้งในดานการรวมคิด รวม

ทํา และรวมรับผลประโยชนมากนอยเพียงใด ผลประโยชนที่เกิดขึ้นจากโครงการมีความคุมคาเพียงใด เมื่อ

เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ใชจายไป 

(5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

พิจารณาจากขอขัดของในการดําเนินงานโครงการของหนวยงานที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. 

ทั้งกอนการดําเนินงานโครงการ ระหวางการดําเนินงานโครงการ และหลังการดําเนินงานโครงการ รวมทั้งการให

คําแนะนําและความชวยเหลือจากหนวยงานรับผิดชอบโครงการของ อบจ. 

3.1.2  กระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการ 

คณะผูติดตามและประเมินผลโครงการไดรวมกันกําหนดกระบวนการติดตามและประเมินผลการดําเนิน

โครงการที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. รวม 2 วิธี ดังนี้ 

(1) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการเชิงประจักษ โดยการลงพื้นที่ดําเนินงานโครงการ

เพื่อติดตามและประเมินผลทุกโครงการ 

(2) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการ โดยการพบปะและสัมภาษณผูมีสวนไดสวนเสีย

ประกอบดวย ผูดําเนินโครงการ กลุมเปาหมายของโครงการและผูมีสวนเกี่ยวของกับโครงการทั้งทางตรงและ

ทางออม 

3.2 ผลการติดตามและประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ.  

เพื่อใหการนําเสนอรายงานผลการติดตามและประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก 

อบจ. เปนระบบและงายตอการรับรู คณะผูติดตามและประเมินผลการดําเนินงานโครงการจําแนกตามยุทธศาสตร

การพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค โดยแบงออกเปนสามสวน ดังนี้ 

สวนแรก  เปนการรายงานผลการติดตามและประเมินโครงการในยุทธศาสตรการศึกษา กีฬา และ

วัฒนธรรม โดยจําแนกกิจกรรมในยุทธศาสตรนี้เปน 4 กลุมกิจกรรมประกอบดวย  

(5) กลุมการศึกษา 

(6) กลุมกีฬา 

(7) กลุมการศาสนา 

(8) กลุมวัฒนธรรม 
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สวนที่สอง เปนการรายงานผลการติดตามและประเมินโครงการในยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและ

สิ่งแวดลอม ยุทธศาสตรโครงสรางพื้นฐานและปองกันบรรเทาสาธารณภัย ยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพ เสมอภาค และ

ภราดรภาพ และยุทธศาสตรการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี 

สวนที่สาม เปนการรายงานผลการติดตามและประเมินโครงการในภาพรวมทุกยุทธศาสตร                 

รวม 5 ยุทธศาสตร  

 

3.2.1 ผลการติดตามและประเมินโครงการตามแผนยุทธศาสตรการศึกษา การกีฬา  และวัฒนธรรม 

โครงการที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. ตามยุทธศาสตรการศึกษา การกีฬา และวัฒนธรรม 

จํานวนโครงการ 64 โครงการ งบประมารจํานวน 46,231,000 บาท (สี่สิบหกลานสองแสนสามหมื่นหนึ่งพันบาท

ถวน) คิดเปนรอยละ  91.31 ของงบประมาณอุดหนุนทั้งหมดของ อบจ. 

 

ตารางที่ 5.4 แสดงจํานวนโครงการ  จํานวนงบประมาณ  รอยละของงบประมาณอุดหนุนจําแนกตาม 

     กลุมกิจกรรมในยุทธศาสตร การศึกษา กีฬา  และวัฒนธรรม ของ อบจ. 
 

กลุมกิจกรรม จํานวนโครงการ 
จํานวนงบประมาณ

(บาท) 

รอยละของ

งบประมาณที่ อบจ. 

ใหการอุดหนุน 

การศึกษา 30 12,102,000 23.64 

การกีฬา 9 16,924,000 33.06 

การศาสนา 13 12,137,000 23.71 

วัฒนธรรม 3 5,068,000 09.90 

รวม 64 46,231,000 90.31 
 

ผลการติดตามและประเมินโครงการปรากฏดังน้ี  

(1) การดําเนินงานโครงการ 

พบวาหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณสวนใหญไดดําเนินงานโครงการตามที่ระบุไวในโครงการ มี

บางหนวยงานที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการไดแก เปลี่ยนแปลงรายการในโครงการโดย

ไมไดรับอนุมัติจาก อบจ. จํานวน 4 หนวยงาน  นําเสนอรายละเอียดโครงการไมชัดเจน จํานวน 5 หนวยงาน 

ดําเนินงานโครงการไมแลวเสร็จตามกําหนดเวลา จํานวน 6 หนวยงาน จัดสงรายงานผลการดําเนินงานโครงการ

ลาชากวากําหนดจํานวน 22 หนวยงาน และไมสามารถดําเนินโครงการที่ไดรับอนุมัติงบประมาณอุดหนุน  จํานวน 

1 หนวยงาน 

(2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

พบวาหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณสวนใหญ ใชจายงบประมาณตามที่เสนอขอรับการอุดหนุน

งบประมาณ มีบางหนวยงานที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการใชจายงบประมาณโครงการ ไดแก มีเงินเหลือจาย

คืนให อบจ. เล็กนอยจํานวน 20 หนวยงานการเบิกจายงบประมาณไมเปนไปตามระเบียบของทางราชการจํานวน 
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1 หนวยงาน เอกสารการเบิกจายงบประมาณไมครบถวนสมบูรณจํานวน 1 หนวยงาน ไมมีการเบิกจาย

งบประมาณเนื่องจากยังไมไดดําเนินโครงการจํานวน 1 หนวยงาน 

(3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

พบวาทุกโครงการที่ดําเนินการแลวเสร็จบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามที่กําหนดไว               ใน

โครงการ ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบของโครงการเปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสียเปนอยางมาก 

(4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

พบวาโครงสวนใหญไดรับความสนใจและความรวมมือจากผูมีสวนไดสวนเสียเปนอยางดี และเห็นพอง

ตองกันวาทุกโครงการมีประโยชนและคุมคาตอการลงทุน 

(5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

พบวาหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณยังมีความเขาใจที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการใชจาย

งบประมาณโครงการ หนวยงานที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนเปนเพียงทางผานงบประมาณมิไดดําเนินการเอง 

หนวยงานขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูความสามารถมาชวยเหลือขับเคลื่อนงานโครงการในดานตางๆ 

3.2.2 ผลการติดตามและประเมินโครงการตามยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม ยุทธศาสตร

โครงสรางพื้นฐานและปองกันบรรเทาสาธารณภัย ยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพ เสมอภาค และภราดรภาพ   และ

ยุทธศาสตรการบริหารจัดการบานเมืองที่ด ี

โครงการที่ไดรับงบประมาณอุดหนุนจาก อบจ. ตามยุทธศาสตรคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม ยุทธศาสตร

โครงสรางพื้นฐานและปองกันบรรเทาสาธารณภัย ยุทธศาสตรสิทธิเสรีภาพ เสมอภาค และภราดรภาพ และ

ยุทธศาสตรการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี รวมจํานวน 15 โครงการ งบประมาณ 4,961,600 บาท (สี่ลานเกาแสน

หกหมื่นหนึ่งพันหกรอยบาทถวน) คิดเปนรอยละ 9.69 ของงบประมาณเงินอุดหนุนทั้งหมดที่ อบจ. ใหการอุดหนุน 

 

ตารางที่ 5.5 แสดงจํานวนโครงการ จํานวนงบประมาณ รอยละของงบประมาณอุดหนุน จําแนกตาม 

     ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 
 

ยุทธศาสตรการพัฒนา 
จํานวน

โครงการ 

จํานวนงบประมาณ

(บาท) 

รอยละของงบประมาณ

ที่อบจ.ใหการอุดหนุน 

คุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม 8 1,660,000 3.24 

โครงสรางพื้นฐานและปองกัน

บรรเทาสาธารณภัย  

4 1,363,600 2.66 

สิทธิเสรีภาพ เสมอภาค และ

ภราดรภาพ 

1 108,000 0.21 

การบริหารจัดการบานเมืองที่ด ี 2 1,830,000 3.58 

รวม 15 4,961,600 9.69 
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ผลการติดตามและประเมินโครงการปรากฏดังน้ี 

(1) การดําเนินโครงการ 

พบวาหนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. สวนใหญดําเนินงานโครงการดวยความเรียบรอย 

มีบางหนวยงานที่มีปญหาและอุปสรรคในการดําเนินโครงการ ไดแก ดําเนินโครงการไมครบถวนตามวัตถุประสงค

จํานวน 1 หนวยงาน ดําเนินงานโครงการไมแลวเสร็จตามกําหนดเวลาจํานวน 2 หนวยงาน จัดสงรายงานผลการ

ดําเนินงานโครงการลาชากวากําหนดเวลาจํานวน 2  หนวยงาน 

(2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

พบวาหนวยงานสวนใหญใชจายงบประมาณโครงการตามที่ไดรับการอุดหนุนจาก อบจ. มีบางหนวยงานที่

ประสบปญหาและอุปสรรคในการใชจายงบประมาณโครงการ ไดแก มีเงินเหลือจายเล็กนอยจํานวน 4 หนวยงาน 

มีการเปลี่ยนแปลงรายการคาใชจายที่ระบุไวในโครงการโดยไมไดรับอนุมัติจาก อบจ. จํานวน 1 หนวยงาน มี

ปญหาการเบิกจายงบประมาณจํานวน 2 หนวยงาน 

(3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

พบวาทุกโครงการบรรลวุัตถุประสงคและเปาหมายที่ระบุไวในโครงการ ผลผลติ ผลลัพธ และผลกระทบของ

โครงการเปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสียเปนอยางมาก 

(4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

พบวาทุกโครงการไดรับความรวมมือจากผูสสีวนไดสวนเสียเปนอยางดีและเห็นวาทุกโครงการเปนประโยชน

มีความคุมคาตอการลงทุน 

(5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

พบวาการดําเนินงานโครงการในกลุมยุทธศาสตรนี้เปนไปดวยความเรียบรอยราบรื่น ไมมีปญหาและ

อุปสรรคแตอยางใด 

3.2.3 ผลการติดตามประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ในภาพรวมทุก

ยุทธศาสตร 

 หนวยงานที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ในภาพรวมทุกยุทธศาสตร มีโครงการที่ไดรับการ

อุดหนุนงบประมาณ จํานวน 79 โครงการ งบประมาณ 51,192,600 บาท (หาสิบเอ็ดลานหนึ่งแสนเกาหมื่นสอง

พันหกรอยบาทถวน)  สรุปผลการติดตามและประเมินโครงการตามกรอบและกระบวนการในการติดตาม

ประเมินผลไดดังนี ้

 (1) การดําเนินงานโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญในทุกยุทธศาสตรการพัฒนา อบจ. ไดดําเนินงานตามที่ไดรับอนุมัติจาก อบจ. มี

เพียงสวนนอยที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ ไดแก การเปลี่ยนแปลงรายการที่ระบุไวใน

โครงการโดยไมไดรับอนุมัติจาก อบจ. การดําเนินงานโครงการไมแลวเสร็จภายในกําหนดเวลา รายละเอียดที่ระบุ

ไวในโครงการขาดความชัดเจน และการจัดสงรายงานผลการดําเนินงานลาชากวากําหนด 

 (2) การใชจายงบประมาณโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญไดใชจายงบประมาณโครงการตามรายการที่ไดรับอนุมัติจาก อบจ. และการ

เบิกจายงบประมาณโครงการโดยภาพรวมสูงกวารอยละ 95 และไดสงเงินคืนให อบจ.เรียบรอยแลว มีเพียงบาง

โครงการที่ประสบปญหาและอุปสรรคในการใชจายงบประมาณ ไดแก การใชจายงบประมาณไมเปนไปตาม
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เจตนารมณตามระเบียบที่ทางราชการกําหนด ความเขาใจที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการใชจายงบประมาณอุดหนุน 

การเปลี่ยนแปลงรายการคาใชจายงบประมาณโครงการโดยไมไดรับอนุมัติจาก อบจ. และหนวยงานที่ไดรับการ

อุดหนุนงบประมาณเปนเพียงหนวยงานทางผานของงบประมาณอุดหนุนที่มิใชเจาของโครงการที่แทจริง 

 (3) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญที่ดําเนินการแลวเสร็จบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในโครงการ มี

โครงการสวนนอยที่บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายไมครบถวนตามที่กําหนดไวในโครงการ ผลผลิต ผลลัพธ และ

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานโครงการ เปนประโยชนตอประชาชนและชุมชนเปนอเนกอนันต 

 (4) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียและความคุมคาของโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญไดรับความสนใจและความรวมมือรวมใจจากผูมีสวนไดสวนเสีย            มีบาง

โครงการที่ตองใชกําลังแรงงานจากประชาชนในชุมชน สรางรายไดใหแกประชาชนพอสมควร และมีหลายโครงการ

มีสวนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน รวมทั้งรักษาสิ่งแวดลอมในชุมชนใหดํารงคงอยูตามสภาพที่

เหมาะสม 

 (5) ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

 พบวา โครงการสวนใหญที่ดําเนินงานเปนไปดวยความเรียบรอย ราบรื่น มีโครงการเพียงเล็กนอยเทานั้นที่

ประสบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ 

3.3 ขอเสนอแนะของคณะผูติดตามและประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ใน

ภาพรวมทุกยุทธศาสตรและทุกกรอบการประเมิน 

คณะผูติดตามและประเมินโครงการที่ไดรับการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ขอนําเสนอขอเสนอแนะใน

ภาพรวม เพื่อใหการอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลและกอใหเกิด

คุณประโยชนแกชุมชน สังคม และประเทศชาติ ดังนี ้

 (1) อบจ. ควรจัดประชุมอบรมใหความรูความเขาใจแกหนวยงานที่ประสงคจะเสนอโครงการเพื่อขอรับ

การอุดหนุนงบประมาณจาก อบจ. 

 (2) หนวยงานในสังกัด อบจ. ที่มีหนาที่กํากับดูแลรับผิดชอบโครงการ ตองมีหนาที่ใหคําปรึกษา ให

คําแนะนํา กลั่นกรองความถูกตองและเหมาะสมของโครงการกอนนําเสนอผูบริหารพิจารณาอนุมัติ รวมทั้งติดตาม

การดําเนินงานโครงการอยางใกลชิด 

 (3) เพิ่มจํานวนทุนประเดิม (เงินสมทบ) ที่หนวยงานจะตองใชเปนเงินตั้งตนในการดําเนินงานโครงการ ใน

สัดสวนที่เหมาะสม 

 (4) การพิจารณาอนุมัติงบประมาณอุดหนุนโครงการ ควรพิจารณาใหสามารถดําเนินงานโครงการ โดย

แบงงานเปนสวน ๆ เพื่อใหเกิดความชัดเจนและประโยชนสูงสุดในการพิจารณาอนุมัติโครงการ 

 (5) อบจ. ควรกําหนดมาตรการเชิงลบ บังคับใชกับหนวยงานที่ไดรับงบประมาณอุดหนุน แตไมปฏิบัติตาม

ระเบียบปฏิบัติที่ทางราชการและ อบจ. กําหนด 

 (6) อบจ. ควรจัดทําคูมือการดําเนินงานเกี่ยวกับการอุดหนุนงบประมาณของ อบจ. แจกจายและ

ประชาสัมพันธใหหนวยงานที่ประสงคจะขอรับการอุดหนุนงบประมาณสามารถดําเนินงานไดอยางถูกตอง 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

 

แบบสอบถามความพึงพอใจและความตองการ 

ของผูมีสวนไดสวนเสีย 
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แบบสอบถามความพึงพอใจในการรับบริการ องคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 

โครงการพัฒนาแหลงนํ้าเพื่อการเกษตรและอุปโภคบริโภค-เจาะบอนํ้าบาดาล 

 

สวนที่ 1  ขอมูลท่ัวไป                                  
1. เพศ  1) ชาย    2) หญิง 

2. อายุ  1) ต่ํากวา 20 ป  2) 20 – 29 ป  3) 30 – 39 ป 

 4) 40 – 49 ป     5) 50 – 59 ป  6) 60 ปขึ้นไป 

3. อาชีพ  1) เกษตรกร   2) คาขาย   3) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

 4) พนักงานบริษัท   5) ธุรกิจสวนตัว   6) รับจางทั่วไป 

 7) นักเรียน/นักศึกษา  8) อื่น ๆ (ระบุ)…………………………….......... 

4. รายไดตอเดือน  1) ไมมีรายได  2) ต่ํากวา 5,000บาท  3) 5,000 – 10,000 บาท                            

                             4) 10,001 – 20,000 บาท   5) มากกวา 20,000 บาท 

5. ระดับการศึกษา 1) ไมไดศึกษา  2) ประถมศึกษา  3) มัธยมศึกษาตอนตน 

        4) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.   5) อนุปริญญา/ปวส. 

        6) ปริญญาตรี  7) สูงกวาปริญญาตรี  8) อ่ืน ๆ (ระบุ)................. 
 

สวนที่ 2  ความพึงพอใจในการรับบริการ 

ทานมีความพึงพอใจตอการใหบริการของ อบจ. ในโครงการพัฒนาแหลงน้ําฯ มากนอยเพียงใด 
 

สวนที่ 3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของ อบจ. 

ขอคําถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

  1. การประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมลูของ 

     โครงการกอนการดําเนินงานโครงการ 
     

  2. ความพรอมของเครื่องจกัรกลของอบจ.ในการ 

     ดําเนินงานโครงการฯ 
     

  3. การเปาลาง-เจาะบอบาดาลชวยแกไขปญหาของ 

     ทองถิ่น 
     

  4. การดําเนินงานโครงการเปนไปตามที่หนวยงาน / 

     ประชาชนรองขอ 
     

  5. คุณภาพของบอบาดาล      
  6.  หลักเกณฑและขั้นตอนการขอรับการสนบัสนุนการ 

      เปาลาง-เจาะบอน้ําบาดาลมีความเหมาะสม 
     

  7. โดยรวมทานมีความพงึพอใจตอการดําเนินโครงการ  

     มากนอยเพียงใด 
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สวนที่ 3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของ อบจ. 

 

1. ทานมีขอคิดเห็นตอการดําเนินงานโครงการพัฒนาแหลงนํ้าฯ (โปรดระบุ) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ทานตองการใหมีการปรับปรุงการดําเนินงานโครงการพัฒนาแหลงนํ้าฯ ในประเด็นใดบาง 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ขอขอบคุณที่ทานสละเวลาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้     
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แบบสอบถามความพึงพอใจในการรบับรกิาร องคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 

โครงการพฒันาแหลงทองเที่ยวบงึบอระเพ็ด 
 

สวนที่ 1  ขอมูลท่ัวไป                                  

1. เพศ  1) ชาย    2) หญิง 

2. อาย ุ 1) ต่ํากวา 20 ป  2) 20 – 29 ป  3) 30 – 39 ป 

 4) 40 – 49 ป     5) 50 – 59 ป  6) 60 ปขึ้นไป 

3. อาชีพ 1) เกษตรกร   2) คาขาย   3) รับราชการ/รฐัวิสาหกิจ 

  4) พนักงานบริษทั   5) ธุรกิจสวนตัว   6) รับจางทั่วไป 

  7) นักเรียน/นักศึกษา  8) อื่น ๆ (ระบุ)…………………………….......... 

4. รายไดตอเดือน  1) ไมมีรายได  2) ต่ํากวา 5,000บาท  3) 5,000 – 10,000 บาท                            

                        4) 10,001 – 20,000 บาท    5) มากกวา 20,000 บาท 

5. ระดับการศึกษา 1) ไมไดศึกษา  2) ประถมศึกษา  3) มัธยมศึกษาตอนตน 

         4) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.   5) อนุปรญิญา/ปวส. 

       6) ปริญญาตร ี  7) สูงกวาปริญญาตร ี 8) อื่น ๆ (ระบ)ุ............................... 

 

สวนที่ 2    ความพึงพอใจในการรับบริการ 
ทานมีความพงึพอใจตอการใหบริการของ อบจ.โครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบงึบอระเพด็มากนอยเพยีงใด 

 

ขอคําถาม 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

  1. การประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวใหประชาชนรับรูผาน

ชองทางตางๆ 

     

  2. สถานที่ทองเทีย่วและสถานท่ีพักผอน      

  3. การจัดแสดงพันธุปลาในอาคารแสดงพันธุสตัวน้ํา      

  4. การแสดงละครลงิ      

  5. การแสดงจระเข      

  6. การลองเรือชมทิวทัศนในบงึฯ      

  7. การใหบริการหาดทรายเทียม      

  8. อาคารบริการนักทองเทีย่ว       

  9. เจาหนาที่มีความความสุภาพ เปนมติร         

  10. เจาหนาที่ใหคําแนะนํา หรือตอบขอซักถามไดเปนอยางด ี      

  11. ความเพยีงพอของเจาหนาที่ในการใหบริการ      
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ขอคําถาม 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

  12. ความเพยีงพอของปายบอกทางและแหลงทองเทีย่ว      

  13. ความเพยีงพอของเอกสารแนะนําแหลงทองเทีย่ว      

  14. สถานที่จอดรถเพยีงพอ เหมาะสม สะดวก ปลอดภยั      

  15. หองสุขา มคีวามเพยีงพอ สะอาด สะดวก      

  16. รานจําหนายอาหารและเครื่องดื่มมีจํานวนเพยีงพอ/สะอาด/  

       มีคุณภาพ /ปลอดภัยตอการบริโภค และราคายตุิธรรม 

     

  17. ทานมีความตองการที่จะกลับมาเยีย่มชมแหลงทองเที่ยวนีอ้ีก  

       มากนอยเพยีงใด 

     

  18. ทานไดรับความบันเทิง และเพลิดเพลินใจ จากการมา  

       ทองเที่ยวมากนอยเพียงใด 

     

 

สวนที่ 3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของ อบจ. 

 

1. ทานมีขอคิดเห็นตอการดําเนินงานโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด (โปรดระบุ) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ทานตองการใหมีการปรับปรุงการดําเนินงานโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบึงบอระเพ็ด ใน

ประเด็นใดบาง 
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   ขอขอบคุณที่ทานสละเวลาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้     
 

แบบสอบถามความพึงพอใจในการรับบริการ องคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 
โครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา และบุคลากรการกีฬาทุกประเภท 

 

สวนที่ 1  ขอมูลท่ัวไป                                  

1. เพศ  1) ชาย   2) หญิง 

2. อาย ุ  1) ต่ํากวา 15 ป  2) 15 – 19 ป  3) 20 – 29 ป 
   4) 30 – 39 ป  5) 40 – 49 ป     6) 50 – 59 ป 
   7) 60 ปขึ้นไป 
3. สถานภาพ    1) นักเรียน/นกัศึกษา  2) ครู/อาจารย 

      3) อื่นๆ (ระบุ).......................................... 

4. รายไดตอเดือน  1) ไมมีรายได  2) ต่ํากวา 5,000บาท  3) 5,000 – 10,000 บาท                            

                             4) 10,001 – 20,000 บาท   5) มากกวา 20,000 บาท 

5. ระดับการศึกษา 1) ไมไดศึกษา  2) ประถมศึกษา  3) มัธยมศึกษาตอนตน 
        4) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.   5) อนุปรญิญา/ปวส. 

        6) ปรญิญาตร ี  7) สูงกวาปริญญาตร ี 8) อื่น ๆ (ระบ)ุ................. 
 

สวนที่ 2  ความพึงพอใจในการรับบริการ 

ทานมีความพึงพอใจตอการดําเนินโครงการเสรมิสรางและพฒันาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา และบุคลากรการกีฬาทุก

ประเภท มากนอยเพียงใด 
 

ขอคําถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

 1. การประชาสมัพันธขอมลูของโครงการเสรมิสรางและ 

    พัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา และบุคลากรการกีฬา 
     

 2. กระบวนการคัดเลือกผูเขารวมโครงการมีความ 

    เหมาะสม 
     

 3. ความเหมาะสมของกจิกรรมการเสริมสรางและพฒันา 

    ทักษะ 
     

 4. ความเหมาะสมของชวงเวลาจัดโครงการ      
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ขอคําถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

 5. การจัดโครงการสําเร็จลุลวงตามแผนที่กําหนด      
 6. ความเพียงพอของงบประมาณในการจัดโครงการ      

 7. เจาหนาที/่ผูฝกสอนดูแลเอาใจใส ดูแลเปนอยางด ี      
 8. เจาหนาที่/ผูฝกสอนมีความสามารถในการสอนและ 
    ถายทอดประสบการณไดเปนอยางด ี

     

 9. ความเหมาะสมของสถานที่ในการฝกซอม พัฒนา 

    ทักษะ 
     

 10. ประโยชนที่ทานไดรบัจากโครงการ      
 11. ทานสามารถนําความรูและประสบการณที่ไดจาก 
      โครงการมาใชในการพัฒนาตนเองไดมากนอย 
      เพียงใด 

     

 12. โดยรวมทานมีความพึงพอใจตอโครงการมากนอย 
      เพียงใด 

     

 

สวนที่ 3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของ อบจ. 

 

1. ทานมีขอคิดเห็นตอการดําเนินงานโครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา และ

บุคลากรการกีฬาทุกประเภท (โปรดระบุ) 

  

 

 

 

 

 

 

 

2. ทานตองการใหมีการปรับปรุงการดําเนินงานโครงการเสริมสรางและพัฒนาทักษะนักกีฬา นักกรีฑา 

และบุคลากรการกีฬาทุกประเภท ในประเด็นใดบาง 
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   ขอขอบคุณที่ทานสละเวลาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้     

แบบสอบถามความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย  

จากองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 

โครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพ กลุมแมบานและกลุมผูนําชุมชน 
 

สวนที่ 1        ขอมูลทั่วไป                                  

1. เพศ  1) ชาย        2) หญิง 

2. อายุ  1) ต่ํากวา 20 ป       2) 20 – 29 ป    3) 30 – 39 ป       4) 40 – 49 ป    

 5) 50 – 59 ป        6) 60 ปขึ้นไป 

3. อาชีพ  1) เกษตรกร        2) คาขาย         3) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ    4) พนักงานบริษัท   

 5) ธุรกิจสวนตัว       6) รับจางทั่วไป  7) นักเรียน/นักศึกษา          8) อื่น ๆ (ระบุ)…. 

4. รายไดตอเดือน          1) ไมมีรายได    2) ต่ํากวา 5,000 บาท      3) 5,000-10,000 บาท                            

                               4) 10,001-20,000 บาท        5) มากกวา 20,000 บาท 

5. ระดับการศึกษา    1) ไมไดศึกษา    2) ประถมศึกษา     3) มัธยมศึกษาตอนตน 

   4) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.                 5) อนุปริญญา/ปวส.  

   6) ปริญญาตรี    7) สูงกวาปริญญาตรี        8) อื่น ๆ (ระบุ)................... 

 
สวนที่ 2    ความพึงพอใจในการรับบริการ 

ทานมีความพึงพอใจตอการใหบริการของ อบจ.ในโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพฯ ของ อบจ.มากนอยเพียงใด 
 

ขอคําถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

 1. การประชาสมัพันธการจัดโครงการใหทราบลวงหนา      
 2. กระบวนการคัดเลือกผูเขารวมโครงการมีความ 

    เหมาะสม 
     

 3. ความเหมาะสมของหลักสูตรหรอืกิจกรรมโครงการ      
 4. ความเหมาะสมของระยะเวลาจัดโครงการ      
 5. การจัดโครงการสําเร็จลุลวงตามโปรแกรมทีก่ําหนด      

 6. เจาหนาที่มีความความสุภาพ เปนมิตร         
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ขอคําถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

 7. เจาหนาทีส่ามารถตอบขอซักถามไดเปนอยางด ี      

 8. เจาหนาที่ดูแลเอาใจใส เต็มใจ และพรอมใหบริการ      
 9. วิทยากรมีความสามารถในการถายทอดความรูและ 
    ประสบการณไดเปนอยางด ี

     

 10. วิทยากรสามารถตอบขอซักถามไดอยางชัดเจน 
      และตรงประเด็น 

     

 11. ความเหมาะสมของเอกสารและสื่อประกอบ 

      โครงการ 
     

 12. ความเหมาะสมของสถานที่ในการจัดโครงการ      
 13. ความเหมาะสมของบริการอื่นในการจัดโครงการ  
      เชน เครื่องดื่ม อาหารวาง 

     

 14. ประโยชนที่ทานไดรบัจากโครงการ      
 15. ทานสามารถนําความรูและประสบการณที่ไดใชใน 
      การพัฒนาอาชีพไดมากนอยเพียงใด 

     

 16. โดยรวมทานมีความพึงพอใจตอโครงการ 
      มากนอยเพียงใด 

     

 

สวนที่ 3    ขอเสนอแนะและความตองการตอการดําเนินงานของ อบจ. 

 

1 .ทานมีขอเสนอแนะในการดําเนินงานโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพฯ โปรดระบุ 

  

 

 

 

 

 

 

 

2. ทานตองการใหมีการปรับปรุงการดําเนินงานโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพกลุมอาชีพฯ ใน

ประเด็นใดบาง 
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   ขอขอบคุณที่ทานสละเวลาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้     

แบบสอบถามความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย จากองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 
โครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและนํ้ามันของอบจ.นครสวรรค 

 

สวนที่ 1  ขอมูลท่ัวไป                                  

1. เพศ  1) ชาย    2) หญิง 

2. อาย ุ  1) ต่ํากวา 20 ป  2) 20 – 29 ป  3) 30 – 39 ป 

 4) 40 – 49 ป     5) 50 – 59 ป  6) 60 ปขึ้นไป 

3. อาชีพ  1) เกษตรกร   2) คาขาย   3) รับราชการ/รฐัวิสาหกิจ 

 4) พนักงานบริษัท   5) ธุรกิจสวนตัว   6) รับจางทั่วไป 

 7) นักเรียน/นักศึกษา  8) อื่น ๆ (ระบุ)…………………………….......... 

4. รายไดตอเดือน  1) ไมมีรายได  2) ต่ํากวา 5,000บาท  3) 5,000 – 10,000 บาท                            

                             4) 10,001 – 20,000 บาท   5) มากกวา 20,000 บาท 

5. ระดับการศึกษา 1) ไมไดศึกษา  2) ประถมศึกษา  3) มัธยมศึกษาตอนตน 
        4) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.   5) อนุปรญิญา/ปวส. 

        6) ปรญิญาตร ี  7) สูงกวาปริญญาตร ี 8) อื่น ๆ (ระบ)ุ................ 
 

สวนที่ 2   ความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 

ทานมีความพึงพอใจตอโครงการปรับปรงุ ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกลและน้ํามันของ อบจ.มากนอย

เพียงใด 
 

ขอคําถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยที่สุด 
(1) 

  1. การประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูโครงการฯ      
  2. ความพรอมของเครื่องจกัรกลของอบจ.ในการ 

     ดําเนินงานโครงการฯ 
     

  3. การปรับปรงุ ซอมแซม ถนนถายโอนที่ถูกรอง 

     ขอชวยแกไขปญหาของทองถิ่น 
     

  4. การดําเนินงานโครงการเปนไปตามที่หนวยงาน  

     / ประชาชนรองขอ 
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ขอคําถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยที่สุด 
(1) 

  5. คุณภาพของผิวจราจร      
  6. โดยรวมทานมีความพงึพอใจตอการดําเนิน  

     โครงการปรับปรงุ ซอมแซม ถนนถายโอนที่ถูก 

     รองขอมากนอยเพียงใด 

     

 

 

 

 

 

สวนที่ 3  ขอเสนอแนะและความตองการตอการดาํเนินงานของ อบจ. 

 

1. ทานมีขอเสนอแนะ ในการดําเนินงานโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใชเครื่องจักรกล

และนํ้ามันของ อบจ. โปรดระบุ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ทานตองการใหมีการปรับปรุงการดําเนินงานโครงการปรับปรุง ซอมแซม ถนนถายโอนโดยใช

เครื่องจักรกลและนํ้ามันของ อบจ. ในประเด็นใดบาง 
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   ขอขอบคุณที่ทานสละเวลาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้     

 
แบบสอบถามความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย จากองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 

โครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อการมีสวนรวมในการบูรณาการดานการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี  
ตามระบอบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 

 

สวนที่ 1  ขอมูลท่ัวไป                                  

1. เพศ  1) ชาย    2) หญิง 

2. อาย ุ  1) ต่ํากวา 20 ป  2) 20 – 29 ป  3) 30 – 39 ป 

 4) 40 – 49 ป     5) 50 – 59 ป  6) 60 ปขึ้นไป 

3. อาชีพ  1) เกษตรกร   2) คาขาย   3) รับราชการ/รฐัวิสาหกิจ 

 4) พนักงานบริษัท   5) ธุรกิจสวนตัว   6) รับจางทั่วไป 

 7) นักเรียน/นักศึกษา  8) อื่น ๆ (ระบุ)…………………………….......... 

4. รายไดตอเดือน  1) ไมมีรายได  2) ต่ํากวา 5,000บาท  3) 5,000 – 10,000 บาท                            

                             4) 10,001 – 20,000 บาท   5) มากกวา 20,000 บาท 

5. ระดับการศึกษา 1) ไมไดศึกษา  2) ประถมศึกษา  3) มัธยมศึกษาตอนตน 
        4) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.   5) อนุปรญิญา/ปวส. 

        6) ปรญิญาตร ี  7) สูงกวาปริญญาตร ี 8) อื่น ๆ (ระบ)ุ................. 
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สวนที่ 2  ความพึงพอใจในการรับบริการ 

ทานมีความพึงพอใจตอการใหบริการของ อบจ.ในโครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานฯ มากนอยเพียงใด 

ขอคําถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

  1. การประชาสัมพันธการจัดโครงการใหทราบลวงหนา      
  2. ความเหมาะสมของหลักสูตรหรือกิจกรรมในการอบรม / 

     ศึกษาดูงาน 
     

  3. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการอบรม/ศึกษาดูงาน      

  4. เจาหนาที่สามารถตอบขอซักถามไดเปนอยางด ี      

  5. เจาหนาที่ดูแลเอาใจใส เต็มใจ และพรอมใหบรกิาร      
  6. วิทยากรมีความสามารถในการถายทอดความรูและ 
     ประสบการณไดเปนอยางด ี

     

  7. วิทยากรสามารถตอบขอซักถามไดอยางชัดเจนและตรง 
     ประเด็น 

     

  8. ความเหมาะสมของเอกสารประกอบและสื่อ

ประกอบการอบรม 
     

  9. ความเหมาะสมของสถานที่ในการอบรม      
  10. ความเหมาะสมของสถานที่ศึกษาดูงาน      
  11. ความเหมาะสมของบรกิารอื่นในการจัดอบรม  
       เชน เครื่องดื่ม อาหาร ทีพ่ัก พาหนะในการเดินทาง 

     

  12. ประโยชนทีท่านไดรับจากโครงการอบรม/ศึกษาดูงาน      
  13. ทานสามารถนําความรูและประสบการณที่ไดใชในการ 
       ปฏบิัติไดมากนอยเพียงใด 

     

  14. โดยรวมทานมีความพึงพอใจตอโครงการอบรม /  
       ศึกษาดูงาน มากนอยเพียงใด 

     

 

สวนที่ 3  ขอเสนอแนะและความตองการตอการดาํเนินงานของ อบจ. 

 

1 .ทานมีขอเสนอแนะ ในการดําเนินงานโครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานฯ โปรดระบุ 
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2. ทานตองการใหมีการปรับปรุงการดําเนินงานโครงการฝกอบรมและศึกษาดูงานฯ ในประเด็นใดบาง 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ขอขอบคุณที่ทานสละเวลาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้     

 

แบบสอบถามความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย จากองคการบรหิารสวนจังหวัดนครสวรรค 

โครงการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไป                                  

1. เพศ  1) ชาย    2) หญิง 

2. อาย ุ  1) ต่ํากวา 20 ป  2) 20 – 29 ป  3) 30 – 39 ป 

 4) 40 – 49 ป     5) 50 – 59 ป  6) 60 ปขึ้นไป 

3. ระดับการศึกษา 1) ไมไดศึกษา  2) ประถมศึกษา  3) มัธยมศึกษาตอนตน 
        4) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.   5) อนุปรญิญา/ปวส. 
        6) ปรญิญาตร ี  7) สูงกวาปริญญาตร ี 8) อื่น ๆ (ระบ)ุ................. 

4. สถานภาพ       1) ขาราชการ    2) ลูกจาง       3) พนักงานจาง                        
 

 

 

 

 



การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556  100 

 

สวนที่ 2    ความพึงพอใจในการรับบริการ 

ทานมีความพึงพอใจตอการใหบริการของ อบจ. ในโครงการฝกอบรม มากนอยเพียงใด 
 

ขอคําถาม 

ระดับความพึงพอใจ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

  1. การประชาสัมพันธใหผูเขารวมอบรมรับรูโครงการลวงหนา      
  2. ความเหมาะสมของการคัดเลือกผูเขารบัการฝกอบรม      
  3. ความเหมาะสมของหลักสูตรหรือกิจกรรมในการฝกอบรม      
  4. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการฝกอบรม      
  5. การฝกอบรมสําเร็จลุลวงตามระยะเวลาที่กําหนด      
  6. วิทยากรมีความสามารถในการถายทอดความรูและ
ประสบการณไดเปนอยางด ี

     

  7. วิทยากรสามารถตอบขอซักถามไดอยางชัดเจนและตรงประเด็น      
  8. ความเหมาะสมของเอกสารประกอบและสื่อประกอบการ 

      ฝกอบรม 
     

  9. ความเหมาะสมของสถานที่ในการฝกอบรม      
  10. ความเหมาะสมของบริการอ่ืนในการจัดฝกอบรม เชน 
เครื่องดื่ม อาหารวาง อาหารกลางวัน 

     

  11. ทานสามารถนําความรูและประสบการณที่ไดรับไปใชประโยชน      

  12. โดยรวมทานมีความพึงพอใจตอโครงการฝกอบรมมากนอย 
       เพียงใด 

     

 

สวนที่ 3  ขอเสนอแนะและความตองการตอการดาํเนินงานของ อบจ. 

 

1 .ทานมีขอเสนอแนะ ในการดําเนินงานโครงการอบรม โปรดระบุ 
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2. ทานตองการใหมีการปรับปรุงการดําเนินงานโครงการอบรม ในประเด็นใดบาง 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ขอขอบคุณที่ทานสละเวลาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้     
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ภาคผนวก ข 

 

แบบสัมภาษณผูเกี่ยวของในโครงการอุดหนุงบประมาณ ของ อบจ. 

ประจําปงบประมาณ 2556 
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แบบสัมภาษณ 

โครงการที่ไดรับเงินอุดหนุนจากองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ 2556 

 

                                                                         

ชื่อหนวยงานที่ไดรับงบประมาณ............................................................................................................. 

ชื่อโครงการ............................................................................................................................................. 

งบประมาณที่ไดรับ................................................................................................................................. 

1. การดําเนินงานตามโครงการ 

1.1 การดําเนินงานโครงการที่กําหนด 

                เปนไปตามทีร่ะบุไวในโครงการ                 ไมเปนไปตามทีร่ะบุไวในโครงการ 

เหตุที่ไมเปนไปตามทีร่ะบุไวในโครงการ.............................................................................. 

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................... 

 

1.2 การปรบัเปลี่ยน/แกไขโครงการหรือรายการในโครงการที่กําหนด 

ไมมีการปรบัเปลี่ยน/แกไข                      มีการปรบัเปลีย่น/แกไขโดยไดรับ อนุมัติจาก

อบจ.นครสวรรค 

มีการปรบัเปลี่ยน/แกไขโดยไมไดรบัอนุมัตจิาก 

อบจ.นครสวรรค 

เหตุที่ตองปรับเปลี่ยน................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

1.3 การดําเนินงานแลวเสร็จตามระยะเวลาทีก่ําหนดไวในโครงการ 

               แลวเสรจ็ตามระยะเวลาที่กําหนด              ไมแลวเสร็จตามระยะเวลาทีก่ําหนด                                  

เหตผุลทีก่ารดําเนินงานไมแลวเสร็จตามระยะเวลาทีก่ําหนด.................................................... 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................  
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1.4 การรายงานผลการดําเนินงานใหองคการบรหิารสวนจงัหวัดนครสวรรค ทราบภายใน 30 วันนับตั้งแตวัน

เสร็จสิ้นโครงการ 

               รายงานตามระยะเวลาทีก่ําหนด                 ไมรายงานตามระยะเวลาทีก่ําหนด 

เหตผุลที่ไมรายงานตามระยะเวลาที่กําหนด.............................................................................. 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................  

1.5 ปญหา/อปุสรรคในการดําเนินงานตามโครงการ 

               ไมมี                                                  มี 

ปญหา/อุปสรรคในการดําเนินงานตามโครงการ....................................................................... 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................ 

2. การใชจายงบประมาณโครงการ 

2.1 การใชจายตามรายการคาใชจายที่เสนอขอรับงบประมาณ 

               เปนไปตามรายการที่กําหนด                   ไมเปนไปตามรายการที่กําหนด 

เหตผุลทีก่ารใชจายไมเปนไปตามรายการทีก่ําหนด................................................................... 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

2.2 การเบกิจายงบประมาณ 

                 เบิกจายหมด                   จํานวนงบประมาณที่เบิกจาย คิดเปน.................% 

จํานวนงบประมาณเหลือจาย........................บาท 

  เหตผุลทีก่ารเบิกจายงบประมาณไมหมด.................................................................................. 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

2.3 การปฏิบัติเกี่ยวกับการเบิกจายงบประมาณ 

               เปนไปตามระเบียบฯ ที่กําหนด                 ไมเปนไปตามระเบียบฯ ที่กําหนด 

เหตผุลที่ไมปฏิบัติตามระเบียบฯ กําหนด.................................................................................. 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

2.4 ปญหา / อุปสรรคเกี่ยวกับการเบิกจายงบประมาณ 

               ไมมี                                                 มี 

  ปญหา / อุปสรรคเกี่ยวกบัการเบิกจายงบประมาณ.................................................................. 
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....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

3. ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ 

3.1 การดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ 

                     เปนไปตามวัตถุประสงคทั้งหมด                 เปนไปตามบางวัตถุประสงค 

ไมเปนไปตามวัตถุประสงค 

  เหตผุลทีก่ารดําเนินงานเปนไปตามบางวัตถุประสงค/ไมเปนไปตามวัตถุประสงคตามทีร่ะบุไวในโครงการ

.............................................................................................................................................. 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

3.2 การติดตามและประเมินผลโครงการของหนวยงานที่ไดรบังบประมาณ 

                  มีการติดตามและประเมินผล                  ไมมีการติดตามและประเมินผล 

  เหตผุลที่ไมมีการติดตามและประเมินผลโครงการ..................................................................... 

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................ 

3.3 กลุมเปาหมายไดรับประโยชนจากการดําเนินงานตามโครงการ 

                      มาก                                                นอย 

  เหตผุลทีก่ลุมเปาหมายไดรับประโยชนจากการดําเนินงานตามโครงการ................................... 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................  

3.4 ผลลพัธ/ผลกระทบจากการดําเนินงานตามโครงการ 

                      มาก                                                นอย 

  เหตผุลทีผ่ลลพัธ/ผลกระทบจากการดําเนินงานตามโครงการนอย............................................ 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................ 

 

4. การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการดําเนินงานตามโครงการ 

4.1 ความสนใจของผูมีสวนไดสวนเสียในการดําเนินงานตามโครงการ 

                     มาก                                                 นอย 

  เหตุทีท่ําใหการดําเนินงานตามโครงการไดรับความสนใจนอย.................................................. 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................  
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4.2 ความรวมมือรวมใจของผูมีสวนไดสวนเสียในการดําเนินงานตามโครงการ 

                 มาก                                                นอย 

  เหตผุลทีท่ําใหการดําเนินงานตามโครงการไดรับความรวมมอืรวมใจนอย................................. 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................  

    4.3 ความคุมคาในการดําเนินงานตามโครงการในความคิดเห็นของผูเขารวมโครงการ 

                     คุมคา                                              ไมคุมคา 

  เหตผุลทีท่ําใหการดําเนินงานตามโครงการไมคุมคา.................................................................. 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................ 

 

5. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการอุดหนุนงบประมาณของ อบจ.นครสวรรคใหแกหนวยงานตางๆ 

................................................................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................  

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................  

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................  
 

                      ลงชื่อ....................................................ผูรายงาน 

(...................................................) 

ตําแหนง................................................. 

.............../..................../............... 
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รายนามคณะกรรมการ 
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รายนามคณะกรรมการดําเนินงาน 

โครงการติดตามและประเมนิผลแผนพฒันาองคการบริหารสวนจังหวัดนครสวรรค  ประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2556 
 

 1. ดร.จินต   วิภาตะกลัศ  ประธานกรรมการ 

 2. อาจารยวิบลูย  บุญสุวรรณ  รองประธานกรรมการ 

  3. รศ.ดร.รงัสรรค  ประเสริฐศร ี  กรรมการ 

 4. ผศ.ดร.พงษเทพ  จันทสุวรรณ  กรรมการ 

  5. ดร.พิษณุ   กันแตง   กรรมการ 

  6. อาจารยอัฐ   พงษศรีโรจน  กรรมการ 

  7. อาจารยรณพรหม  ชุนงาม   กรรมการ 

  8. อาจารยวิรัช  กาฬภักดี  กรรมการ 

  9. อาจารยจันทรเพ็ญ  ดวงแกว   กรรมการ 

  10. อาจารยเนาวรัตน  ปนอํานาจ  กรรมการ 

  11. อาจารยกลัยาณี  เขียวหลง  กรรมการ 

  12. อาจารยเจตนิพิฐ  กันฉาย   กรรมการ 

  13. อาจารยชิสากญัญ  ศุภภวงศธนากานต กรรมการ 

  14. อาจารยอังควรา  ขํานาค   กรรมการ 

  15. อาจารยนาตยา  สุเมธโชติเมธา  กรรมการ 

  16. อาจารยสรุพงษ  วิริยะ   กรรมการ 

  17. อาจารยฐิราวัลย  เส็งพาณิช  กรรมการ 

  18. อาจารยสเุมธ  พิลึก   กรรมการและเลขานุการ 

  19. อาจารยรงัสิต   สืบศักดิ์วงศ  กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 


	หน้าปก อบจ. ฉบับผู้บริหาร 56
	01 ปกอบจ-2556
	02 บทสรุปผู้บริหารอบจ-2556
	03 ผลการติดตามอบจ-2556
	ภาคผนวก2



