
ความเปนมาของการถายโอนภารกจิสถานีขนสงผูโดยสาร 
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

****************** 
 การจัดบริการสาธารณะเปนภารกิจสําคัญที่องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ตองดําเนนิการทั้งตาม
อํานาจหนาที่และตามที่ไดรับถายโอนจากสวนราชการตางๆ โดยมีหลักการทํางานที่จะตองยึดถือไววา  
“การจัดบริการสาธารณะใหแกประชาชนนั้น  จะตองดขีึ้นหรือไมต่ํากวาเดิม  มีคุณภาพ  ไดมาตรฐาน  มีการ
บริหารจัดการที่มีความโปรงใส  มีประสิทธิภาพและมคีวามรับผิดชอบตอผูใชบริการทีม่ากขึ้น” 
 กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน  ในฐานะหนวยงานหลักในการสงเสริม  สนับสนุนและพัฒนา
ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีศักยภาพในการบรหิารจดัการ  และสามารถใหบริการสาธารณะแกประชาชน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  และประสิทธิผล  ไดเล็งเหน็ถึงความสาํคัญของการกําหนดมาตรฐานการบริการ
สาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติหรือเปนคูมือปฏิบัติงานใหกับองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  ตลอดจน  เพื่อเปนหลักประกนัในระดับหนึ่งวาหากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ไดถือ
ปฏิบัติตามแนวทางที่มาตรฐานกําหนดแลว  ประชาชนไมวาจะอาศัยอยูที่ใดในประเทศจะตองไดรับบริการ
สาธารณะที่มีคุณภาพ  โดยเทาเทียมกนั 
 การบริหารจัดการสถานีขนสงทางบก  คือหนึ่งในภารกจิที่รัฐบาลจะตองถายโอนใหองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินเพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญในการสงเสริมการกระจายอาํนาจสู
ทองถ่ิน  ซ่ึงตามแผนปฏิบัติการกําหนดขัน้ตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  กรมการ
ขนสงทางบก  กระทรวงคมนาคม  ไดถายโอนสถานีขนสงจังหวัดใหแกเทศบาล  กรณีนอกเขตเทศบาลถาย
โอนใหแกองคการบริหารสวนจังหวดั  โดยใหองคการบริหารสวนตําบลเขามามีสวนรวมในการบริหาร
จัดการ  รวมถึงการอนุญาตใหจัดตั้งสถานขีนสงในเขตจงัหวัดและหรือการอนุญาตใหสัมปทานขนสงในเขต
จังหวดั  ซ่ึงขณะนี้อยูระหวางการแกไขกฎหมายเพื่อใหมีผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ินรวมอยูใน
คณะกรรมการควบคุมการขนสงทางบกประจําจังหวดั  เพื่อทําหนาที่รวมในการพิจารณาอนุญาตดงักลาว 
 -  ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอาํนาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น  พ.ศ.2542 
 มาตรา  16  “ใหเทศบาลเมืองพัทยา  และองคการบริหารสวนตําบลมีอํานาจและหนาที่ในการ
จัดระบบการบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถ่ินของตนเองดังนี ้
  -  การจัดใหมแีละควบคุมตลอด  ทาเทียบเรือ  ทาขาม  และที่จอดรถ 
  -  การขนสงและการวิศวกรรมจราจร 
 มาตรา  17  ภายใตบังคับมาตรา  16  ใหองคการบริหารสวนจังหวัดมีอํานาจ  และหนาที่ในการ
จัดระบบบรกิารสาธารณะเพือ่ประโยชนของประชาชนในทองถ่ินของตนเอง  ดังนี ้
  -  การจัดการและดูแลสถานีขนสงทั้งทางบกและทางน้ํา 
 



 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ. 2542  
ไดกําหนดแนวทางและจัดทําแผนปฏิบัติการกําหนดขัน้ตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
ภารกิจที่ถายโอนดานโครงสรางพื้นฐานการคมนาคมและการขนสงทางบก  กําหนดใหกรมการขนสงทางบก
ถายโอนสถานีขนสงผูโดยสารใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  โดยมีขอบเขตการถายโอน  ดังนี ้
 1.  สถานีขนสงในเขตพืน้ที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้น  สถานีขนสงจังหวดัถายโอนให
เทศบาล  (เมือง,  นคร)  เมืองพัทยา  องคการบริหารสวนตําบล  (อบต.)  และกรุงเทพมหานครกรณสีถานี
ขนสงตั้งอยูนอกเขตเทศบาลถายโอนใหองคการบริหารสวนจังหวัด  (อบจ.)  โดยใหองคการบริหารสวน
ตําบล  (อบต.)  เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการ 
 2.  การอนุญาตใหจดัตั้งสถานีขนสงในเขตจังหวดัและหรอืการอนุญาตใหสัมปทานขนสงในเขต
จังหวดั  ใหเปนอํานาจของคณะกรรมการควบคุมการขนสงทางบกประจําจังหวัด  โดยใหมีผูแทนองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินทุกประเภทเขารวมเปนกรรมการ  (อยูระหวางการแกไขกฎหมาย) 
1.  ภารกิจถายโอนใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 2.1  สถานีขนสงผูโดยสารที่กรมการขนสงทางบกดําเนนิการ 
 2.2  การบริหารจัดการสถานีขนสงผูโดยสารจํานวน  15  ภารกิจ  ตามหลักเกณฑและมาตรฐานพรอม
วิธีดําเนนิการตามที่กรมการขนสงทางบกกําหนด  ดังนี ้
  (1)  การบริหารชองจอดรถรับ – สงผูโดยสารประจาํทาง 
  (2)  การบริหารพื้นที่ลานจอดรถ 
  (3)  การจดัพื้นที่จําหนายตั๋วโดยสาร 
  (4)  การจดัระบบการจราจรภายในสถาน ี
  (5)  การรักษาความสะอาดภายในสถาน ี
  (6)  การรักษาความปลอดภยั 
  (7)  การประชาสัมพันธและบริการขอมูลการเดินทาง 
  (8)  การควบคุม  ดูแล  การตดิตั้งปายโฆษณาในบรเิวณสถานี 
  (9)  การจดัใหมีบริการหองสุขา 
  (10)  การจดัใหมีบริการจําหนายสินคา  เบด็เตล็ด  และเครื่องดื่ม 
  (11)  การจดัใหมีบริการฝากของ 
  (12)  การจดัใหมีบริการรถรับจาง 
  (13)  การจดัใหมีบริการรถเข็นสัมภาระ 
  (14)  การเก็บเงินคาบริการสถานีขนสง 
  (15)  การจดัหา  ดูแล  ซอมแซม  บํารุงรักษาอาคาร  สถานีและวัสดุอุปกรณ 
 
 
 



 2.3  ถายโอนทรพัยสิน  ไดแก 
  (1)  ที่ดนิและสิ่งปลูกสราง  ไดแก  อาคารสถานี  (ยกเวนบานพักนายสถานี) 
  (2)  ครุภณัฑและวัสดุสํานักงาน  ที่ใชในกจิการสถานีขนสง  
 2.4  ถายโอนบุคลากรที่ปฏิบัติงานภายในสถานีขนสง  ไดแก  ลูกจางชัว่คราว 
 2.5  ภาระผูกพนัที่กรมการขนสงทางบกกระทําไวกับบุคคลภายนอก 
  (1)  สัญญาจัดใหมีบริการหองสุขาภายในอาคารสถานีขนสงผูโดยสาร  มีอายุสัญญา  1  ป 
  (2)  สัญญาจัดใหมีบริการจําหนายสินคาภายในอาคารสถานีขนสงผูโดยสาร  มีอายุสัญญา  3  ป 
  (3)  สัญญาจางเหมาทําความสะอาดสถานีขนสงผูโดยสาร  มีอายุสัญญา  1  ป 
  (4)  สัญญาติดตั้งปายโฆษณาภายในอาคารสถานีขนสงผูโดยสาร  มีอายุสัญญา  3  ป 
2.  ภารกิจในความรับผิดชอบของกรมการขนสงทางบก 
 ภารกิจในสวนความรับผิดชอบของกรมการขนสงทางบก  รวมทั้งสิ้น  10  ภารกิจ 
  (1)  ศึกษาวิเคราะห  วางแผนการจัดใหมแีละจัดตั้งสถานขีนสงผูโดยสาร  ภายในประเทศและ
ระหวางประเทศใหมีความเหมาะสมเพยีงพอและสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจสังคมและการเมือง 
  (2)  การกําหนดนโยบายในการพัฒนาสถานีขนสงผูโดยสาร 
  (3)  การกําหนดมาตรฐานงานดานสถานีขนสงผูโดยสาร 
  (4)  ดําเนินการเกี่ยวกับการจดัใหมหีรือจัดตั้งสถานีขนสงผูโดยสาร 
  (5)  กํากับดูแลองคกรปกครองสวนทองถ่ินและเอกชนผูดาํเนินกจิการสถานขีนสง 
  (6)  ตรวจสอบการปฏิบัติตามระเบียบเกี่ยวกับสถานีขนสง 
  (7)  การตรวจสอบรถโดยสารที่เขาใชสถานีขนสง 
  (8)  การตรวจสอบผูประจํารถ 
  (9)  ตรวจสอบการปฏิบัติตามเงื่อนไขใบอนุญาตประกอบการขนสง 
  (10)  การจดัทาํรายงานสถิติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภารกิจในความรับผิดชอบของ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

**************** 
1.  การบริหารงานสถานีขนสงผูโดยสาร 
 1.1  การบริหารชองจอดรถรบั – สงผูโดยสารของรถประจําทาง 
  รายละเอียด 
  การจัดชองจอดรถรับ – สงผูโดยสารประจาํทางเปนการจดัระเบียบการเขาใชสถานีฯ  ของรถ
โดยสารแตละเสนทางในการเขาจอดรถรับ – สงผูโดยสารในชองจอดรถที่กําหนด  โดยใหกําหนดเวลาเขา – 
ออก  ของรถใหสอดคลองกับเงื่อนไขการเดินรถและปรมิาณรถที่เขาใชสถานีฯ 
  หลักเกณฑและมาตรฐาน 
  1.  ความเสมอภาคและความทั่วถึง 
  2.  คุณภาพและความถูกตองของการบริการ 
  3.  ความปลอดภัยในชวีิตและทรพัยสินของประชาชน 
  วิธีดําเนินการ 
  1.  จัดสรรชองจอดสําหรับรถโดยสารประจําทางแตละเสนทางเขาจอดที่สถานีขนสงผูโดยสารเพื่อ
รับ - สงผูโดยสารอยางทั่วถึงและเพยีงพอ 
  2.  ติดตั้งปายแสดงเครื่องหมายประจําในแตละชองจอด 
  3.  แจงรายละเอียดเกีย่วกับการกําหนดชองจอดสําหรับรถโดยสารประจําทางเขาจอดเพื่อรับ - สง
ผูโดยสารใหผูประกอบการขนสงทราบ 
  4.  ประชาสัมพันธใหผูประกอบการขนสงและผูใหบริการทราบทั่วถึง 
  5.  การกําหนดเวลาเขา - ออกสถานีขนสงของรถโดยสารประจําทางแตละเสนทางตองสอดคลอง
กับเงื่อนไขทีก่าํหนดไวในใบอนุญาตประกอบการขนสง 
  6.  ติดตั้งวัสดุ  อุปกรณ  เครือ่งหมายจราจรที่ชองชานชาลาของรถโดยสารประจําทางในแตละ
เสนทางอยางเหมาะสม 
 1.2  การบริหารพื้นท่ีลานจอดรถ 
  รายละเอียด 
  เปนการจดัพื้นที่ลานจอดรถในสวนที่ไมใชเปนชองจอดรบั - สงผูโดยสารประจาํทางสําหรับใชเปน
ที่จอดรถประเภทอื่น  เชน  รถรับจาง  รถสวนบุคคล  เปนตน 
  หลักเกณฑและมาตรฐาน 
  1.  ความปลอดภัยในชวีิตและทรพัยสินของประชาชน 
  2.  ความพึงพอใจของประชาชน 
 



  วิธีดําเนินการ 
  1.  จัดสรรพื้นที่ในสวนทีไ่มใชเปนชองจอดสําหรับใหรถโดยสารประจาํทางเขาจอดเพื่อรับ – สง  
ผูโดยสารไมกดีขวางการจราจร  จัดเปนสถานที่สําหรับจอดรถประเภทอื่นที่เขาใชบริการสถานีขนสง 
  2.  จัดสรรพื้นที่สําหรับจอดรถแตละประเภท  โดยมีปายและเครื่องหมายแสดงอยางชัดเจน 
  3.  จัดเจาหนาที่คอยอํานวยความสะดวกโดยติดปายชื่อแสดงอยางชัดเจน 
  4.  กําหนดหลกัเกณฑและระยะเวลาในการจอด 
  5.  แจงรายละเอียดกฎเกณฑการนํารถเขาจอดใหประชาชนผูใชบริการทราบอยางทั่วถึง 
  6.  ประชาสัมพันธและติดตัง้ปายแนะนํา 
 1.3  การจัดท่ีจําหนายตั๋วโดยสาร 
  รายละเอียด 
  การจัดสถานทีสํ่าหรับผูประกอบการขนสงใชจําหนายตัว๋โดยสาร 
  หลักเกณฑและมาตรฐาน 
  1.  ความเสมอภาคและความทั่วถึง 
  2.  คุณภาพและความถูกตองของการบริการ 
  วิธีดําเนินการ 
  1.  จัดสรรพื้นที่ภายในอาคารสถานีขนสงเพื่อใหผูประกอบการขนสงใชเปนสถานที่จําหนายตั๋ว
โดยสารของรถโดยสารประจําทางอยางเพยีงพอและเปนระเบียบ 
  2.  ติดตั้งปายแสดงชองจําหนายตั๋วของรถโดยสารประจําทางในแตละเสนทางอยางชดัเจน 
  3.  จัดใหมีปายแสดงอัตราคาโดยสาร  และรายละเอยีดเสนทางการใหบริการของแตละเสนทาง
อยางชัดเจน 
 1.4  การจัดระบบการจราจรภายในสถาน ี
  รายละเอียด 
  จัดระบบการจราจรใหเกดิความสะดวกและปลอดภัยแกผูใชบริการ 
  หลักเกณฑและมาตรฐาน 
  1.  ความปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสินของประชาชน 
  2.  คุณภาพและความถูกตองของการบริการ 
  วิธีดําเนินการ 
  ติดตั้งปายแนะนําและเครื่องหมายจราจรตามมาตรฐานใหชัดเจนและเหมาะสม 
 1.5  การรักษาความสะอาดในบริเวณสถานี 
  รายละเอยีด 
  การดูแลรักษาความสะอาดตวัอาคาร  สถานที่  และวัสดอุุปกรณที่ใชบริการประชาชน  รวมทั้งการ
เก็บขนขยะที่เกิดภายในบริเวณสถานีใหสะอาดเรียบรอยตลอดเวลา 



  หลักเกณฑและมาตรฐาน 
  ความพึงพอใจของประชาชน 
  วิธีดําเนินการ 
  กําหนดใหมีการรักษาความสะอาด  ปรับปรุงภูมิทัศนและบริเวณโดยรอบสถานีขนสงใหมีความ
สะอาดสวยงามตลอดเวลา  โดยดําเนินการเองหรือจางเหมาใหเอกชนเปนผูดําเนนิการ 
 1.6  การรักษาความปลอดภยั 
  รายละเอียด 
  การจัดใหมีการรักษาความปลอดภัยแกประชาชนที่เขาใชบริการสถานี 
  หลักเกณฑและมาตรฐาน 
  ความปลอดภยัในชวีิตและทรัพยสินของประชาชนและทางราชการ 
  วิธีดําเนินการ 
  จัดใหมีการรักษาความปลอดภัยในบริเวณสถานีตลอดเวลา  โดยการจดัใหมีเจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัยอยางเพียงพอ  หรือดําเนินการจางเหมาเอกชนรักษาความปลอดภัย  รวมทั้งอาจจะตดิตั้งระบบการ
รักษาความปลอดภัยอยางอื่นๆ  เชน  โทรทัศนวงจรปด  เปนตน 
 1.7  การประชาสัมพันธและบริการขอมูลการเดินทาง 
  รายละเอียด 
  การจัดใหมีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการโดยสารประจําทาง  การแนะนาํเสนทาง  รวมทั้ง
ขอแนะนําอื่นๆ  ที่เกี่ยวของกับการโดยสารรถ 
  หลักเกณฑและมาตรฐาน 
  1.  ความทั่วถึง 
  2.  ความพึงพอใจของประชาชน 
  3.  คุณภาพและความถูกตองของการบริการ 
  วิธีดําเนินการ 
  1.  จัดใหเจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
  2.  จัดใหมีระบบการประชาสัมพันธภายในบริเวณสถานีขนสงที่ทันสมัย  เชน  ระบบเสียงตามสาย  
ระบบตัวอักษรวิ่ง  เปนตน 
  3.  จัดใหมีเอกสารแนะนาํเกีย่วกับการเดนิทาง  เชน  เสนทางการเดินรถ  สถานที่สําคัญๆ  และ
แหลงทองเที่ยวภายในเขตจังหวัด 
  4.  เจาหนาที่ประชาสัมพันธตองมีความรูทางดานภาษาและการประชาสัมพันธ 
  5.  ขอมูลประชาสัมพันธตองเปนปจจุบนัและทันสมัย 
 
 



 1.8  การควบคมุดูแลการติดตั้งปายโฆษณาในบริเวณสถาน ี
  รายละเอียด 
  การอนุญาตใหติดตั้งปายโฆษณา  โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมของการโฆษณาตาํแหนงที่ตั้ง  
รูปแบบ  ภาพ  และขอความบรรยายแผนปายโฆษณา  โดยคํานึงถึงศีลธรรม  วัฒนธรรมอันดีงาม  และ
ผลกระทบทางการเมืองและกฎหมาย 
  หลักเกณฑและมาตรฐาน 

1.  ความเปนธรรม 
2.  การรักษาผลประโยชนสาธารณะ  ความผาสุก  คุณภาพชีวิตของประชาชนโดยรวม 
3.  ความปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสินของประชาชน 
วิธีดําเนินการ 
1.  จัดใหมีเจาหนาที่หรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการพิจารณาใหมีโฆษณาภายในสถานีขนสง 

  2.  การอนุญาตใหมีการโฆษณาใหพจิารณาถึงความเหมาะสมของการโฆษณาตําแหนงที่ตั้ง  
รูปแบบ  ภาพ  และขอความบรรยายแผนปายโฆษณา  โดยคํานึงถึงศีลธรรมอันดีงาม  ผลกระทบทางการเมือง
และกฎหมาย  รวมถึงความเปนระเบียบเรยีบรอยและความปลอดภัยของประชาชน 
  3.  ตําแหนงทีต่ั้งปายโฆษณาตองไมมีอุปสรรคตอการใชบริการสถานีขนสง 
  4.  จัดใหมีการควบคุมตรวจสอบความมั่นคงแข็งแรงของแผนปายโฆษณามใิหเกิดอนัตรายตอผูเขา
ใหบริการกไ็ด 
 1.9  การจัดใหมีบริการหองสุขา 
  รายละเอียด 
  การจัดหองสุขาใหประชาชนใช  และจดัเกบ็คาบริการ  โดยจะดําเนินการเอง  หรือใหเชาสถานที่
ดําเนินการก็ได 
  หลักเกณฑและมาตรฐาน 
  1.  ความเปนธรรม 
  2.  ความพึงพอใจของประชาชน 
  3.  สิทธิเสรีภาพของประชาชน 
  วิธีดําเนินการ 
  1.  จัดเจาหนาที่หรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการจดัใหมีบริการหองสุขาภายในอาคารสถานี
ขนสง 
  2.  อัตราคาเขาบริการหองสุขาตองมีราคาเปนธรรมและตดิตั้งปายแสดงอัตราคาบริการอยางชัดเจน 
  3.  จัดใหมีการดูแล  บํารุงรักษาหองสุขา  วสัดุอุปกรณ  ใหมีความสะอาด  ถูกสุขลักษณะและมี
สภาพใชการไดดีตลอดเวลา 
  4.  จัดใหมีหองสุขาสําหรับคนพิการตามมาตรฐาน 



ขั้นตอนการดําเนินการรับโอนภารกิจสถานีขนสง 
 

    
           อปท.  ยืนยันความพรอมในการรับโอนภารกิจ 

                    จากกรมการขนสงทางบก 
 
 
 
                                  ต้ังคณะทํางานดําเนินการรับโอน  1.  ขอมูลองคประกอบทางกายภาพของสถานี 

2.  ขอมูลสัญญาที่มีความผูกพันตามกฎหมายของสถานี 
3.  ขอมูลบัญชีงบดุลของสถานี 
4.  ขอมูลดานการจัดการเดินรถโดยสาร 

        ทําการสํารวจขอมูลสถานี  5.  ขอมูลจํานวนผูโดยสาร 
6.  การกําหนดประเภทสถานี 
7.  การกําหนดรูปแบบการบริหารองคกรสถานี 
8.  การแตงตั้งและถายโอนบคุลากรสถานี 

  
                   
    นําผลการสํารวจมาตัดสินใจเลือกรูปแบบการ 
                              บริหารงานสถานีฯ  ที่เหมาะสมกับ  อปท. 
 
 
 

 
 
                                 จัดตั้งรูปแบบการบริหารงานสถานีฯ 
                                       ออกขอบัญญัติตางๆ  รับรอง 
                                     ดําเนินการเรื่องขอใชที่ราชพัสดุ 
 
 
 
                                           ดําเนินการรับโอนภารกิจ 
 
 
                                                   

     ดําเนินกิจการ       
 



 


